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Hatalyos 2020. 7. 1-jétél
A Rendszeriizemeltet a kovetkez Altalanos Uzleti Feltételeket (a tovabbiakban csak ,Feltételek 2”) adja ki.
I cikk
Altalanos rendelkezések
1.1. fejezet
2 3lyozas targya
A SkyToll, a. s. (SkyToll Rt.), székhelye Lamadskd cesta 3/B, 841 04 Bratislava, Slovenska republika (Szlovak
Koztarsasag), statisztikai széma: 44 500 734, adészéma: 2022712153, &fa-addszama SK2022712153, nyilvantartva
a Bratislava/Pozsony 1. Varoskeriileti Birdsagon vezett cégjegyzékben: Sa rész, betét szama 4646/B (a tovabbiakban:
Rendszeriizemeltet”) A kézlthalézat kijelolt szakaszaiért fizetend6 (tdijrdl és egyéb torvények mddositasardl szold
474/2013. szamu torvény (a tovabbiakban: ,Torvény”) vonatkozo rendelkezéseinek, valamint a Nemzeti Autpalya-kezeld
Tarsasag Rt. mint megrendel6/megbizé és a SkyToll Rt. mint Szolgéltatd/Rendszeriizemelteté kézott 2009. 01. 13 -an
létrejott Komplex elektronikus Utdijszedési szolgaltatasrol sz6l6 szerzédésnek az értelmében (a tovabbiakban: ,Szerzédés”)
az Utdijszedési rendszer iizemeltetésére, a Torvény 7. § és 11. § (2) bek. szerinti szerz6dések megkotésére, a Torvény
12.§ (3) bek. szerinti Utdijfizeté helyek, értékesitési és kapcsolattartd pontok kiépitésére — beleértve az (tdij Térvény
szerinti megfizetésének ellenGrzését is — jogosult, tovabbad a Komplex elektronikus Utdijszedési szolgaltatds nydjtdsa
céljabdl a Fedélzeti egységet rendelkezésre bocsatani jogosult.
A rendszeriizemeltet6é a Torvény, Az autdpalydk, autoutak, els6- és masodrend(i fGutak, osszekotd utak dijkteles
szakaszait kijel6l6 475/2013. szamu miniszteri rendelet (a tovabbiakban: ,Rendelet”), A kézdthaldzat kijellt szakaszaiért
fizetendd (Gtdijrol és egyéb torvények modositasarol szolo térvény végrehajtasara kiadott 476/2013. szamU miniszteri
rendelet (a tovabbiakban: ,Altaldnos rendelet”), valamint A kijelolt Utszakaszok hasznalatéért fizetend6 (utdij

ésaf

kiszamitasardl, adij osszegérél, az engedmények rendszerérSl sz6l6 497/2013. szam( korményrendelet (a
tovabbiakban: ,Kormdnyrendelet” — a Torvény, aRendelet, az Altaldnos rendelet, valamint a Kormanyrendelet

a tovabbiakban: ,Hatdlyos jogszabélyok”) vonatkozé rendelkezéseinek hatalyos szovegével Gsszhangban kiadja a jelen

Altalanos Uzleti Feltételeket, amelyek részletesen szabalyozzék a RendszeriizemeltetSnek, az Uzembentartéknak,

a Jarmiivezetbknek és az Utdiffizetés alél mentesiild jarmiivek iizembentartinak a dijkételes (kijeldlt) ttszakaszok

hasznélataval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit, valamint a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szolo

szerz6dés alapjan keletkezett jogviszonyokat igy az elektronikus Utdijszedés céljabdl a Fedélzeti egység rendelkezésre
bocsatasat.

Jelen Feltételek 2 nem érinti a Komplex elektronikus (tdijszedési szolgaltatdsnak a Dijkdteles Utszakaszok hasznalatéaval

kapcsolatos részét, erre vonatkozéan az Utdijszed6 kilén altaldnos Uzleti feltételeket adott ki (a tovébbiakban:

LFeltételek 1).

Azokat az eseteket kivéve, amikor a Rendszeriizemeltetd jelen Altalanos Uzleti F

mas kévetkezik, a jelen Feltételek 2-ben:

(a) egyes szamban eléforduld szavak a tobbes szamlakat is jelentik, és viszont;

(b) a ,beleegyezik”, ,beleegyezés” vagy ,megegyezés” szavakat tartalmazd rendelkezéseket vagy a beleegyezés
kinyilvanitasat kifejez6 hasonld jelentésii szavakat gy kell értelmezni, hogy a beleegyezést, megegyezést irasba kell
foglalni;

(c) a haladéktalanul nem hosszabb hatériddt jelent, mint amely a megfelel6 szakmai gondossaggal torténd teljesités
esetén a teljesités jellegétdl fliggéen az érintett személytél méltanyosan elvarhatd; és

(d) az ,rasos”, ,irasbeli” kézzel, géppel irottat, nyomtatottat, esetleg elektronikusan létrehozottat, tartés adat
formajaban létez6t jelent.

A Feltételek 2-ben acikkek cime aszévegben valé konnyebb tajékozddast szolgalia,

rendelkezéseinek értelmezésére nem hasznélatosak.

iben a szévegodsszefiiggésbdl

a Feltételek 2 egyes

L2 fejezet
Fogalommeghatdrozdsok

A jelen Feltételek 2 alkalmazasaban az egyes fogalmak jelentése a kévetkezd:
a) Utdjiszedd térsasdg — az (thasznalati dij beszedésére jogosult szervezet a Narodna dialniéna spolocnost‘ a.s. (Nemzeti
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Autopalya-kezel6 Tarsasag Rt.), Dubravskd cesta 14, 841 04 Bratislava, Szlovak Koztarsasdg, Stat. szam: 35 919 001,
adoszam: 2021937775, kézGsségi afa-addszam: SK2021937775, nyilvantartva a Bratislava/Pomny 1. Varoskerileti
Birdsagon mint cégbirésagon, cégjegyzékszam: Sa, betét szama 3518/B (a tovéabbiakban: ,Utdiiszedd térsasag") mint
A Nemzeti AutOpalya-kezeld Térsasagrol, valamint a kozutakrdl szdld 135/1961. szému torvény mddositasardl szold

639/2004. szamu térvény (modositva a 747/2004. szamu térvénnyel) vonatkozo rendelkezései, valamint a Térvény 12.§
(1) bekezdésének hatdlyos szévege értelmében az Uthasznélati dij beszedésére jogosult szervezet egyben a 2009/750/EK
szamU hatérozat, valamint Az eurdpai elektronikus Utdijszedési szolgéltatds és miiszaki elemei meghatédrozasardl szold
2009/750/EK sza’mﬁ, 2009. oktober 6-an elfogadott bizottsagi hatérozat (megjelent az Eurdpai Unid Hivatalos Lapjaban
2009. 10. 13-an L268 szam alatt) 2. cikk k) pontja szerinti utleszedo feladatait is ellatja.

Komplex elektronikus Utdjjszedési szolgaltatas — a Torvény és a SzerzGdés (azaz az Utdijszeds tarsasag mint
megrendel6/megbizé és a Rendszeriizemeltetd mint Szolgaltatd kozott 2009. 01. 13-an Iétrejott Komplex elektronikus
Utdijszedési szolgdltatasrol sz6l6 szerz8dés) alapjan a Rendszeriizemeltet6 &ltal biztositott szolgaltatds; a Torvény 2. § (1)
bekezdésével dsszhangban az elektronikus Utdijszedés a gépjarm{i  kategdridja, kdrnyezetvédelmi besoroldsa,
tengelyszama figyelembe vételével a dijkételes kozl kon megtett Ut hosszardl elektronikusan gy(jtott adatok
alapjan elektronikusan kiszamitott dsszeg befizetése. Megtett Utnak mindsiil a dijkoteles (kijeldlt) Utszakaszok két pontja
kozotti tavolsag, a szakaszhatarokat (pontokat) a térvény végrehajtasi rendelete hatarozza meg. Ettdl fuggetlendl Utdij
szedhet6 rovidebb Utszakaszon is, mint az adott dijkételes Utszakasz teljes hossza.

Rendszerizemeltetd — arendszer lzemeltetéje a Narodna dialnicna spolocnost, a.s. (Nemzeh Autopalya -kezeld
Tarsasag Rt.) vagy a SkyToll Rt. tarsasag mint az Utdijszedd ltal az (tdijszedési rendszer i ével, a Torvény 7.
§ és 11. § (2) bek. szerinti szerz6dések megkotésével, a Torvény 12. § (3) bek. szerinti Utdijfizet6 helyek, erteke5|te5| és
kapcsolattarté pontok kiépitésével (beleértve az (tdij megfizetésének ellendrzését is) megbizott személy,

Uzembentartd — a Térvény 2. § (3) bek. értelmében a jarmi izembentartja az a személy, aki az Utdijszedd tarsasaggal
vagy az Eurdpai elektronikus Utdijszedési szolgdltatds nyujtojaval lzembentartoként szerzGdést kotott a dijkoteles
(kijel6lt) utszakaszok haszndlatardl; amennyiben ilyen szerzGdés nem jon létre, lizembentartonak a forgalmi engedély 1.
és II. részében lizembentartoként feltiintetett személy vagy kilféldon kiadott forgalmi engedélyben szerepld személy
min
Jarmuvezeta az a gépjarmiivezetd, aki az Uzembentartd ]armuvet jogosult vezetni, és aki ezt a tényt a jarm(i forgalmi
engedélyével, térzskonyvével (miiszaki adatlapjaval) vagy mas hasonld okmannyal (a tovabbiakban: ,Jarmliokmany”)
igazolja,

Meghatalmazott képviseld — a jarmii Uzembentartéjanak képviselSje az a személy, aki az Uzembentart6 hitelesitett
aléirésaval ellatott meghatalmazas alap]an az Uzembentalto nevében eljarhat,

Utdijfizetés ald/ Jarmd i tdja — a Torvény 3. §-a szerint értelmezett jarmi Uzembentartdja;
a dijkteles (kijelolt) Utszakaszok haszndlatakor a dijfizetés aldl az aldbbi jarmlivek mentesiinek: a) a Szlovék
Koztarsasag Bellgyminisztériumanak és a Rend6rségnek a jarmlivei, b) a Szlovak Koztarsasag Védelmi
Minisztériumanak jarmlivei, c) kiildé allam kiilén jogszabaly alapjan szolgalati feladatokat ellaté fegyveres erSinek vagy
civil egységeinek jarmivei, d) a Szlovak Koztarsasag és az Eszak-atlanti Szervezet fegyveres erSinek jarmivei, e) az
integralt katasztréfavédelmi rendszeren beliil a vonuld allomany jarmiivei, ez aldl kivételt képeznek azok a jogi és
maganszemélyek, amelyeknek tevékenységi korébe kilon jogszabaly szerint az élet-, egészség-, és vagyonvédelmi
segitségnyUjtas tartozik, f) allami szervek kérése alapjan kiilfoldi mentdszolgélatok jarmivei, amelyek 1. a Szlovak
Koztarsasag szerveinek felkérésére a Szlovak Koztarsasag teriiletén rendkiviili esemény kapcsan mentést folytatnak
vagy polgéri védelmi céli felkészitésben vesznek részt, 2) mas orszag szerveinek felkérésére a Szlovak Koztarsasag
teriletén kiviil rendkivili esemény kapcsan mentést folytatnak, humanitérius segitséget nyujtanak, vagy polgari
védelmi céli felkészitésben vesznek részt, g) az Utdijszedd tarsasdg jarmivei, h) a dijkoteles Utszakaszok
karbantartasat végz6 jarmiivek, i) az (tdij megfizetésének ellenbrzésével megbizott személyek jarmiivei, amennyiben
ellendrzé tevékenységet végeznek, j) a Szlovék Informaciés Szolgdlat jarmlivei, k) a Biintetés-végrehajtasi Testillet
jérmdvei, 1) a pénziigy6rség jarmivei, m) kilon jogszabaly szerinti feladat ellatdsakor a Szlovak Koztarsasag Allami
Tartalékalapok Igazgatdsag jarmiivei, n) a Szlovak Nemzeti Bank pénzt és értéket szallitd jarmiivei, a c), e) — i) és m)
pontokban felsorolt jarm{ivek Uzembentartdira csak akkor vonatkozik a mentesség, ha a Térvény 10. §-a értelmében
a jarmiiveket az elektronikus Utdijrendszerben regisztraljak. Ha ac), e) — i) és m) pontokban felsorolt jarmiiveket
a Torvény 10. § értelmében nem regisztraljak az elektronikus Utdijrendszerben, az Uzembentartd és a Jarmiivezetd
kotelességeivel kapcsolatban a Térvény 9. §-a a mérvadd. A h) pont szerinti jarmiivek izembentartdja esetében az (tdij
aldli mentesités csak azokra a kdzltszakaszokra vonatkozik, amelyeken a jarmii karbantartast végez. A Térvény 3. § (4)
bek. értelmében a vontatott jarm{i utdn nem kell Utdijat fizetni; ez aldl kivételt képeznek azok az esetek, amikor
a vontatott jarm{ihoz rendelt fedélzeti egység be van kapcsolva,

Jogosult  szerv aTorvény vonatkozd rendelkezései értelmében a Szlovak Koztarsasdg Renddrségének
kdzlekedésrendészeti feladatokat ellatd szerve, amely a kozuti kozlekedés biztonsagat és folyamatossagat hivatott
feltigyelni,

Utdj (iithaszndlati dj) — a Torvény 2. §-aval Gsszhangban az autopélyak, autéutak, elsé- és masodrendii féutak,
dsszekotd utak dijkdteles szakaszainak hasznalataért elektronikusan gy(ijtétt adatok alapjan gépjarmii-kategérianként
elektronikusan kiszamitott 6sszeg. Utdij a dijkételes (kijeldlt) (tszakaszok hasznalataért A ko; kozlekedésrdl, valamint
egyes torvények modositasardl szolé 106/2018. szamu torvény 4. § (2) bek. b) és c) pontjaiban szerepld, 3 500 kg-t
meghaladé miszakilag megengedett legnagyobb terhelt tomeg feletti gépjarmiivek vagy a 3500 kg miiszakilag
megengedett legnagyobb terhelt tomeg feletti jarmiiszerelvények utdn szedhetd; ez aldl kivételt képeznek az M1
kategoridba tartozd gépjarmiivek, valamint az M1 és az N1 kategériaba tartozé jarmiivek alkotta jarmUszerelvények.
ATorvény értelmében dijkdteles Ot haszndlatanak mindsil a kilon jogszabdly szerinti specidlis célt thasznélat is,
abban az esetben is, ha a specidlis Uthasznalathoz nem sziikséges engedély. Az Utdij kifizethetd készpénzben, banki
4tutalassal, bankkartyaval, esetleg az (tdijszedd altal jovahagyott vagy az Eurdpai elektronikus Utdijszedési szolgaltatas
nyljtjaval tortént megegyezés szerinti médon. A koncessziés utak dijkételes (tszakaszainak, valamint a masodrend(
foutak és a z Osszekoté utak dijkteles Utszakaszainak hasznélataért beszedett Utdij kivételével az Utdij a Nemzeti
Autopalya-kezeld Tarsasag Rt. bevételét képezi. Az Utdijat a Nemzeti Autdpalya-kezel6 Tarsasag Rt. kiilén jogszabaly
szerinti feladatainak teljesitésére kételes felhasznalni. A koncesszids utak dijkételes (tszakaszainak hasznalataért
beszedett, a Nemzeti Autdpélya-kezeld Tarsasdg altal az Utdij beszedésére forditott sziikséges kiadasok dsszegével
csokkentett Utdij az allami koltségvetés bevételét képezi. A koncesszids utak haszndlatéért fizetett Utdijbol szarmazd
koltségvetési bevétel az allam és a koncesszidba vevs kozott a koncesszids utakrol Iétrejott koncesszids szerzédésbdl eredd
allami kotelezettségekkel kapcsolatos kiadasok fedezésére haszndlhatd fel. A masodrendli féutak és az Gsszekétd utak
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aa) Internetes portdl — olyan internetes portal (www.emyto.sk),

1. SZAMU MELLEKLET A FEDELZETI EGYSEG RENDELKEZESRE BOCSATASAROL SZOLO
SZERZODESHEZ - A RENDSZERUZEMELTETO ALTALANOS UZLETI FELTETELEI

hasznélataért beszedett, a Nemzeti Autépalya-kezel§ Tarsasag altal az Utdij beszedésére forditott sziikséges kiadasokkal
csokkentett Utdij a megyei 6nkormanyzat bevételét képezi. A megyei 6nkormanyzatok Utdijbol szadrmazé bevételei célhoz
kotott bevételek, a megyei 6nkormanyzat tulajdonaban levé utak épitésével, kezelésével, karbantartasaval, felljitésaval és
javitdsaval kapcsolatos kiadasok fedezésére hasznalhatd fel. Ha az (tdijszedének a méasodrend(i féutak és az 6sszekstd
utak haszndlataért fizetett Utdij beszedésével kapcsolatos kiadasai meghaladjak a bevételeket, a kiilonbézet a megyei
6nkormanyzatot terheli,

Utdjjhatralék — a Torvény 2. § (4) bekezdésének értelmében utdijhatralék akkor keletkezik, ha Dijkételes jarmdi
autépalyak, autdutak, elsérendii és méasodrend(i féutak, dsszekstd utak dijkoteles szakaszait hasznalja, ennek kapcsan
alacsonyabb 6sszegi Utdij keriil kiszamitasra vagy megfizetésre, s ezaltal az Utdij csak részlegesen keriil megfizetésre,
Djjkdteles itszakasz vagy Kijelolt kozitszakasz — A Torvény 35. § (2) bek. a) pontjaval és a Rendelettel — ideértve annak
mellékleteit is — @sszhangban autdpélydk, autdutak, elsérendl és masodrendli féutak, Osszekdtd utak dijkoteles
szakaszai,

Dijkételes jarmd vagy Jarmid — a Hatélyos jogszabalyokkal 6sszhangban (tdijfizetésre kételezett jarm(i, azaz A kozdti
kozlekedésrél, valamint egyes torvények modositasarol szol6 106/2018. szamu torvény 4. § (2) bek. b) és c) pontjaiban
szerepld, 3 500 kg-t meghaladé miiszakilag megengedett legnagyobb terhelt témeg feletti gépjarmiivek vagy a 3 500 kg
miiszakilag megengedett legnagyobb terhelt tomeg feletti jarmliszerelvények; ez aldl kivételt képeznek az M1
kategorlaba tartozo gep]armuvek valamint az M1 és az N1 kategdridba tartozd jarmiivek alkotta Jarmuszerelvenyek

bb terhelt tomege vagy Jarmii 6ssztomege — a gépjarmiivek és potkocsualk
valamint az ilyen jarmlivek rendszereinek, alkotdelemeinek és 6nalld miiszaki egységeinek jovahagyasardl és
piacfeltigyeletérdl, a 715/2007/EK és az 595/2009/EK rendelet mddositasardl, valamint a 2007/46/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésér6l szol6, 2018. majus 30-i 2018/858 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (OJ L 151, 14.6.2018)
vonatkozd rendelkezéseivel, valamint a Térvény 4. § (1) bekezdésével dsszhangban a jarm{i miiszakilag megengedett
legnagyobb terhelt tomege, jarmliszerelvény esetében a jarmliszerelvény miiszakilag megengedett legnagyobb terhelt
tomege,

Utdjjas esemény — a Hatalyos Jogszabalyokkal és a SzerzGdéssel Gsszhangban olyan esemény, amely a Jarmiinek
a Dijkdteles (tszakaszon vagy annak egy részén torténd athaladasakor kovetkezik be, s melyet a Feltételek 2 jelen
fe)ezet q) pontjaban definialt elektronikus utdl]rendszer régzit,

Utdijj-tranzakcio — a Hatalyos ]ogszabalyukkal és a SzerzGdéssel sszhangban egy Utdijas esemény vagy tobb Utdijas
esemény kombinciéjanak kiértékelése és feldolgozasa alapjan létrejétt elektronikus adatrekord. Az Utdij-tranzakci6
els6sorban az Utdij-tranzakcié alapjaul szolgalé Utdijas esemény napjat és idGpontjat, a Dijkételes (kijelolt) Utszakasz és
a Jarm(i azonositd adatait, valamint az Utdij 6sszegét tartalmazza,

Utdjj mérteke vagy Utdjtétel — a Torvény 4. §-a és a Kormanyrendelet értelmében a DijkSteles (kijeldlt) (tszakaszon
megtett 1 km (tért az alabbi jarmiikategériak szerint fizetendd dij: 3 500 — 12 000 kg Ossztémegi ]armuvek a 12 000
és ennél nagyobb Ossztémeg(i jarmiivek, valamint a 3 500 — 12 000 kg Ossztémeg(, a 12 000 kg és ennél  nagyobb
Ossztdmeg(, a jarmiivezetével egyiitt kilencnél tobb személy széllitiséra alkalmas gep]armuvek

Elektronikus  dtdljrendszer — a Rendszeriizemeltet altal miikodtetett szémitastechnikai és tavkozlési eszkozok,
programok és adatok komplex egyiittese, amely a Jarm{i megallitasa, sebességének csokkentése vagy kijeldlt forgalmi
sav hasznalatanak el6irdsa, a tervezett (tszakasz el6zetes meghatarozasa nélkil lehetévé teszi az Utdij miszaki
berendezéssel torténd kirovasat; a Torvény 1. § (2) bekezdésével Gsszhangban az Elektronikus Utdijrendszer az alabbi
technoldgiak koziil egyet vagy tobbet haszndl: 1. Miholdas helymeghatdrozas, 2. GSM-GPRS mobil kommunikacio, 3.
5,8 GHz mikrohullamd technoldgia, ,

Fedélzeti egység — aTorvény 11. §-aval Osszhangban az Elektronikus Utdijrendszerben az Utdij-tranzakciok
végrehajtasara szolgalo, minimalis interoperabilitassal rendelkez6 elektronikus miiszaki berendezés. A Fedélzeti egység
a Jarmlibe szerelt adatrogZ|to késziilékkel dsszekapcsolhatd. A Jarmiiben csak egy Fedélzeti egység és annak tartozékai
hasznalhatéak, ezeket az Utdijszedd tarsasdg vagy aTorveny 12. §(2) bek. szerint meghatalmazott személy vagy
szerzédés aIapJan az Eurdpai (tdijszedési szolgdltatds nyjtdja biztositia és a rendeli Jarmiihéz (a tovabbiakban:
fedélzeti egység szolgdltatd”). A Fedélzeti egységnek a jarmlihdz rendelése a forgalmi rendszam alapjan torténik, a
fedélzeti egység atruhdzhatatlan. A Fedélzeti egység elhelyezését, beszerelését és haszndlatanak modjat a Torvény,
a Feltételek 2 és a Fedélzeti egység haszndlati UtmutatGja szabalyozza és hatdrozza meg (a Fedélzeti egység részét
képezik a Jarmi szivargyujtéjahoz torte csatlakoztatast lehet6vé tevd alaptartozékok) oly mddon, hogy Fedélzeti
egységbdl klnyerhetoek legyenek az Utdij kiszamitasahoz és az ellenGrzés lefolytatasahoz szilkséges adatok. A Fedélzeti
egységben a Jarmiiokmanyok alapjan be kell &llitani a Jarm{ miiszaki adatait. Ha a Jarm{iokmanyokban nincs
feltiintetve a Jarm{i kérnyezetvédelmi besoroldsa, az EURO 0 osztalyt kell bedllitani, a kizardlag elektromos meghajtasu
jarmlvek esetében a legalacsonyabb kibocsa'tési értékkel jellemzett kérnyezetvédelmi osztélyt kell megadni. Ha
a Dl]koteles Utszakasz haszndlata el6tt vagy a kbzben valtozik a tengelyszam, az Uzembentartd vagy a Jarmlivezetd
még a Dijkoteles (tszakaszra torténd rahajtast megel6zéen a valosagnak megfeleléen haladéktalanul megvaltoztat]a
a Fedélzeti egységben a tengelyszamot. Ha a Fedélzeti egység Dijkételes Utszakaszon torténd athaladds soran
meghibésodik vagy megsériil, aJarmiivezetd koteles a Jarmiivet a legkdzelebbi biztonsagos helyen ledllitani és
a Fedélzeti egység meghibasodasat vagy megrongalasat a fedélzeti egység szolgaltatonak bejelenteni, a tovabbiakban
pedig a szolgaltaté utasitésai szerint kell eljarnia. Ha az Uzembentarté vagy a Jarmiivezet az Ut befejeztével aIIaplqa
meg, hogy hibés a Fedélzeti egység bedllitasa, haladéktalanul bejelenti a fedélzeti egység szolgéltaténak az Utdij
kiszamitasahoz sziikséges adatokat. A Fedélzeti egység eltulajdonitésa, elvesztése, haszndlhatatlanna vélasa vagy
a Dijkoteles (tszakaszok hasznélatakor a hibatlan mlikdést befolyasold sériilése esetén a jarmli Uzembentartdja vagy
aJarmiivezet koteles azt a fedélzeti egység szolgdltatonak haladéktalanul bejelenteni, és a tovabbiakban annak
utasitasai szerint kell eljarnia. A bejelentést kovetben a fedélzeti egység szolgéltaté az Elektronikus (tdijrendszerben
haladéktalanul rogziti a Fedélzeti egység eltulajdonitasanak vagy elvesztésének tényét, és blokkolja a Fedélzeti
egységet. Ha az eltulajdonitast vagy elvesztést kévetben a Fedélzeti egységet jogosulatian személy hasznalta, az Utdij
teljes 6sszegét kdteles megfizetni annak a jarmiinek az Uzembentartéja, amelyhez az adott Fedélzeti egység van
rendelve; az Gsszeg az Elektronikus Utdijrendszer adatai alapjan arra az idGszakra keriil megéllapitdsra, amely az
eltulajdonitds vagy elvesztés idSpontjatdl addig tart, amig a Fedélzeti egység eltulajdonitasardl vagy elvesztésérdl szold
bejelentést a szolgaltatd az Elektronikus Utdijrendszerben régziti.

Fedélzeti egység stabil beszerelése aFedélzeti egység csatlakoztatdsa aJarmli elektromos
a  szivargy(jtd haszndlata neIkuI
Kijeldlt kozu 4 5| szolo 5s — elsGsorban a Torvény 7. és 8. §-aival 6sszhangban Iétrejott
szerz8dés, amely alapjan az Uzembentart6 jogosultta valik az elektronikus dtdijszedési rendszerbe bekapcsolt Dijkételes
(kijel6lt) utszakaszok hasznalatara, a szerzédést az Uzembentart6 az Utdijszed6 tarsasaggal vagy az Eurdpai elektronikus
Gtdijszedési szolgaltatas nydjtéjaval koti. A kijelélt kozutszakaszok hasznélatérdl sz616 szerz8dés részét képezik az dltalénos
szerz8dési feltételek, az Utdijszedd tarsasag vagy az Eurdpai elektronikus (tdijszedési szolgéltatas nyljtéja altal kiadott
dijtéblézat. Az Utdijszedd tarsasdg vagy az Eurdpai elektronikus Utdijszedési szolgdltatds nyujtdja a honlapjan kételes
nyilvanossagra hozni az altalénos uzleti feltételeket, a dijtablazatot, valamint a SzerzGdés megkétéséhez sziikséges adatok
és dokumentumok jegyzékét. A Kijelolt kozltszakaszok hasznalatardl szol6 szerzédés lényeges tartalmi elemei az alabbiak:
1. amennyiben az Uzembentarté véllalkozd magéanszemély, cégnév, vallalkozas helye; ha az Uzembentartd egyéb
maganszemely, csaladi és utonév, személyi szam vagy sziiletési datum, lakcim, dllampolgérsag, személyi igazolvany vagy
(tlevél szdma, 2. ha az Uzembentarté jogi szemely, név vagy cégnév, szekhely, 3. a Jarmiivezetd vagy az Uzembentartd
altal meghatalmazott személy — képviseld csaladi és utoneve, személyi szdma vagy sziiletési datuma, allampolgarsaga és
lakcime, 4. aJarmivezet6 vagy a Meghatalmazott képvisel6 személyi igazolvanyanak vagy \Jtlevelének szama és
a Jarmiivezetd vezetdi engedélyének a széma, 5. amennyiben az Uzembentart6 rendelkezik statisztikai szammal vagy mas
orszagban kiadott hasonlé azonosité szammal, akkor az azonositdé szama, 7. az Uzembentarténak a cégbirésagi vagy
egyéb nyilvéntarta'sba tortént bejegyzését igazolé adat, amennyiben valamilyen nyilvantartasban szerepel, 8. aJarmi
forgalmi rendszama és a nyilvantartd orszég neve, 9. Jarmikategéria, a Muszakllag megengedett legnagyobb terhelt
tomeg (6ssztomeg), tengelyszam kornyezetvédelmi besorolas (a jelen mondat 8. és 9. pontjai a tovabbiakban: ,jarmi
miiszaki adatai”), 10. ajarmliben miikédik-e olyan berendezés vagy &tesett-e olyan atalakitdson, amely gatolhatja
a Fedélzeti egység helyes miikodését. Az altalanos Uzleti feltételek elsdsorban az alabbiakat tartalmazzék: 1. a szerz6dés
megkotésének, modositasanak, megsziinésének feltételei, 2. a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasanak és
hasznélatanak feltételei, 3. fizetési feltételek, 4. a kotelezettségek biztositasanak feltételei, 5. Reklaméciés szabalyzat.
Fedélzeti egység rendelkezésre bocsdtasdrdl szolo szerzédés — a Rendszeriizemeltet és az Uzembentartd — kézott
létrejott szerzGdés, amelyben a Rendszeriizemeltetd kotelezi magét arra, hogy a Fedélzeti egységet ideiglenesen
a jarm( Uzembentartéjanak a rendelkezésére bocsatja, az Uzembentartd pedig kételezi magat arra, hogy a Fedélzeti
egységet a Hatdlyos jogszabélyokkal és a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szl6 szerz6déssel Gsszhangban
(izemelteti, valamint a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasaért a biztositékot megfizeti,

FElozetes (tdijfizetési mod — aHatélyos jogszabélyokkal és a SzerzGdéssel Gsszhangban olyan (tdijfizetési mod,
amelyben a Dijkdteles Utszakaszok utdijeléleg megfizetését kivetGen hasznélhatdk,

Utdlagos utdjjfizetési mod — a Hatélyos jogszabalyokkal és a SzerzGdéssel Gsszhangban olyan Utdijfizetési mdd, amelyben
a Dijkoteles Utszakaszok az tdij megfizetése el6tt hasznalhatok.

rendszerére

Ugyfélszolgdlati telefonszém — a Rendszerlizemeltetd altal (izemeltetett telefonvonal, amelyen tajékoztatds kérhetd
a Dijkoteles Utszakaszok hasznalatérdl, az Utdij beszedésérdl, amelyen bejelentheték a miiszaki  problémak,

a Fedélzeti egység szdllitasa, eltulajdonitdsa, megrongalasa vagy nem megfelel6 miikodése, valamint az Elektronikus
utdijrendszerrel kapcsolatos egyéb tények,

Kapcsolattartd pont — az tgyfélszolgalat miikddési helye, ahol tdbbek kézétt megkdthetd a Kijeldlt kdzitszakaszok
hasznélatardl szold szerz8dés és a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatdsardl szolo szerzédés, mégpedig mind
El6zetes (tdijfizetési médban, mind Utdlagos (tdijfizetési médban,

Ertékesitési pont — olyan ugyfélszolgalati hely, ahol tébbek kéz6tt megkdthetd a Kijelolt kozitszakaszok —hasznalatardl
sz0l6 szerz8dés, valamint a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szol6 szerz8dés Elbzetes Utdijfizetési
modban. Az Ertékesitési pontokon Utdlagos utdijfizetési modban nem kéthetd meg a Kijel6lt kozdtszakaszok
hasznalatardl sz6l6 szerzGdés és a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szold szerzGdés.

ahol altaldnos tajékoztatds kaphatd, a biztonsagos
hozzéférésii honlapon keresztiil a jarm{i Uzembentartdja egyedi informacidkat szerezhet, kitdltheti a nyilvantartasba
vételi kérelmet, amely a Kijelolt kozitszakaszok haszndlatardl szolo szerzGdés és a Fedélzeti egység rendelkezésre
bocsatésarol sz0l6 szerzGdés megkotésére vonatkozd szerzédéstervezet is egyben,

bb) Uzemanyagkartya — a Rendszeriizemeltetd altal elfogadott fizetSkartya, amellyel a dijak és/vagy a kétbér kiegyenlithetd,

c) Bankkartya — pénzintézet altal kibocsatott fizetSkartya (hitelkértya vagy betéti kartya) vagy a Rendszeriizemelteté

valamint olyan fizet6kartya, amellyel Utdlagos Utdijfizetés esetén biztosithatd a dijfizetési kételezettség,

altal
elfogadott egyéb fizetGeszkdz, amellyel a Kapcsolattartd vagy Ertékesitési pontokon vagy az Internetes portalon
a Rendszeriizemeltetd javara a dijak és a Biztositék megfizethetd,
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dd) Biztositek  (kaucio,

ff)

biztositék,
aszolgall

Uzembentarté  és/vagy  a Jarmiivezets

ént kételes fizetni,

letét) - pénzugyi
a RendszeriizemeltetGnek a Fedélzeti egység vit

amelyet az
a Idl\ biztosité

ee) Az Uzembentartd banki adatai vagy Banki adatok — az Uzembentartd bankjénak kapcsolattartasi adatai, ide tartozik

elsésorban a bank neve, IBAN formatumban a szdmlaszam és BIC/SWIFT formatumban a bankazonosit6 kéd,

Ellendrzés lefolytatasaval vagy az zott személy — aTorvény 25. §(1) és (2) bek. értelmében az

Uzembentartd és a Jarm(ivezett Torvény szerinti kitelezettségeinek betartésat a Rend6rségnek a kozlekedésrendészeti feladatok

ellatasat végz6 szerveivel egyiittmiikddésben az ellenrzéssel megbizott személyek végzik. Az ellenbrzés lefolytatasaval

megbizott személyek az alabbiak:

(a) az Utdijszedé tarsasag alkalmazottai,

(b) annak a személynek az alkalmazottai, melyet az Utdijszed6 tarsasag a Torvény 12. § (2) bek. szerinti tevékenységek
végzésével megbizott.

gg) Az Utdijszedd tarsasag éltal megbizott személy — a SkyToll, a.s. (SkyToll Rt.) tarsasag, székhelye Lamadska cesta 3/B,

841 04 Bratislava, Szlovak Koztarsasag, stat. szama 44 500 734, addszama 2022712153, kézosségi afa-adészama
SK2022712153, nyilvantartva  a Bratislava/Pozsony 1.  Varoskerilleti Birésagon vezetett cégjegyzékben,
cégjegyzékszam: Sa, betét szdma 4646/B mint a Torvény 12. § (2) bek., valamint a Nemzeti Autopalya-kezel6 Tarsasag
Rt. mint megrendel6/megbizé és a SkyToll Rt. mint Szolgltatd kézott 2009. 01. 13-an létrejétt Komplex elektronikus
Utdijszedési szolgaltatasrol szold szerzédés értelmében az Utdijszedd tarsasag altal megbizott személy jogosult az
Utdijszedési rendszer lizemeltetésére, a Térvény 7. § és 11. § (2) bek. szerinti szerzGdések megkotésére, a Torvény 12.§
(3) bek. szerinti utdijfizetd helyek, értékesitési és kapcsolattartd pontok kiépitésére, beleértve az (tdij megfizetésének
ellen6rzését is.

hh) Nap — amennyiben jelen Feltételek 2 masként nem rendelkezik, jelentése naptari nap,

ii)

-

A kijelolt

1.

Torvény szerinti késedelmi kamat — az 513/1991. szamu Kereskedelmi Torvénykonyv 369. § (2) bekezdésével
6sszhangban  a Kereskedelmi  Toérvénykényv egyes rendelkezéseinek —végrehajtasardl szol6 21/2013. szamu
kormanyrendelet 1. §-aval kapcsolatban értelmezett, tdrvényben meghatdrozott mértéki késedelmi kamat az alabbiak
szerint:

1. akésedelmi kamat mértéke a késedelembe esés els napjan érvényes eurdpai kdzponti banki alapkamat kilenc
szazalékponttal novelt értéke, az igy meghatarozott késedelmi kamat a késedelmes idGszak teljes idejére érvényes,
vagy

2. ahitelezé a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes eurépai kézponti banki alapkamat nyolc
szazalékponttal novelt értékének megfelelé mérték(i késedelmi kamat megdfizetését igényelheti; az igy
meghatarozott késedelmi kamat a késedelmes naptari félév teljes idészakara érvényes.

L3. fejezet

iok

A ikus utdijszedési
A Dijkteles ttszakaszok Jarmiivel torténd hasznalataért Utdijat kell fizetni.
A Dijkoteles Utszakaszok hasznalatat érintS elektronikus Utdijszedés a Térvény 35. § (2) bek. a) pontjaval 6sszhangban
a Rendeletben megjelélt kdzlitszakaszokra vonatkozik.
A Szlovak Koztarsasagban bevezetett Elektronikus (tdijrendszer kombindlt rendszer: a Jarmii helyzetének
meghatarozasara a GNSS globalis miiholdas navigacids rendszer (Global Navigation Satellite System) szolgdl, az  Utdij
Gsszegének kiszamitasat végzé és a fizetési tranzakciok lebonyolitasaért felelds kozponti informacids rendszerrel
a kapcsolattartas CN mobitelefon-halézaton (Cellular Network) keresztiil torténik.
A Fedélzeti egység a Jarmi helyzetét az idGpont, a GNSS miiholdak mozgasanak matematikai modellje, valamint
a fogott jelek alapjan hatdrozza meg. Ha a Fedélzeti egység észleli, hogy a jarmii Dijkoteles (tszakaszon
tartézkodik, mobiltelefon-szolgaltatd GSM (GRPS) szolgaltatasa segitségével a kdzponti informacids rendszernek
megkiildi a Jarmi{ és a Jarm{i altal aktudlisan hasznalt Dijkoteles Utszakasz azonositd adatait. Ha a Jarmii olyan
terileten halad &t, ahol a GSM-jel nem foghatd, az adatokat a Fedélzeti egység tarolja. Ha a GSM-jel Ujra foghatd,
a Fedélzeti egyseg a tarolt adatokat tovabbitja a kézponti informécids rendszerbe.
A Fedélzeti egység dltal szolgaltatott adatok és a Jarmii parameterel alapjan (jarmikategéria, Ossztémeg, tengelyszam,
kornyezetvédelmi  besorolds)  a kbzponti  informaciés  rendszer a Hatdlyos  jogszabalyokban,  elsésorban
a Korményrendeletben megéllapitott dijszabés alapjan kiszamitja a fizetendd Utdij osszeget
A koncesszms utak Dijkételes utszakaszalnak valamlnt amasodrendu foutak és az Osszeké utak Dijkételes
v ak hasznalataért beszedett (itdij k el | az Utdl] az Utdijszed6 tarsasag bevételét képezi; a koncesszids
utak Dijkételes Utszakaszainak hasznalabaert beszedett, az Utdijszeds tarsasag éltal az utdij beszedésére forditott
szitkséges kiadasok Gsszegével csokkentett Utdij az llami koItsegyetP.s bevételét képezi; a masodrend(i féutak és az
sszekotd utak Dijkételes szakaszainak hasznalataért beszedett, az Utdijszedd tarsaség altal az Utdij beszedésére forditott
szikséges kiadasokkal cskkentett Utdij a megyei 6nkormanyzatok bevételét képezi.
A Fedélzeti egység, valamint annak a kezelési Utmutatdban megnevezett tartozékai
tulajdonat képezik.

a Rendszerlizemeltetd

II. cikk
Az U t6 nevében eljami ji
II. 1. fejezet

Az Ui eljarni j
Ha az Uzembentarté természetes személy, akkor az 6nalléan jar el. A jogilag nem cselekvéképes vagy korlatozottan
cselekvokepes természetes személy nevében torvényes képviseldje vagy a birdsdg &ltal kijelolt — gyamja jar el.
Ha a jérmii Uzembentartéja jogi személy, az Utdlagos Gtdijfizetési valasztasa esetén a cégjegyzékbdl vagy hasonld
jegyzékbdl készitett kivonatban szereplo képviseleti szerve, képviselGje és/vagy a cégvezetd és/vagy a meghatalmazok
hitelesitett alairdsaval ellatott, érvényes meghatalmazassal rendelkezé személy jarhat el. El6zetes Utdijfizetési mod
esetén az Uzembentartd helyett a jelen Feltételek 2-ben részletezett esetekben a Jarmiivezetd is elJarhat
Ha ajarm( Uzembentartéja a cégbirésagon nem bejegyzett, de jogszabalyban meghatarozott mas nyilvantartéasban
nynlvantartott jogi személy, Utdlagos Utdijfizetési mdd valasztésa esetén nevében a létesitd okirat alapjan eljami Jogosult
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III Cikk
A Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasarél szolé 6dé
IIIL1. fejezet
A Fedélzeti egység rendelkezé stisérdl sz6l6 L. L

A Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl sz6l6 szerzédést az Uzembentartd, a Megbizott képviseld és/vagy
a Jarmiivezet6 a Kijelolt kozltszakaszok hasznalatardl szold szerz6dés megkotését kovetben kotheti meg; a Fedélzeti
egység rendelkezésre bocsatasardl szold szerzGdés kizardlag a Kijelolt kozltszakaszok hasznalatardl szold szerzGdéssel
azonos utduﬁzete5| moédban kéthetd meg.

| 52616 szerz6dés alapjan az Uzembentartd, a Megbizott képviselé és/vagy

a Jarmiivezet6 a valasztott Utdijfizetési mddtdl fiiggetleniil Biztositékot koételes fizetni, mégpedig kizardlag a Fedélzeti

egység kiadasa el6tt. A Biztositék a Rendszeriizemeltet$ altal rendelkezésre bocsatott valamennyi Fedélzeti egység utan

fizetendd.

Utdlagos tdijfizetési médban az Uzembentarté vagy a Megbizott képvisels a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl

52016 szerz6dést megkotheti:

a) személyesen a kapcsolattartd pontokon,

b) a Rendszeriizemeltetd ltal jévahagyott Uzemanyagkartya-kibocsatok révén, ezek jegyzéke megtaldlhatd az Internetes
portalon. .

Elézetes (tdijfizetési médban a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl sz6l6 szerz6dést az Uzembentarts,

a Megbizott képviselé és/vagy a Jarmiivezetd a Kapcsolattarté és/vagy Ertékesitési pontokon személyesen megkétheti.

. A Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szol6 szerz6dés megkotése elbtt a jelen Feltételek 2 értelmében a Fedélzeti

egység rendelkezésre bocsatasardl szol6 szerz6dés megkotésére jogosult személyek a regisztracios adatok és a Fedélzeti
egység rendelkezésre bocsatasardl szol6 szerzédés megkotéséhez szikséges adatok ellendrzése céljabdl a jelen Feltételek
2"1.2. fejezet " szerinti dokumentumokat kételesek a Rendszeriizemeltetének bemutatni.

. A Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szol szerz6dés Iényeges tartalmi elemei az alabbiak:

a) A szerz6d6 feleknek a Feltételek 1 vonatkozd rendelkezéseiben meghatérozott azonosité adatai, igy az Uzembentartd
nevében a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szdl6 szerz6dést megkitd személycsaladi és utoneve, sziiletési
ideje, lakcime, &llampolgarsaga, személyi igazolvanyanak vagy Gtlevelének a szama,

b) a Fedélzeti egység azonositd szdma és annak a Jarmlinek a forgalmi rendszéma, amelyhez az egység hozza van
rendelve,

C) a Fedélzeti egység és tartozékai visszaszolgaltatasanak kotelezettségét biztositd Biztositék Gsszege és formaja,

d) kotbér.

Ha a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasrdl szold szerzédést Utdlagos tdijfizetési modban kotik, a jelen fejezet 6.

pontjaban felsorolt kellékeken tll a szerz8dés az aldbbiakat is tartalmazza:

a) aszamla esedékességének hatdrideje, amely a Rendszeriizemeltetével tortént eltéré megéllapodas hianyaban 14
nap, .

b) annak a személynek az elérhetdségei, aki az Uzembentartonal a szamlazasért és a kifizetésekeért felel,

c) a Fedélzeti egység stabil beszerelésére vonatkozo ajanlas.

. Az Uzembentartd, a Meghatalmazott képvisel§ és/vagy a Jarmivezetd felel mindazoknak az adatoknak a teljességéért,

helyességéért és helytalldsagaért, amelyeket a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl sz6l szerzGdés megkotésekor

kozolt.

Ha az Uzembentarténak az Elektronikus utlerendszerben olyan Jarmiive van reglsztralva amelyhez Fedélzeti egység

tartozik, egy(ttal az Uzembentarténak e jarmii vonatkozasaban a Fedélzeti egyseg rendelkezésre bocsatasardl szold
erzGdésbdl eredd ko 4gei vannak, a Rendszeriizemeltetd elutasithatja az Uzembentarténak (j szerz6dés kotésére

vagy a mar meglevs szerzGdés mddositésara tett inditvanyat.

. A Hatdlyos jogszabalyokkal dsszhangban a Dijfizetés aldl mentesild jarmii izembentartdja a dijfizetés aldli mentesség

ideje alatt nem koteles a Jarm(it Fedélzeti egységgel felszerelni, ha azonban mentesség teriiletileg korlatozott, a dijfizetés
aldl mentesiil6 jarmii Uzembentartdja kizardlag csak a teriileti korlatozason beliil nem kételes Utdijat fizetni és a Jarmiivet
Fedélzeti egységgel felszerelni.
III. 2. fejezet

Fedélzeti egység r ésre
Utdlagos tdijfizetési mod valasztasa esetén a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl sz6l6 szerz6dés modositasat
az Uzembentartd vagy a Meghatalmazott képviseld a Kapcsolattartd ponton vagy az Uzemanyagkartya-kibocsatd
kozvetitésével személyesen elvégezheti, mikdzben értelemszerlien kell alkalmazni a Fedélzeti egység rendelkezésre
bocsatasardl sz0l6 szerzédés megkotését szabalyozd rendelkezéseket.
Elézetes (tdijfizetési mod valasztésa esetén aFedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl sz0l6 szerzédést
a Kapcsolattartd vagy Ertékesitési pontok valamelyikén az Uzembentartd, a Megbizott képvisel§ vagy a Jarmivezet§ is
modosittathatja, mikozben értelemszerlien kell alkalmazni a Fedélzeti egység rendelkezésre bocséatasarol szdlo
szerzdés megkotését szabalyozé rendelkezéseket.

arol sz6l6

moédban  kotétt  szerzGdés esetén
aJarmlivezetd a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szol6 szerzG6désben szereplé adat valtozasat
a Rendszeriizemeltetének haladéktalanul, legkésébb azonban az adatvéltozas napjatdl vagy attdl a naptdl szamitott 5
napon beliil kdteles bejelentenie, amikor az atudomasdra jutott/juthatott, egyittal az Utdijszeds tarsasag/
a Rendszeriizemeltet az adatvaltozast az Elektronikus utlerendszerben egyoldaltan is jogosult régziteni, mégpedig az
Uzembentartérél kdzhiteles nyilvantartasbdl vagy egyéb, az Uzembentartét és/vagy a Jarmiivet nyilvantarté ]egyzekbol
szerzett informacik alapjan; mindez nem érinti az Uzembentarténak és/vagy a Jarmiivezetdnek a Fedélzeti egység
rendelkezésre bocséatésardl sz0l6 szerz6désben szerepld valamennyi adat teliességével, helyességével és helytélldsagéval
kapcsolatos ktelességét.

besorolasanak a véltozasat az
Uzembentartd, a Meghatalmazott képvisel6 vagy a Jarmiivezets késedelem nélkill, legkésdbb azonban a Dijkételes

Ossztémegének,

képviseldje jar el; az Uzembentarté nevében tovabba eljarhat meghatalmazottja is, ebben az esetben a megt

a meghatalmazé képviseldinek hitelesitett aldirasat tartalmazo, jognyilatkozatokra és jogcselekményekre is klterjedo
irasbeli meghatalmazasa alapjan jar el. Elézetes Gtdijfizetési mod esetén az Uzembentartd helyett a jelen Feltételek 2-
ben részletezett esetekben a Jarmiivezet§ is eljarhat.

Utdlagos dijfizetés esetén a Fedélzeti egység rendelkezésre bocséatasardl szold szerz6dés megkGtésére, modositasara vagy
megsziintetésére kizardlag a jarm(i Uzembentartéja vagy harom hénapnal nem régebbi, jognyilatkozatokra és
jogcselekményekre is kiterjed6, a meghatalmazott hitelesitett alairésat tartalmazé irdsbeli meghatalmazas alapjan az
Uzembentart6 erre Meghatalmazott képviseléje Jogosult

A Feltételek 2 jelen fejezetében szerepld renc {ien dok azokra az esetekre, amikor az
Uzembentarté a Jarm(i forgalmi engedélyében feltuntetett tulajdonos vagy az dltala a forgalmi engedélyt birtokloként
megjeldlt személy, akik a Jarmii hasznalatardl jogosultak donteni.

Ha olyan, az Uzembentart6 vagy a Jarm(i tulajdonosa &ltal meghatarozott személy birtokolja a térzskdnyvet, aki nem
szerepel a forgalmi engedélyben, viszont jogosult a Jarm{i hasznalatarél dénteni, ez a személy az Uzembentart6t vagy
a Jarmiivezet6t aJarmi hasznalatara feljogositd irdsos igazolast kételes bemutatni. A Jarmii hasznalatdra jogositd
iratnak jognyilatkozatra és jogcselekményre is alkalmasnak kell lennie, és nem lehet harom honapnal régebbi.

Ha El6zetes Utdijfizetési mod esetén a jarmii torzskonyvébdl vagy forgalmi engedélyébdl nem allapithatok meg az
Uzembentarté adatai, az Uzembentarté azonositasa céljabél az Uzembentarté és/vagy a Jarmiivezetd koteles benydjtani
cégbirdsagi bejegyzésrdl készitett vagy més nyilvantartasbdl szarmazo kivonatot.

El6zetes (tdijfizetési modban a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szold szerz6dés megkotését, mddositasat
vagy megsziintetését illetéen ajarm( Uzembentartéja nevében a Jarmiivezetd is jogosult eljarni, ha az adott
idGpontban jogosult a Jarmii vezetésére. A Jarmiivezet§ a jarmii torzskonyvével vagy forgalmi engedélyével kételes
|gazoln|, hogy jogosult a Jarmiivet vezetni.

A jarmi Uzembentarto;anak a Hatélyos jogszabalyokbdl eredd kotelességei — a kotelessegek keletkezése, mddosulasa
vagy megsziinése — abban az esetben is fennalinak, ha adott id6pontban a Jarmlivezet§ a jarmi vezetésére nem volt
feljogositva.

A cégbirdsagi vagy més nyilvantartasban szerepl6 adat — cégnév és/vagy csaladi és utonév, lakcim, székhely, telephely,
képviselé vagy mas hasonlé Iényeges adat — valtozasa esetén az Uzembentart6 és/ vagy a Jarmiivezet az adatvaltozast
kdvetd 5 napon belil koteles igazolhaté modon, ill. a valtozast igazold irattal aldtémasztva a valtozast az Elektronikus
utdijrendszerben regisztralni; a részleteket a jelen Feltételek 2 , II1.2. fejezet” tartalmazza.

I1.2 fejezet

Gdé: Oté: az Uzemb
iratok

A Kijelolt kozltszakaszok haszndlatardl szold szerzédés megkétése elétt a jelen Feltételek 2 ,, II.1. fejezet” részben
feltlintetett, a szerz6dés megkétésére jogosult személyek a regisztracios adatok ellenbrzése és a Kijelolt kozltszakaszok
hasznélatardl szolé szerzGdés megkétése céljabdl a Rendszerlizemeltetd felszolitésara az alébbi iratokat —kdtelesek
bemutatni: a jarmi torzskonyve vagy forgalmi engedélye, érvényes személyi igazolvany vagy Utlevél vagy mas
személyazonosito irat, érvényes Jarmuvezetm engedély, cégbirdsagi bejegyzésrdl vagy hasonld nyilvantartasbdl készitett
kivonat vagy jognyilatkozatokra és jogcselekményekre is kiterjedd, a meghatalmazott hitelesitett aldirasat tartalmazd, az
Uzembentarté képviseletére feljogosité irasbeli meghatalmazas, addhatésagi regisztraciérdl és az addszam/afa-adészam
megallapitasarél sz6l6 okmany — amennyiben az Uzembentarté ezzel rendelkezik, ha a jarmiiokméanyokban nem
szerepel, a Jarm{i kdrnyezetvédelmi besorolasat igazolé irat. Az Uzembentarté és/vagy a Jarmivezet§ a fenti |ratokat
ellendrzés céljabél a Kijelolt kozutszakaszok hasznalatérdl sz0l6 szerzédés modositasakor vagy megsziir or,
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. Az Uzembentarté vagy a Jarmiivezetd mindaddig nem jogosult a Dijkdteles (tszakaszt igénybe venni,

. A Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatésardl sz0l6 szerz6dés a miikodGképes és sértetlen Fedélzeti

Utszakaszra torténd felhajtas el6tt koteles a RendszeriizemeltetSnek bejelenteni. A tengelyszam véltozasa, tehat
ajarmii jarmiszerelvénnyé torténd atminGsitése akkortdl minGsil bejelentettnek, amikor az Uzembentartd,
a Meghatalmazott képvisel§ vagy a Jarmiivezet§ a Fedélzeti egység bedllitdsat megvaltoztatja.

. A Rendszeriizemeltet§ az adatvéltozast az Elektronikus Utdijrendszerben haladéktalanul régziti. Ha a Fedélzeti egység

rendelkezésre bocsatasardl sz0l6 szerz6dés lényeges tartalmi elemei médosulnak, az Uzembentarté és/vagy
a Jarmlivezets a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasahoz kapcsolodd szerzédéskiegészitést vagy a Fedélzeti egység
rendelkezésre bocsatasardl szol6 Uj szerzGdést koteles kotni.

amig a mar
1étez6 Kijelolt kozutszakaszok haszndlatardl szolo szerzédéshez szerzGdéskiegészitést vagy a Kijelolt kdzitszakaszok
hasznalatarol sz0lo Uj szerzGdést, egyuttal a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szold szerzGdéshez
szerzGdéskiegészitést vagy Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szol6 Uj szerzGdést nem kotott.

Ha valtozik az Elektronikus Utdijrendszerben regisztralt Jarm{i Uzembentartéjanak személye, az Gj Uzembentartd,
a Meghatalmazott képviselé vagy Elézetes (tdijfizetési modban kotott szerzGdés esetén a JarmiivezetS a DijkSteles
Utszakaszok hasznalata elGtt koteles a Jarmivet az Elektronikus utdijrendszerben Ujbdl regisztraltatni, és az ehhez
szikséges Uj regisztraciés adatokat a Rendszeriizemeltet§ rendelkezésére bocsatani, Az eredeti Uzembentarté kételes
a Fedélzeti egységet visszaszolgaltatni, valamint ki kell egyenlitenie az Utdijszed6  térsasaggal és/vagy
a Rendszeriizemeltetével szemben fenndlld kotelezettségeit. Ha e kételességének nem tesz eleget, a jelen Feltételek 2
JIL1. fejezet” 9. pontjanak rendelkezései Iépnek érvénybe.

Ha aJarm(i torzskényvében vagy forgalmi engedélyében szerepld miiszaki adatok megvaltoznak, az Uzembentartd,
a Meghatalmazott képvisel6, Elézetes (tdijfizetési modban k6tétt szerzGdés esetén a Jarmivezetd koteles a Jarmiivet az
Elektronikus Utdijrendszerben Ujbdl regisztraltatni, ezt kovetSen a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl
tt szerzGdéshez szerzédéskiegészitést vagy a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl Uj szerzGdést kiteles

. Jarmii véltozasa (torlése vagy felvétele) vagy a jarmliparaméterek véltozasa vagy a Fedélzeti egység cseréje esetén

a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szold szerzGdésnek csak az a része mddosul, amely a Fedélzeti egység
Jarmihéz rendelését és/vagy a Fedélzeti egység visszaszolgaltatasat érinti.
III. 3. Fejezet

A Fedélzeti egység ! 52016
o P 2 Lz ” ” P . . s erség
Rendszeriizemeltetnek torténd visszaszolgaltatésaval szlinik meg. Mikodoképesnek és sértetlennek mindsil az
a Fedélzeti egység is, amely vonatkozasaban a Rendszeriizemeltetd elismerte a reklamacid jogossagat.

. A miikddéképes és sértetlen Fedélzeti egység visszaszolgaltatdsaval a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl

sz0l6 szerz6dés telies egészében vagy részlegesen arra aJarmlire vonatkozdlag szlinik meg,
a visszaszolgaltatott Fedélzeti egység az Elektronikus (tdijrendszerben hozza volt rendelve.

Ha a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szold szerz6dés megsziinik, megsziinik a Kijeldlt kézdtszakaszok
hasznélatardl sz6lé szerzGdés alapjan létrejott thasznalati joga annak a Jarmiinek is, amelyhez az adott Fedélzeti
egység az Elektronikus Utdijrendszerben hozza volt rendelve.

melyhez

. A Kijelolt kozltszakaszok hasznalatéardl sz6l6 szerz6dés megsziinik 6 honappal azt kovetden is, amikor a JarmiihGz

rendelt Fedélzeti egység regisztrélta az utolsd Utdij-tranzakcidt, vagy ha a szerz6dd felek valamelyike a szerz6dést
felmondja.

Ha a Kijeldlt kézltszakaszok hasznalatardl sz6l6 szerzédés alapjan az Uzembentarté a Dijkételes (tszakaszokat tébb
Jarmiivével is hasznalhatja, a Kijelolt kdz(itszakaszok hasznélatardl sz6l6 szerz6dés csak az arra a Jarmlire vonatkozé

illetve akkor is kiteles benyujtani, ha az Utdij kiegyenlitésének alldsardl kivan tajékozodni.
Jogi személy esetén a cégbirdsagi kivonat vagy a véllalkozdi jogosultsagot igazolé hasonld nyilvantartasbdl készitett,
jognyilatkozatra és jogcselekményekre alkalmas eredeti kivonat nem lehet 3 hénapnél régebbi. Ha az Uzembentartd
nem koteles a cégbirdsdgon vagy hasonld nyilvantartdsba bejegyeztetni magat, létesité és/vagy alapitd
okiratot/szerz6dést koteles benydjtani, amely bizonyitja a létesités/alapités mddjét, a keletkezés napjat, a cégnevet,
a székhelyet, valamint azoknak a  természetes személyeknek az adatait, akik az Uzembentartd nevében jogosultak
eljarni.

A Rendszeriizemeltetd vagy az altala megbizott mas személy az Uzembentartd és/vagy a Jarmiivezetd jévahagyasa
alapjan jogosult ellendrizni a személyazonossagot, a benyuitott iratokat és a benniik foglalt azonositd adatokat.

Ha a Kijeldlt kdzutszakaszok hasznalatardl szolo szerzédést megkétni jogosult személy a regisztracios adatok ellendrzése
és a Kijeldlt kdzitszakaszok hasznalatardl sz0l6 szerz8dés megkdtése céljabdl a Rendszeriizemeltetd felszlitasara nem
nyljtjia be a Feltételek 2 jelen fejezetében részletezett iratokat, az Utdijszed tarsasag jogosult arra, hogy a Kijelolt
kdzltszakaszok hasznalatardl szol6 szerz6dés megkdtését, modositasat vagy felmondasat elutasitsa.

renc iben szlink meg az utolsé Utdij-tranzakcid regisztrélasat kovetS 6 honap elteltével, amelyhez az
Elektronikus Utdijrendszer azt a Fedélzeti egységet rendelte, amely 6 hdnap idétartam alatt egyetlen Utle -tranzakciot
sem rogzitett. A Kijelolt kdzutszakaszok hasznalatardl szolo szerzGdéssel egyidejlleg a Fedélzeti egység rendelkezésre
bocsatasarél sz6l6  szerz8désnek arra a Fedélzeti egységre vonatkozd rendelkezései is megsziinnek, amely hat
honap idétartam  alatt egyetlen Utdij-tranzakciot sem rogzitett.

. A Kijelolt kdzutszakaszok haszndlatardl sz0lé szerz6dés megsziinésével a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl

sz6l6 szerzédés is megszlinik, az Uzembentartd és/vagy a Jarmiivezetd haladéktalanul, legkésébb azonban a Kijeldlt
kozitszakaszok hasznélatérdl szold szerzGdés megsziinését kévet6 14 napon kételes a RendszeriizemeltetGnek
a miikodképes és sértetlen Fedélzeti egységet visszaadni. Ha aFedélzeti egységet amegadott idében nem
szolgaltatja vissza, az Uzembentarté a Rendszerlizemeltetének az aktualis dijszabas szerinti kétbért koteles fizetni.

. A Fedélzeti egyseg rendelkezésre bocsatasarol szl szerzGdés a jelen fejezet szerint klzarolag akkor szlinhet meg, ha

a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl Elézetes Utdijfizetési modban ott szerz6désbsl eredd
kotelezettségeiknek a felek teljes korlien eleget tettek. Az Utdlagos Utdijfizetési mdodban kotott szerz6dés megsziinése
a Kijelolt kozutszakaszok hasznalatardl szold szerzGdés megsziinésérdl szol6 igazolas aldirdsa napjan valik hatalyossa, és
azon a napon valik érvényessé, amikor a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl Utdlagos utdijfizetési modban
kotott szerz6désbdl eredd kételezettségeiknek a felek teljes korlien eleget tettek.

2/5 oldal



W

1V. cikk
A Fedélzeti egység vi altatasa bi; és a kétbér

Az Uzembentartd, a Meghatalmazott képvisel6 vagy El6zetes (tdijfizetési médban a Jarmiivezetd

a Rendszeriizemeltet§ javara minden rendelkezésre bocsatott Fedélzeti egység utan Biztositékot fizetni.

A Biztositékot a Rendszeriizemeltetd javara a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szold szerz6dés alapjan, még

a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasa elétt kell kifizetni.

A Biztositék 50 eurd dsszegben keriilt megallapitasra.

A Biztositékot a kdvetkez6 modon lehet megfizetni:

a) készpénzben a Kapcsolattart6 pontokon,

b) készpénzben az Ertékesitési pontokon, amennyiben a Fedélzeti egység olyan Jarmiihz van rendelve, amely
a Kijeldlt kozutszakaszok hasznalatardl Elézetes utdijfizetési mddban megkotstt szerz6désben szerepel,

c) Utdlagos (tdijfizetési médban a Rendszeriizemeltetd bankszamlajara teljesitett atutalassal,

d) Bankkartyaval a Kapcsolattartd és az Ertékesitési pontokon a szerint, milyen Utdijfizetési modban kététték a Kijelolt
kézltszakaszok hasznélatardl szol6 szerzédést; a Bankkartyat a RendszeriizemeltetSnek jova kell hagynia. Az
elfogadott Bankkartyak jegyzéke az Internetes portalon taldlhato.

A Biztositékot az Uzembentart, a Meghatalmazott képviseld és/vagy a Jarmiivezet6 a Fedélzeti

visszaszolgaltatasakor kapja vissza, a Fedélzeti egységnek miikodSképesnek és sértetlennek kell lennie.

Amennyiben az Uzembentartd és/vagy a Jarmlivezetd nem szolgéltatja vissza vagy nem a megszabott hatéridében

szolgdltatja vissza a Fedélzeti egységet, vagy ha aFedélzeti egység elveszett vagy eltulajdonitottak,

a Rendszeriizemeltetd érvényesitheti a Biztositékra, valamint az aktudlis dijszabas szerinti kétbérre vonatkozd igényét.

Ha a kotelezettek nem szolgaltatjak vissza a Fedélzeti egységet, vagy ha nem a megszabott hatéridében szolgaltatjak

vissza, ezt Ugy kell tekinteni, mintha a Fedélzeti egység hasznalhatatlanna valt volna, elveszett volna, illetve mintha

eltulajdonitottak volna. Ilyen esetben a Biztositék terhére torténik a kotbér részleges kiegyenlitése.

A Rendszeriizemeltetd az Uzembentarté és/vagy a Jarmiivezetd rendelkezésére az (ij Fedélzeti egységet csak a jelen

Feltételek 2 ,IV. cikk” rész jelen pontjaban meghatarozott kétbér megfizetését és az Uj Fedélzeti egység rendelkezésre

bocsatasért a Rendszeriizemeltetonek megfizetett Biztositék megfizetését kovetéen bocsatja.

A Fedélzeti egység megrongélddasa vagy hasznalhatatlanna valdsa esetén a Rendszeriizemeltet felméri a karosodas

mértékét; ennek alapjan a Rendszeriizemeltetd érvényesitheti a Biztositékra /annak egy részére és az aktualis dijszabas

szerinti kotbérre vonatkozd igényét. Ha a vizsgélat a Fedélzeti egység haszndlhatatlannad valasat éllapitia meg,

a Rendszeriizemeltetd az Uzembentartd és/vagy a Jarmiivezetd rendelkezésére az Uj Fedélzeti eszkozt csak a jelen

Feltételek 2 ,IV. cikk” rész jelen pontjaban meghatarozott kotbér megfizetését és az (j Fedélzeti egység rendelkezésre

bocsétasaért a RendszerlizemeltetSnek megfizetett Biztositék megfizetését kivetSen bocsatja.

Ha az Uzembentart6 és/vagy a Jarmlivezet6 nem szolgéltatja vissza a Fedélzeti egység tartozékait vagy azok egy részét

vagy a Fedélzeti egység tartozékait sériilten szolgdltatja vissza, a Rendszeriizemeltet6 érvényesitheti az aktudlis

dijszabas szerinti kétbérre vonatkozd igényét, azaz a visszatéritend6 Biztositék Gsszegébdl levonja a Fedélzeti egység
tartozékanak az érét.

Ha az Uzembentartd és/vagy a Jarmiivezet§ nem szolgéltatja vissza a Fedélzeti egységet az akkumulatorral és/vagy az

akkumulatorhazzal egyiitt, gy a Fedélzeti egység sériiltnek mindsiil, a Rendszeriizemeltetd érvényesitheti az aktualis

dijszabas szerinti kotbérre vonatkozd igényét, azaz a sériilt Fedélzeti egység miatt a alacsonyabb dsszegli Biztositékot
térit vissza.

is koteles

egység

V. cikk
A fedélzeti egység

A Jarmiiben csakis olyan Fedélzeti egység haszndlhat6, amelyet a Rendszeriizemelteté a Fedélzeti egység rendelkezésre
bocsétasardl sz6l6 szerzGdés alapjén az adott Jarmiihdz rendelt. A Fedélzeti egységnek a jérmiihGz rendelése a forgalmi
rendszam alapjan torténik, a fedélzeti egység atruhazhatatlan.
A Rendszeriizemelteté a Fedélzeti egység haszndlatat csakis eredeti tartozékokkal engedélyezi, ellenkezd esetben
a Fedélzeti egység helyes miikodésével kapcsolatban az Uzembentartd és/vagy a Jarmlivezetd részérél reklamacio
nem érvényesithetd.
A Fedélzeti egység csakis a Hatalyos jogszabélyokban, a Feltételek 2 dokumentumban és a Fedélzeti egység haszndlati
utasitasaban szabalyozott és leirt mddon kezelhetd és hasznalhato.

V.1 Fejezet

AF i egység itése és elhelyezé:
Az Uzembentartd és El6zetes (tdijfizetési médban tortént regisztracio esetén a Jarmiivezetd is felelés a Fedélzeti egység
Jarmiibe torténd szabalyszer(i, a Hatdlyos jogszabalyokkal, jelen Feltételek 2 dokumentummal és a Fedélzeti egység
hasznélati utasitasaval Gsszhangban torténd telepitéséért és elhelyezéséért gy, hogy elsésorban is beldle kinyerheték
legyenek az Utdij kiszamitéasahoz és az ellen6rzés lefolytatéséhoz sziikséges adatok.
A Fedélzeti egység telepitése a Fedélzeti egységnek a Jarmii elektromos rendszerére valé csatlakoztatasat jelenti.
A Fedélzeti egység elhelyezése alatt a Fedélzeti egység térbeli elhelyezését jelenti a Jarmii szélvédbjén.
Amennyiben a Jarm{ivon olyan berendezés van elhelyezve vagy a Jarmi{ olyan &talakitdson esett &t, amely
akaddlyozhatja a Fedélzeti egység helyes miikodését, az Uzembentartd és/vagy a Jérmiivezetd koteles
a Rendszeriizemeltetd altal biztositott kiils§ antenna felszerelésérdl és annak a Fedélzeti egység haszndlati utasitasaban
leirt mddon a Fedélzeti egységbe torténd bekotésérdl gondoskodni.
Amennyiben az Uzembentartd a Kijeldlt kdzdtszakaszok haszndlatérél sz6lé szerz8dést, illetve a Fedélzeti egység
rendelkezésre bocsatasardl szerzédést Utdlagos utdijfizetési modban kétotte, akkor jogosult arra, hogy sajat kdltségén
biztositsa a Fedélzeti egység stabil beszerelését. i
A Rendszeriizemeltetd koteles a hivatalos partnerek jegyzékét a Kapcsolattartd és Ertékesitési pontokon, valamint az
Internetes portalon kézzétenni.
A Rendszeriizemeltetd a Fedélzeti egység stabil beszereléséhez a specidlis eredeti szerel6készlet hasznalatat ajanlja,
amelyet az Uzembentart6 térités ellenében a Kapcsolattartd ponton szerezhet be.
V.2 Fejezet

A Fedélzeti egység beallitisa
A Fedélzeti egység szabdlyszer(i bedllitésaért az Uzembentartd, a Dijkételes Utszakaszra hajtaskor és az (Gt folyamén
a Jarmiivezetd is felel. A Fedélzeti egység bedllitésa a helyes adatoknak, elsGsorban a Jarmikategérianak és
a tengelyszdmnak a Fedélzeti egységben tortén6 bedllitasat jelenti.
A Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatdsa soran a Rendszeriizemeltet6 altal megbizott személy a Feltételek 1-ben
meghatarozott regisztraciés adatok alapjan bedllitia a Fedélzeti egységen a Jarmiikategériat, az Ossztomeget,
a tengelyszamot és a Jarmii kornyezetvédelmi osztalyat. Ha a Jarmii forgalmi engedélyében, a Jarmii torzskényvében vagy
tanusitvanyaban, vagy a gyartd, illetve a gyartd képviselGjének igazolasaban nincs feltiintetve a Jarmii kornyezetvédelmi
besorolésa, az EURO 0 osztalyt kell bedllitani, a kizardlag elektromos meghajtast jarmiivek esetében a legalacsonyabb
kibocsétasi értékkel jellemzett kdrnyezetvédelmi osztalyt kell megadni. A Fedélzeti egység &tvételekor az Uzembentartd
vagy a Jarmiivezet6 ellendrzi a bevitt adatok helyességét.
Ha a Dijkdteles Utszakaszok hasznélata elétt vagy kézben megvaltozik a tengelyszam, az Uzembentarté vagy
a JarmiivezetS a Dijkételes (tszakasz hasznalata vagy tovabbi haszndlata eltt a Fedélzeti egységben a valds helyzetnek
megfelelden haladéktalanul megvaltoztatja a tengelyszamot.
Ha aRendszeriizemelteté a Fedélzeti egységet helytelendl &llifa be, és ennek kovetkeztében az Elektronikus
Utdfjrendszer a Jarm{i valés jarmiikategdridjanal magasabb dijtétel alapjén dllapiia meg afizetend§ Utdijat, az
Uzembentartd kételes a magasabb dijtétel alapjan szamitott Utdijat megfizetni. Az Uzembentarté a reklamacios
szabdlyzat szerint érvényesitheti a Fedélzeti egységnek a Rendszeriizemeltetd altali helytelen bedllitasaval
kapcsolatos reklamaciés igényét.
Ha az Uzembentarto és/v agy a Jarmuvezeto al Fedelzetl egyseget helytelenul aIIltJa be, es ennek kovetkezteben az

Utdijat, az Uzembentart koteles a magasabb dijtétel aIapJan szamitott Utdijat megfizetni.
Ha a regisztraciés adatok megvaltozasa miatt a Fedélzeti egység bedllitasan is sziikséges valtoztatni, az Uzembentarté
a Fedélzeti egységet ebbdl a célbdl valamely Kapcsolattartd vagy Ertékesitési ponton haladéktalanul
a Rendszeriizemeltet6 rendelkezésére kételes bocsatani.
V.3 Fejezet

A Fedélzeti egység hasznalata
Az Uzembentarté és/vagy a Jarmiivezetd a Fedélzeti egységet a Térvénnyel, jelen Feltételek 2 dokumentummal
Gsszhangban és a Fedélzeti egység h: dlati utasitdsanak megfelelGen koteles hasznalni. Az Uzembentartd és/vagy
a Jarmiivezet§ a Fedélzeti egység miikoddképességét és helyes beallitasét a Dijkoteles (tszakaszok hasznalata el6tt,
alatt és utan is kételes ellendrizni.
A Dijkoteles Utszakasz haszndlata el6tt a Fedélzeti egység miikod6képességének ellenbrzése soran a Jarmivezet
koteles ellendrizni a Jarm{i Fedélzeti egységén bedllitott tengelyszamot.
A Jarmiivezet§ a Fedélzeti egységen kikapcsolhatja a helyes miikddést jelzd hangjelzést. A hangjelzés kikapcsolasa nem
mentesiti a Jarmivezet6t azon kételesség aldl, hogy az Ut folyaman ellendriznie kell a Fedélzeti egység
miikodGképességét és a helyes bedllitdst. A hangjelzés kikapcsoldsa nem mentesiti az Uzembentartt és/vagy
a JarmiivezetGt a Hatalyos jogszabalyokban és a jelen Feltételek 2 dokumentumban rogzitett kotelezettségeik teljesitése
alol.
Ha az Uzembentarté és/vagy a Jarmiivezetd a Kijelolt kozUtszakaszon megtett (t befejeztével a Fedélzeti egység
bedllitdsaban hibat észlel, tgy az Utdij helyes kiszémitasahoz szukseges adatokat haladéktalanul be kell jelentenie
a Rendszeriizemeltetdnek, ha a Fedélzeti egység hibés beallitisa miatt Utdijhatralék keletkezett, az Uzembentarté kételes
a hatralékot kifizetni.
Amennyiben a Fedélzeti egység helytelen bedllitdsa kévetkeztében tlfizetés keletkezik, az Uzembentarté a Feltételek
1 dokumentummal 6sszhangban visszaigényelheti azt.
Ha a Dijkoteles Utszakaszon val6 athaladas soran a Fedélzeti egység megrongalodik vagy meghibasodik, a Jarmiivezetd
koteles a Jarmlivet a biztonsagos leallast lehetévé tevs legkdzelebbi helyen ledllitani, és a Fedélzeti egység hibajat vagy
sériilését az Ugyfélszolgdlati telefonszamon a Rendszeriizemeltetdnek bejelenteni. Azonositasi céllal a Jarmiivezet§
a Rendszeriizemeltetvel kozli a csaladi és utdnevét, az Uzembentartd csalddi és utonevét vagy cégnevét,
megnevezését, a Jarm(i forgalmi rendszamat és megkozelitileg azt a helyet, ahol a Jarmiivet ledllitotta.
A Rendszeriizemeltetd kozli a Jarmlivezetvel az Utdijas esemény kodjat, és a Jarmiivezetd a Rendszeriizemeltets
utasitasai szerint kizardlag a legkozelebbi Kapcsolattarté vagy Ertékesitési pontig folytathatja az utat. .,
Ha Dijkételes Utszakaszon a Jarmii olyan Fedélzeti egységet szallit, amely a szdllitds idSpontjaban nem szolgal Utdij-
tranzakcié rogzitésére, akkor az Uzembentartd, akihez a széllitott Fedélzeti egység hozzad van rendelve, koteles
a Fedélzeti egység haszndlati utasitdsdban részletezett rendszeriizemeltetSi utasitésoknak megfelel6en biztositani
a Fedélzeti egység szabalyszer(i szallitdsat. Amennyiben nem biztositja a Fedélzeti egységnek a Rendszeriizemeltet
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utasitasai szerinti szallitasat, az Uzembentarté az Elektronikus Utdijrendszer &ltal régzitett adatok alapjén kiszamitott
Utdijat kételes megfizetni.

V.4 Fejezet
hasznélh.

A Fedélzeti egység jdonita: j vdldsa vagy megrongalodasa

A Fedélzeti egység eltulajdonitasa, elvesztése, hasznélhatatlannd véldsa vagy olyan megrongalodasa esetén, amely
a Dijkételes Utszakaszok haszndlata soran, menet kozben befolyasolhatia a Fedélzeti egység helyes miikodését,
a Jarmlivezet( és a Rendszeriizemeltetd eljarasa tekintetében a jelen Feltételek 2 ,V.3. fejezet” vonatkozd rendelkezései
az iranyaddak.
Az Uzembentartd és/vagy a Jarm(ivezet§ a Fedélzeti egység eltulajdonitasa, elvesztése vagy hasznélhatatlanng vélasa
esetén koteles azt az Ugyfélszolgalati telefonszémon a Rendszeriizemeltetének haladéktalanul bejelenteni. Azonositési
célbdl az Uzembentartd és/vagy a Jarmiivezet§ kozli a Rendszeriizemeltetével a csaladi és utonevét, az Uzembentarté
csaladi és utdnevét vagy cégnevét, megnevezését és a Jarmii forgalml rendszamat. A Rendszeriizemeltetd kozli az
Uzembentartéval és/vagy a Jarmiivezetével az Utdijas esemény kodjat, a Fedélzeti egység eltulajdonitasara,
elvesztésére vagy haszndlhatatlanna vélasara vonatkozd bejelentést rogziti az Elektronikus Utdijrendszerben,
s a bejelentés alapjan blokkolja/ deaktivalja a Fedélzeti egységet. .
Ha a Fedélzeti egységet eltulajdonitasa vagy elvesztése utan jogosulatian személy hasznélta, az Uzembentartd, akihez
a Fedélzeti egység tartozik, kételes az Elektronikus Utdijrendszer &ltal rogzitett adatok alapjan kiszamitott teljes Utdijat
kifizetni az eltulajdonitas vagy elvesztés idSpontjatdl addig az idépontig, amig az eltulajdonitdsra vagy elvesztésre
vonatkozé bejelentést a Rendszeriizemeltet6 az Elektronikus (tdijrendszerben rogziti. Amint az Uzembentartd
bejelenti a Fedélzeti egység eltulajdonitasat vagy elvesztését, a Rendszeriizemeltetd haladéktalanul kételes a Fedélzeti
egység eltulajdonitasardl vagy elvesztésérdl szold bejelentést az Elektronikus (tdijrendszerben rogziteni, egyuttal
deaktivalja a fedélzeti egységet.

A Fedélzeti egység eltulajdonitdsa vagy elvesztése esetén a Rendszeriizemelteté jogosult arra, hogy a Fedélzeti egység
deaktivalasaval egy idében érvényesitse ajelen Feltételek 2 ,IV. cikk” szerint a Biztositékra és kétbérre vonatkozd
jogigényét.

Ha az eltulajdonitott vagy elvesztett Fedélzeti egységet a Rendszeriizemeltet§ visszakapja, a Rendszeriizemeltetd
a jelen Feltételek 2 ,IV. cikk” szerint érvényesitett Biztositékot akkor fizeti vissza az Uzembentarténak, ha arra jogosult
személy igazolta a Fedélzeti egység miikodGképességét, sériilt Fedélzeti egység visszaszolgdltatdsa esetén az arra
jogosult személy igazolta, hogy asérilést nem az Uzembentarté okozta. E tekintetben jogosult személy
a Rendszeriizemeltetd koézponti logisztikai raktaraban lizemel§ szerviz és/vagy a Fedélzeti egységet gyartd cég
szervizkdzpontja.

Ha az Uzembentartd az eltulajdonitott, elveszett, hasznalhatatlanna valt vagy meghibasodott Fedélzeti egység helyett Gj
Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasat igényli, a Rendszeriizemeltetd vele Uj Fedélzeti egység rendelkezésre
bocsatasi szerz6dést kot, vagy a korabbi szerzGdésnek az eredeti Fedélzeti egység adatait tartalmazo részét kozés
megegyezéssel mddositjék. Az (j Fedélzeti egységért az Uzembentarté a jelen Feltételek 2 ,IV. cikk” szerinti dsszeg(i
Biztositékot fizet a Rendszerlizemeltetonek.

Az Uzembentartd és/vagy a Jarmivezet§ kételesek megel6zni az olyan helyzeteket, amelyek soran a Fedélzeti egységet
eltulajdonithatjak, az elveszhet, haszndlhatatiannad valhat vagy megsériilhet. Ajarm{i lzembentartdja és/vagy
ajarmiivezetd az eltulajdonitott, elveszett, haszndlhatatlanna vélt vagy meghibdsodott fedélzeti egységért teljes
mértékii kartéritési feleldsséggel tartozik.

V.5 fejezet
A Fedélzeti egység visszaszolgéltatisa

Ha az Uzembentartonak az Elektronikus Utdijrendszerben megsz(int a Fedélzeti egység hasznélatira  vonatkozd
jogosultsdga (a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsdtasardl szolé szerzédés és/vagy a Kljelolt kéz(tszakaszok
hasznélatardl szol6 szerz6dés megsziinése miatt), koteles a Fedélzeti egységet miikodéképes és sériilésmentes
éllapotban haladéktalanul, legkésébb azonban Fedélzeti egység haszndlatdra vonatkozd jogosultsdg megsziinésétdl
szamitott 14 napon belil a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl — sz0l0 szerzGdéssel Gsszhangban
a Rendszeriizemeltetdnek visszaszolgaltatni.

A Rendszeriizemeltet6 felszdlitasara az Uzembentarté koteles a Fedélzeti egységet haladéktalanul, legkésébb azonban
a felszolitast koveté 21 napon beliil visszaszolgaltatni; a Fedélzeti egység visszahivasara elsGsorban az alabbi
miiszaki vagy lzemeltetési okok miatt keriil sor:

lejart a Fedélzeti egység megfelelé miikodéképességét szavatold technolégia vagy a berendezés élettartama,

olyan gyartasi-miiszaki hibara deriilt fény, amely gétolja a Fedélzeti egység miikodSképességét vagy hibamentes
miikodését, ill. veszélyezteti az Uzembentartét és/vagy a Jarmiivezetst.

Ha nem keriil sor a Fedélzeti egység jelen fejezetben megszabott hatéridén beliili visszaszolgaltatasara, azt ugy kell
tekinteni, mintha a Fedélzeti egység haszndlhatatlanna valt volna, elveszett volna vagy eltulajdonitottak volna, és az
Uzembentarté a Rendszeriizemeltetének a hatélyos dijszabés szerinti kotbért koteles fizetni.

Ha megvaltozik az Uzembentartd, akihez a Fedélzeti egységet hozzarendelték, a Jarmii eredeti
a Fedélzeti egységet a valtozas napjatdl szamitott 5 napon belill visszaszolgaltatni.

Ha a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl sz6l6 szerz6dést Elézetes (tdijfizetési modban kototték, a Fedélzeti
egység a Kapcsolattarté vagy Ertékesitési pontokon, illetve a fedélzeti egység visszaszolgaltataséra felszolitd levélben
szerepld cimen adhatd le. Ha a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatésardl szolé szerzédést Utdlagos Utdijfizetési
modban kotétték, akkor a Fedélzeti egység a Kapcsolattartd pontokon, illetve a fedélzeti egység visszaszolgéltatasara
felszolitd levélben szereplé cimen adhatd le. A Fedélzeti egység &atvételekor a Rendszeriizemelteté &ltal megbizott
személy ellendrzi a Fedélzeti egység miikod6képességét. Ha a Fedélzeti egység miikodéképes és sériilésmentes, akkor
az Uzembentartd jogosult a Biztositék visszatéritésére, feltéve, hogy a Biztositék terhére nem tértént meg a
hasznélhatatlanna valt, elveszett vagy eltulajdonitott Fedélzeti egység miatti kotbér részleges kiegyenlitése. Ha
a Fedélzeti egység megsériilt vagy hasznélhatatlannd valt, akkor a jelen Feltételek 2 IV. cikk 7. pontja értelmében kell
eljarni. A fentiekben leirtak nem vonatkoznak a meghibasodott Fedélzeti egység cseréjére.

Az ElGzetes dijfizetési mddban kotott Fedélzeti egység rendelkezésére bocsatasarol szold szerzédés esetén a Fedélzeti
egység leadasat kévetéen a Biztositékot az Uzembentartd készpénzben vagy arra a bankszamlajéra utalva kapja, amely
a Fedélzeti egység rendelkezésére bocsatésardl szol6 szerz6désben vagy annak kiegészitésében szerepel. Ha olyan
Fedélzeti egységek leadasara keriil sor, amelyek egyetlen, Utdlagos Utdijfizetési modban kotott, a Fedélzeti egység
rendelkezésre bocsatasardl szold szerzédésben szerepelnek, az Uzembentarténak a Biztositékot a Fedélzeti egység
rendelkezésre bocsatasarol szol6 szerzGdésben vagy annak kiegészitésében feltiintetett bankszémlara utaljék vissza. Ha
a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl sz0l6 szerz6désben vagy annak kiegészitésében nem szerepelnek a Banki
adatok, a Fedélzeti egység visszaszolgaltatasaért visszatéritendd Biztositékot a szabalyosan  kitSltott és
a Rendszeriizemeltetének elkilldott pénzvisszatéritési kérelemben szerepl8 Banki adatok alapjan atutalassal kapja meg
az Uzembentarté. A kérelem leadhat6 a Kapcsolattarté vagy az Ertékesitési pontokon, illetve az info@emyto.sk e-mail-
cimre e-maiben is elkiildhetd. A Biztositék visszafizetésével kapcsolatos kéltségek az Uzembentartét terhelik.

A miikod6képes és sérilésmentes Fedélzeti egység visszaszolgaltatdsaval megsziinik a Kijelolt kézdtszakaszok
haszndlatarol sz0l6 szerzGdés teljes egészében vagy részlegesen arra aJarmire vonatkozdlag, melyhez
a visszaszolgéltatott Fedélzeti egység hozzd volt rendelve; egyuttal megsziinik a Fedélzeti egység rendelkezésre
bocsatasardl szol6 szerz6dés is teljes egészében vagy részlegesen arra aJarmire vonatkozélag, melyhez
a visszaszolgaltatott Fedélzeti egység hozza volt rendelve.

Ha az Uzembentarté nem szolgaltatja vissza a Fedélzeti egységet és annak tartozékait, vagy a Fedélzeti egységet sériilt
vagy mikodésképtelen dllapotban szolgdltatja vissza, a Rendszerizemeltetd a jelen Feltételek 2 ,IV. Cikk”
rendelkezésével Gsszhangban érvényesitheti a Biztositékra vonatkozo igényét.

Ha a visszaszolgaltatott Fedélzeti egységet meg kell javitani, annak kéltségei az Uzembentartdt terhelik. Ez a rendelkezés
nem érinti a Fedélzeti egységgel kapcsolatban érvényesitett, a reklamacids szabalyzat szerint elismert reklamaciot.

VI. cikk
Arak és fizetési feltételek
VL1 fejezet
Dijak és dijtablézat

Uzembentartéja koteles

. A Komplex elektronikus Utdijszedési szolgaltatassal kapcsolatos dijtételeket az érvényes dijtablazat tartalmazza.

A dijtablazat valamennyi, az Elektronikus Utdijrendszerben nyilvantartott és Utdij fizetésére kotelezett Jarmiire érvényes.
A dijtablazat a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szol6 szerzédés integrans részét képezi. A dijszabas
modositaséra értelemszeriien a jelen Feltételek 2 modositasara vonatkozd rendelkezései alkalmazanddak.

Dijfizetési kbtelezettsége az Uzembentarténak van.

A dijtabldzatban a dijak eurdban vannak feltiintetve, s magukban foglaljék az &fét is.

El6zetes (tdijfizetési mddban a szolgaltatasi dijak a szolgdltatds nyljtdsa el6tt keriinek kiszamlazasra, az

Uzembentarté és/vagy a Jarmiivezet§ a szolgaltatast csak a dij szabdlyos és hatéridében tértént megfizetése utan

veheti igénybe. Utdlagos Udijfizetési médban a dijak utélag, a szamlazaS| idGszak letelte utan az adott havi szamlaban

keriilnek kiszémlézésra, ezt a szamlat a Rendszeriizemeltet§ allitja ki

A Rendszeriizemeltetd jogosult arra, hogy a dijtételeket egyoldaluan moédositsa. Az aktudlis dijtablazat az Internetes

portalon tekinthetd meg.

A szolgéltatasnyUjtas idGpontjaban az éppen aktudlis dijtablazat az érvényes.

VI.2 fejezet
Dijfizetés Elézetes utdijfizetési modban

Elézetes (tdijfizetési médban a dijakat az alabbi fizetGeszkozokkel lehet kiegyenliteni:

a) készpénzben a Kapcsolattarté vagy Ertékesitési ponton,

b) Bankkartyaval a Kapcsolattartd vagy Ertékesitési ponton, az Internetes portalon vagy az 6nkiszolgald berendezések
segitségével. Az elfogadutt Bankkartydk jegyzéke az Internetes portalon olvashato;

c) a Kapcsolattartd, Ertékesitési ponton vagy onkiszolgaldé berendezés segitségével olyan Uzemanyagkartyaval,
amelynek kibocsatéjat a Rendszeriizemelteté elismeri. Az elfogadott Uzemanyagkartydk jegyzéke az Internetes
portalon olvashato;

Bankkartyas vagy Uzemanyagkartyds fizetés esetén a tranzakciot az engedélyezd kizpontnak autorizalnia, a Bankkértya

vagy Uzemanyagkértya kibocsatdjanak akceptélnia kell. Sikertelen (elutasitott) tranzakcid esetén az Uzembentartd

és/vagy a Jarmiivezetd mas, a fentiekben felsorolt fizetési eszkozok valamelyikével kiteles a dijat megfizetni.

Ha a Bankkartya vagy Uzemanyagkartya elvesztése, eltulajdonitésa vagy egyéb visszaélés esetén az Uzembentartd

a kartyakibocsatonal nem tiltotta le a kartyat, a Rendszeriizemelteté nem véllal felelGsséget az ilyen kartydval tortént

fizetésekért, tovabba nem tériti vissza azokat a dijakat, amelyeket a nem blokkoltatott kartyaval fizettek meg, az ilyen

befizetések a Rendszeriizemeltetd bevételét képezi. Ez a rendelkezés nem érinti a Fedélzeti egység rendelkezésre
bocsatasardl szol6 szerzGdésbdl eredd kotelezettségek kiegyenlitését.
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VI.3 fejezet
Dijfizetés Utol: atdijfizetési
Utdlagos utdijfizetési mddban a szamlan szerepl dijakat az alabbi fizetési modokon lehet kiegyenliteni:

a) a Rendszeriizemelteté bankszamldjara torténd banki atutalassal,

b) a Kapcsolattarté pontokon Bankkartyaval, Uzemanyagkartyaval vagy készpénzben.

2. Ha adijak kiegyenlitése az Rendszeriizemelteté bankszamlajara torténd készpénzes befizetéssel vagy atutalassal
torténik, az Uzembentartd a tranzakciét a szamlan feltiintetett referenciaszammal (variabilny symbol, VS) és specidlis
atutalasi koddal (Specificky symbol, SS) koteles azonositani. Az atutaldsi megbizason helyesen kell feltiintetni
a referenciaszamot és a specidlis atutalasi kodot, ugyanis a szamla csak akkor minGsiil megfizetettnek, ha ezeket az
4tutalasi azonositokat a Rendszeriizemeltet§ azonositotta. Kiilfldrél torténd fizetés esetén, vagy ha a tranzakcié
azonositdsara szolgalé emlitett kédokat nem lehet beirni az dtutalasi megbizasba, az Uzembentarténak ezeket az
Atutalas kozleménye rovatban kell feltiintetnie, mégpedig az alabbi mddon: VS:XXXXXXXXXX, SS:XXXXXXXXXX.
A szamla a fizetési hataridét is tartalmazza, ez rendszerint 14 naptari nap.

3. A medfizetett dijaknak legkésébb a vonatkoz6 szémla esedékességekor kell jovairasra keriilnie a Rendszeriizemeltetd
bankszamlajan.

4. A medfizetett dijakkal kapcsolatban keletkezG esetleges tllfizetés a kovetkez8 szamlazasi id6szakban keriil
elszémolasra, feltéve, hogy a Rendszeriizemelteté nem haszndlta fel azokat egyoldalian az Uzembentartd
kotelezettségeinek kiegyenlitésére. Ha az Uzembentartd a kdvetkezd szamlézasi idészak letelte el6tt igényelné vissza
a tllfizetést, a Rendszeriizemeltetbnek kézbesitett, szabalyosan kitoltott irasbeli kérelemmel teheti azt meg. Ha a jarmii
Uzembentartéja a tdlfizetés visszatéritését nem készpénzben kéri, a visszajard dsszeg a jarm(i Uzembentartéjanak
a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szol szerzédésben feltiintetett bankszamlajara keriil visszatéritésre; ha
aBanki adatok nem szerepelnek a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl hatalyosan és érvényesen megkotott
szerzGdésben, a pénz visszatéritése iranti kérelemben szerepl8 szamlara torténik az 4tutalds. A Rendszeriizemeltetd a kérelem
feldolgozasat kévetben haladéktalanul, legkésdbb azonban a Rendszeriizemeltetnek kiildott, szabdlyosan  kitdlttt
pénavisszatéritési kérelem kézhez vételét kovetS 60 napon belill visszatériti az Gsszeget. Az atutalasért fizetendd banki dijak az
Uzembentartdt terhelik. .

5. A Banki adatok helyességéért az Uzembentartd felel.

VL. 4. Fejezet
Dijfizetés elmulasztdsa, késedelmes fizetés

1. Késedelmes dijfizetés esetén és/vagy ha az Uzembentarté a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl széld
szerzGdésbdl eredd egyéb kotelezettségeinek teljesitése kapcsan esik késedelembe, a Rendszeriizemeltetének jogaban all,
hogy az Uzembentartonak a dijhatralék 0,1%-anak megfelelé késedelmi kotbért szamlézzon a késedelem minden
megkezdett napjara. R

2. Késedelmes dijfizetés vagy egyéb késedelem esetén a Rendszeriizemeltet§ az Uzembentartdnak fizetési felszdlitast kiild.
A fizetési felszdlitds esedékessége 14 nap.

3. Ha az Uzembentartd a felszdlitds esedékességi hataridejének lejértsig sem egyenliti ki a kovetelést,
a Rendszeriizemelteté jogosult arra, hogy peres Uton kovetelje a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szold
szerz6désbdl eredd koveteléseinek a kiegyenlitését.

VII. cikk
A Fedélzeti egységgel k N et P

1. ATorvény 25. § (1) és (2) bek. értelmében a vonatkozé torvényi kételezettségeknek az Uzembentarté és a Jarmiivezetd
dltal torténd betartasat az ellendrzéssel megbizott személyek a Renddrség kozlekedésrendészeti feladatok ellatasat
végz6 szerveivel egyiittmiikodésben végzik. Az ellenGrzéssel megbizott személyek:

a) az Utdijszedd tarsasag alkalmazottai,
b) annak a személynek az alkalmazottai, melyet az Utdijszedd tarsasag a Torvény 12. § (2) bek. szerinti tevékenységek
végzésével megbizott, azaz a Rendszeriizemeltet6 alkalmazottai.
VIIL. cikk
Kommunikécids csatornak
VIIL 1. fejezet
Ugyfélszolgélat

1. A Rendszeriizemeltetd — Ugyfélszolgalatot ~miikodtet, amely elsGsorban  az Uzembentaltoknak és/vagy
a JarmiivezetSknek nydjt szolgaltatdsokat, rendszerint a Kapcsolattarté —és Ertékesité pontokon, az
Ugyfélszolgalati telefonszamon és az elektronikus csatorndkon; a nydjtott szolgaltatasok féleg az aldbbiak:

a) a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsétasardl sz616 szerz6dés megkotése,

b) Jarmliregisztralas,

c) Fedélzeti egység kiadasa, cseréje és atvétele,

d) befizetések atvétele, beleértve a Biztositék és a dijak megfizetését is,

e) Biztositék és tilfizetés készpénzben torténd visszatéritése,

f) reklamacid, panasz, beadvany atvétele és kezelése,

g) tajékoztatd anyagok terjesztése,

h) téjékoztatas.

2. Az ligyfélszolgalattal kapcsolatos dsszes informacié megtalalhatd az Internetes portélon.

VIIL 2. fejezet
Kapcsolattarto pont

1. A Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szolo szerzédéssel kapcsolatban a Kapcsolattartd pontokon miikodd
tigyfélszolgalat a jarmiivek Uzembentartdinak és/vagy a JarmiivezetSknek az alabbi szolgaltatdsokat nydjtja:

a) eldzetes utdijfizetési mod alkalmazasaval a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szolo szerzGdés megkotése,
modositadsa és megsziintetése, a Fedélzeti egység kiadasa,

b) utdlagos utdijfizetési mod alkalmazasaval a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasarol szdl6 szerzédés megkotése,
modositdsa és megsziintetése, a Fedélzeti egység kiadasa,

c) a Komplex elektronikus Utdijrendszer szolgéltatasaival kapcsolatos dijak befizetése,

d) a Biztositék atvétele és kifizetése,

e) az elektronikus Utdijszedéssel kapcsolatos tanacsadas,

f) a Fedélzeti egységre vonatkozd miiszaki problémakkal kapcsolatos bejelentések fogaddsa, a Fedélzeti egység
miikodéképességének ellenbrzése,

g) a Fedélzeti egység stabil beszerelésének kozvetitése,

h) a mikodésképtelen Fedélzeti egység cseréje miikddéképesre,

i) reklamacio, panasz és inditvanyok fogadasa és kezelése,

j) pénzvisszatéritési kérelmek befogadasa,

k) tajékoztatds az elszdmolas részleteirdl, aszamviteli bizonylatok mésodlatainak kidllitdsa, az elszamolassal
kapcsolatos esetleges kifogasok kezelése,

1) tajékoztatd anyagok terjesztése.

2. A Rendszeriizemeltetd a Kapcsolattartd ponton nyljtott egyes szolgéltatdsait més helyszineken is biztosithatja,
elsdsorban sajat lizleti képvisel6i vagy az Uzemanyagkartya-kibocsatok révén.

3. ARendszeriizemeltet§ altal miikidtetett Kapcsolattartd pontok teljes jegyzéke az Internetes portalon elérhetd.

VIIL 3. fejezet
Ertékesitési pont

1. A Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szolo szerzdéssel kapcsolatban az Ertékesitési pontokon miikid
(igyfélszolgalat a jarmiivek Uzembentartéinak és/vagy a Jarmiivezetéknek az alabbi szolgaltatasokat nyljtja:

a) el6zetes Utdijfizetési mod alkalmazasaval a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsétasardl szolo szerz6dés megkdtése,
modositdsa és megsziintetése, a Fedélzeti egység kiadasa,

b) a Komplex elektronikus utdijrendszer szolgaltatésaival kapcsolatos dijak befizetése,

c) a Biztositék atvétele és kifizetése,

d) az elektronikus Utdijszedéssel kapcsolatos tanacsadas,

e) a Fedélzeti egységre vonatkozd miszaki problémakkal kapcsolatos bejelentések fogaddsa, a Fedélzeti egység
miikdd6képességének ellendrzése,

f) miikodésképtelen Fedélzeti egység cseréje miikoddképesre,

g) reklamécid, panasz és inditvanyok fogadasa és kezelése,

h) pénzvisszatérl'tési kérelmek befogadésa,

i) tajékoztatas és tajékoztatd anyagok terjesztése.

2. Az Ertékesitési ponton az Utdlagos utdijfizetési mod valasztésa esetén a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsétésard! szolo
szerz8dést nem lehet megkdtni, médositani, megsziintetni és/vagy azzal barmit tenni.

3. ARendszeriizemeltet§ altal lizemeltetett Ertékesitési pontok teljes jegyzéke az Internetes portalon elérhetd.

VIIL. 4. fejezet
Ugyfélszolgélati telefonszam

1. Az ligyfélszolgélati telefonszdm az Uzembentartok és/vagy a Jarmiivezetsk szémara &llandd jelleggel
ligyfélszolgalati szolgéltatasokat nyuijto telefonvonal.

2. Az ligyfélszolgélati telefonszamon az Uzembentartok és/vagy a JarmiivezetSk a Fedélzeti egység rendelkezésre

bocsatasardl szol6 szerzGdés kapesan az alabbi szolgdltatasokat vehetik igénybe:

a) tanacsadas az elektronikus (tdijszedéssel kapcsolatban,

b) a Fedélzeti egységre vonatkozé miiszaki problémakkal kapcsolatos bejelentések fogadasa,

) a bejelentett problémas Fedélzeti egységgel kapcsolatos ligyintézés: eseménykéd megadasa, annak biztositasa, hogy

a Jarmii eljusson a Kapcsolattartd vagy az Ertékesitési pontra,

) reklamaciok, panaszok és inditvanyok fogadasa,

e) tdjékoztatds az elszamolasrdl, a szémviteli bizonylatok mésodlatainak kiallitésardl,
esetleges kifogasok kezelése,

f) tajékoztatd anyagok, szamviteli bizonylatokrdl késziilt masodlatok, a  tranzakciokrdl készitett kivonatok postai
vagy elektronikus Uton tortén6 megkiildésével kapcsolatos kérelmek fogadasa.

az elszamoldssal kapcsolatos

3. Az Uzembentart6 szémlajéval kapcsolatos bizalmas tajékoztatas, személyes adatok és részletes informaciok koézlése csak

a hivd fél azonositasa utdn torténik, ahivo fél ezeket az adatokat csak azutén kaphatja meg, hogy a vélaszol az
Ugyfélszolgalati munkatérs altal a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szold szerzédés egyes kivalasztott adataira
vonatkoz ellendrzd kérdéseire.

4. Az Ugyfélszolgélati telefonszam szlovak, angol és német nyelven folyamatosan iizemel, magyar és lengyel nyelven 06:00 és

22:00 6ra kozétt hivhato.

-

-
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. A bejelentkezési nevet és jelsz6t nem lehet &truhazni.

. A reklamdciés szabélyzat a Rendszeriizemeltet§ és az Uzembentartd kozottl,

. A reklamécids szabalyzat jelen Feltételek 2 integrans részét képezi, a Kapcsolattartd és Ertékesitési pontokon joI

. Az Uzembentarté az irasbeli reklamacidban kételes feltiintetni a reklamacio okat, kitlteni a hivatalos

VIIL. 5. fejezet
Internetes portil

. Az Internetes portalon a jarmiivek Uzembentartéi és/vagy a JarmiivezetSk a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl

52016 szerz6déssel kapcsolatban az alabbi szolgaltatasokat vehetik igénybe:
a) az Elektronikus Gtdijrendszerbe torténd regisztracidhoz szikséges regisztracios adatok megkiildése,
b) miiszaki problémakkal kapcsolatos bejelentések kiildése,
c) reklamaciok, panaszok és inditvanyok elkiildése, érdekiGdés az tigy allasa feldl,
d) tdjékoztatas az elszamolas részleteirdl,
e) szamviteli bizonylatok masodlatainak kidllitasa és
a Jarmiinek az Elektronikus (tdijrendszerbe trténd regisztralasahoz szikséges tdjékoztatds és letlthetd anyagok

. Az Internetes portalon nydjtott fenti szolgaltatasokhoz valo hozzéférés feltetele a be]elentkeze5| név (felhasznalonév) és

a hozzaférési jelsz6 megadasa, amelyek az adatokat i 1 személy ho. Gl védik.

. A Kijelolt kozitszakaszok hasznlatardl szOl6 szerz6dés és a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szold

szerz6dés megkotése utdn a Rendszeriizemeltetd az Uzembentartonak kérésre elkiildi a belépéshez sziikséges
bejelentkezési nevet és jelszét. A Rendszeriizemeltet6 minden biztonsagi intézkedést koteles megtenni annak
érdekében, hogy a belépéshez szikséges bizalmas adatokhoz harmadik személy ne férhessen hozza, egyuttal
a  jarm{ Uzembentartéja sem jogosult a bejelentkezéshez szilkséges jelsz6t harmadik személynek &tadni.

. A Kijelolt kézutszakaszok hasznélatardl szolo és /vagy a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsétasardl szold szerzédés

megsz(inése utan, legkéstbb azonban a szerzGdés megszuneset kévetd 60 napon beliil megsziinik az Internetes portal
hasznalatanak lehet6sége, azaz a belépési (felhasznaI0|) név és a jelszd.

Ha az Uzembentarté a bejelentkezési néwel és a jelszéval vald rendelkezéssel mas személyt biz meg, ezt
a személyt kilén meghatalmazasban kell feljogositania az adatok atvételére és a veliik valo rendelkezésre.

Az Uzembentartd koteles minden sziikséges biztonségi
intézkedést megtenni annak érdekében, hogy megel6zze harmadik személy hozzaférését ezekhez adatokhoz. Ha az
adatokhoz harmadik személy hozzjutott, illetve més mddon tortént visszaélés az adatokkal, az Uzembentarté koteles
a Rendszeriizemeltet6t errdl értesiteni. Ha illetéktelen személy fért hozza az adatokhoz, vagy mas jellegii visszaélésre
kertilt sor, a Rendszerlizemeltet6 az Uzembentarténak a felhasznaldi Internetes portalhoz torténd hozzaférését jogosult
felfiiggeszteni. A Rendszeriizemeltetd és/vagy az Utdijszedd tarsasdg nem felelds azokért a karokért, amelyek az
Uzembentartét esetlegesen érik azért, hogy illetéktelenek fértek hozza az Internetes portalhoz, vagy visszaéltek a fenti
adatokkal.

Ha az Uzembentarté elfelejti a bejelentkezési nevet és/vagy a hozzaférési jelszét, errdl atényrél koteles
a Rendszeriizemeltet6t haladéktalanul értesiteni, egylttal a Rendszeriizemeltetd kérésre (j bejelentkezési nevet és/vagy
hozzéférési jelszot generdl. Az Uzembentartd kételes megtériteni az (j bejelentkezési név és/vagy hozzaférési jelszd
generalasaval kapcsolatos, a dijtablazat szerinti kiadasokat.

IX. cikk
Reklamaciés szabalyzat
IX. 1. fejezet
Altalénos rendelkezések

az Uzembentarténak és/vagy
a Jarmiivezetdnek nyGjtott elektronikus Utdijszedési szolgaltatés megfeleldségét és mindségét érintd reklaméciok
intézésével kapcsolatos jogviszonyt szabalyozza.

. A reklamécios szabalyzat tekintetében a Hatalyos jogszabélyok, valamint az alabbi rendelkezések a mérvaddak:

a) a tébbszér mddositott 40/1964. szamu Polgari Térvénykényv,
b) a tobbszér médositott 513/1991. szami Kereskedelmi Torvénykonyv,
c) a tobbszér modositott 99/1963. szamui Polgari Perrendtartas.

. Jelen reklamacios szabalyzat alkalmazasaban reklamaciénak mindsiil az Uzembentarté altal a Rendszeriizemeltet§ nem

megfeleld mindségii és/vagy hibas teljesitésével kapcsolatos szavatossagi jog érvényesitése, az Uzembentartd a hibas
teljesitésért kompenzaciot és/vagy kartalanitast igényel (a tovabbiakban: ,reklal 6"). Jelen reklamacids szabélyzat
a Komplex elektronikus (tdijszedési szolgéltatas keretében a Rendszeriizemeltet altal nyUjtott szolgaltatasok dijainak
elszamolasaval, a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos iizembentartdi reklamaciora is vonatkozik.

lathatd

helyen ki van fliggesztve, és az Internetes portalon is hozzaférhetd.
IX. 2. fejezet
A reklamdacio alapvetd kellékei

. Jelen reklamécios szabélyok értelmében a jarmii Uzembentartéja vagy az altala szabalyosan Meghatalmazott személy (a
tovabbiakban: ,Jogosult személy”) a reklamécids eljarast/a reklamacid érvényesitését az aldbbi mddokon

kezdeményezheti:

a) e-mailben az info@emyto.sk e-mail cimre vagy a Rendszeriizemeltetd székhelyének cimére kiildott irasbeli
reklamécioval, i

b) személyesen barmelyik Kapcsolattartd vagy Ertékesitési ponton, a reklamaciot azonban irdsban kell benydjtani,

c) a biztonsagos hozzaférést lehetdvé tevd Internetes portalon keresztill,

d) a reklamacionak telefonon, az Ugyfélszolgalati telefonszamon torténd bejelentésével. 3

e) Személyesen, ha a reklamécié a Fedélzeti egységet érinti, ez esetben kizardlag Kapcsolattartd és/vagy Erékesitési
ponton lehetséges.

Reklaméacié  kizérdlag a Rendszerlizemeltetd altal erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyon vagy

a  Rendszeriizemeltet internetes portaljan kozzétett elektronikus (rlap kitoltésével és elkildésével nydjthatd be.

A reklaméci6 érvényesitéséhez  szitkséges formanyomtatvanyok a Kapcsolattarté és Ertékesitési pontokon, valamint az

Internetes portdlon is hozzéférhetGek.

U reklaméciés

formanyomtatvanyon szerepld adatokat, féleg csaladi és utonevét vagy a cégnevet, lakohelyének vagy — székhelyének

cimét, statisztikai szamat, a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szold szerzGdés szamat, valamint csatolnia

kell mindazokat a dokumentumokat és bizonyitékokat, amelyek alapjan a reklaméciét érvényesiti.

. Az Uzembentarté a reklamaciét azonnal, legfeljebb azonban attél a naptdl szamitott 30 napon beliil érvényesitheti, amikor

tudomasara jutott vagy amikor eldszor tudomasara juthatott a reklamacid targyat képezd tényallds. Ha a reklamacid
targyat képez6 tényallas az Uzembentartonal korabban jutott annak a Jarmii vezetSjének a tudomésara, amellyel az adott
reklamacié kapcsolatos, a 30 napos hatarid6 elsé napja az a nap, amikor az adott tény a Jarmiivezet6 tudomasara jutott
vagy elészor tudoméasara juthatott. 3

Ha a reklamacié benyUjtasa a Kapcsolattarté vagy az Ertékesitési ponton torténik, a Rendszeriizemeltetének és a Jogosult
személynek a reklamacio érvényesitésérdl jegyzokonyvet kell felvennie, majd a Rendszeriizemeltet$ a Jogosult személynek
igazolast allit ki, amelyben rogziti a reklamécio tényét, tartalméat és a reklamacios szabalyzat szerinti elintézési hataridSket.

. A Rendszeriizemeltet$ fenntartja maganak a jogot, hogy elutasitsa a reklamacié befogadasat:

a) ha nem a jelen reklamaciés szabalyzatban megkévetelt helyen és médon és/vagy nem a megszabott hataridében
nyuijtottak be,

b) ha nem teljes és/vagy nem egyértelm(i/féireértheté/névtelen, és az Uzembentarté a Rendszeriizemeltet§ altal
kiildott hidnypotiasi felszolitast kovetd 14 napon belil sem pétolja az irasbeli felszolitésban feltlintetett adatokat és
dokumentumokat, vagy

c) olyan tényallast érint, amelyre a jelen reklamacids szabalyzat nem vonatkozik.

. Areklamaciéval kapcsolatos kiadasok a reklamaciordl valé dontésig a Rendszeriizemeltetét terhelik, ez azonban nem

vonatkozik az Uzembentartd és/vagy a Jarm(ivezetd részérd| a reklamacids eljarassal kapcsolatban keletkezett barmilyen
kiadésra.

. A jelen Feltételek 2 jelen fejezet 6. pontja szerint a reklamacié nem kertil befogadasra, a reklamacios eljaras nem indul el.

IX.3. fejezet

je és az intézés modja

. A reklamacios eljaras a Feltételek 1 részét képez$ jelen reklamacids szabalyzat értelmében a reklamécié szabalyos

érvényesitésének/a reklamécio befogadasanak napjaval kezdddik. A reklamacids eljaras megkezdésének mindsiil:

a) postai kiildemények esetében — az anap, amikor a hidnytalan reklaméciot a Rendszeriizemeltetd székhelyén
szabalyosan kézbesitették (a beérkezett postai kiildeményen az érkezteté bélyegzé datuma),

b) e-mail lizenet killdésekor — az info@emyto.sk e-mail cimre elkiildott hianytalan reklamacié szabélyos kézbesitését

kévetd elsé munkanap,

a Kapcsolattartd vagy Ertékesitési ponton tortént személyes érvényesités esetén — a hidnytalan reklaméacionak

a Kapcsolattarté vagy Ertékesitési ponton tortént szabélyos atvételét kivetd elsé munkanap,

az Internetes portalon - autorizélassal torténé hozzaférés esetén — a hidnytalanul kitolt6tt elektronikus reklamacios

nyomtatvany szabélyos elkiildését kdvet6 elsé munkanap,

a reklamacionak telefonon torténd szabalyos bejelentése esetén — a telefonos bejelentést kdvetd elsé munkanap. Ha

a reklamacio bejelentése telefonon tortént, a reklamacio elintézését nem sziikséges irdsban kozoini.

C,

d

€,

. A Rendszeriizemeltet§ kételes a reklamaciot haladéktalanul, legkésGbb azonban &t munkanapon belil elintézni.

Ha a reklamdci6 hidnyos volt, azaz a jelen Feltételek 2 ,IX.2. fejezet” fejezet 6. pontjaval dsszhangban hidnyos és/vagy
nem egyértelmii és/vagy névtelen volt, a reklamécié elintézésére megszabott hatéridd azon a napon veszi kezdetét, amikor
a teljes hidnypdtlas megtortént.

. A reklamécis eljaras a reklamacié elintézésével zarul, ez a reklamaciés eljaras befejezése.
. A reklamaci6 elintézésérél az Uzembentartd részél

5l a reklaméciés formanyomtatvanyban feltiintetett kapcsolattartd
személy kap értesitést, mégpedig postan vagy e-mailben elkiildott vagy kézvetlen autorizalt hozzaférést igényl6 internetes
feliileten elérhetd irasbeli allasfoglalas forméajaban. Telefonos reklamacio esetén nem feltétel a reklamacid irdsbeli intézése.
Ha a reklamaciot telefonon jelentették be, a reklamacid elintézésének mindsiil az errdl a tényrdl szdl6 telefonos értesités.
Ha a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szolo szerz6désben nincsenek feltiintetve a kapcsolattarté adatai (nem
kételez6 adat), a reklamacié elintézésérdl sz6l6 irasbeli tajékoztatast a Rendszeriizemeltets az Uzembentarté székhelyére
kiildi. Ha hidnyzik a kapcsolattartd személy telefonszama, a telefonos reklaméciot a Rendszeriizemeltetd azzal a személlyel
intézi, aki az Ugyfélszolgalati telefonszamon a reklamaciét bejelentette.

IX. 4. fejezet

G dltal nyd szolgaltatis p

reklamalasa

i egység

. Az Uzembentartd a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szolo szerz8désbdl adddo kotelezettségeit idejében és

szabélyosan, a Rendszeriizemeltet6 dijtéblazataval Gsszhangban kételes teljesiteni.

Ha areklamécid a Rendszeriizemelteté dijtéblazatdban nem szereplé kiegészité szolgaltatasokra vagy fogyasztasi
cikkekre vonatkozik, nem a Feltételek 2 reklamacioval kapcsolatos rendelkezéseit kell alkalmazni, hanem a Kereskedelmi
Torvénykonyv és/vagy a Polgari Térvénykdnyv vonatkozd rendelkezései szerint kell eljarni.
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A Fedélzeti egység miikodésképtelenségét vagy helytelen miikddését érintd reklamécié esetén az Uzembentarté és/vagy
a Jarmiivezet6 a Hatélyos jogszabalyok, valamint a jelen Feltételek 2 ,V. cikk” azon rendelkezései szerint kételesek
eljarni, melyek azt szabdlyozzak, miképpen kell eljarni a Fedélzeti egység hibdja vagy miikodésképtelensége
megallapitsa esetén.

Ha az Uzembentartd és/vagy aJarmiivezetd a Fedélzeti egység miikodésképtelensége vagy helytelen miikidése
kapcsan érvényesiti a reklamaciot, akkor kotelesek azt a RendszeriizemeltetSnek diagnosztizélds céljabdl atadni.
A Rendszeriizemeltetd az Uzembentarténak és/vagy a Jarmiivezetének csereként mas Fedélzeti egységet bocsat
a rendelkezésére.

A Rendszeriizemeltet6 a Fedélzeti egység alapfunkcidinak miikddését a Kapcsolattartd ponton ellendrzi, ha a Fedélzeti
egység rendelkezésre bocsatasardl szol6 szerzédés Utdlagos Utdijfizetési modban van megkétve, ill. a Kapcsolattarté és
Ertékesitési ponton ellendrzi, ha a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatdsardl szdlo szerzGdés Elbzetes utdijfizetési
modban van megkétve. )

Ha a Kapcsolattartd vagy az Ertékesitési ponton dolgozé alkalmazott a diagnosztikai és vizudlis ellenbrzés soran
megallapitja, hogy a Fedélzeti egység a helytelen kezelés vagy illetéktelen haszndlat kovetkeztében egészen vagy
részben miikodésképtelen, mechanikus vagy mas sériilés jelei mutatkoznak rajta, akkor a Rendszeriizemeltetd
a sériilésért az aktudlis dijtablazat szerinti kétbért jogosult érvényesiteni. .

Ha a Fedélzeti egység diagnosztizéldsa soran olyan hibat észlelnek, amelyet nem az Uzembentartd és/vagy
a Jarmlivezet§ okozott, a Rendszeriizemeltet§ csereként téritésmentesen (j Fedélzeti egységet bocsét a rendelkezésiikre.
A Rendszeriizemeltet6 a reklamacié befogadésat kivetd 30 napon beliil az Uzembentarténak és/vagy a Jarmiivezetének
a Fedélzeti egység diagnosztikai vizsgalatanak eredményét igazol6 iratot koteles kiallitani.

A szerz6d6 felek egyéb megegyezése hidnyaban abban az esetben, ha a reklamalt Fedélzeti egységen nincsenek
helytelen haszndlatra vagy jogosulatlan kezelésre utalé mechanikus sériilések, az Uzembentarté  és/vagy
a Jarmlivezet§ a diagnosztizalas idejére jelen Feltételek 2 értelmében csereként Uj Fedélzeti egységet igényelhet.

Ha az Uzembentarté és/vagy a Jarmlivezetd a diagnosztika eredményével nem ért egyet, panasszal élhet ellene
a Rendszeriizemeltet ez esetben a Feltételek 2-nek a reklamacio ir ével kapcsolatos renc

. Ha a reklamaciés eljaras eredményeként bebizonyosodik, hogy az Uzembentartd és/vagy a Jarmiivezets mulasztasabol

rongalddott meg vagy valt hasznalhatatlanna a Fedélzeti egység, a Rendszeriizemeltetd jelen Feltételek 2 értelmében
kotbér megfizetését kovetelheti.

IX.5. fejezet
Panaszkezelés és vitik

A reklamacios eljarasbol/reklamacids szabélyzatbdl kdvetkezé panaszok és vitdk esetében ajelen Feltételek 2 szerinti
reklamacids eljaras eredményének/a reklamacids szabalyzat kivetkezményeinek el nem ismerése esetén a 160/2015. szamu
Polgari perrendtartas torvény vonatkozo rendelkezései szerint kell eljarni.

X. cikk
i és Zard r
X.1. fejezet

A S 2 modositdsa és kiegészité:
A Rendszeriizemeltetd jogosult arra, hogy jelen Feltételek 2 dokumentumot, valamint a dijtablézatot egyoldaliian
modositsa, kiegészitse és/vagy (j Feltételek 2 dokumentummal helyettesitse, féképpen abban az esetben, ha
modosulnak a Hatélyos jogszabalyok, amelyek alapjan jelen Feltételek 2 kiadasra keriilt. A Feltételek 2 aktudlis verzidja
az Internetes portalon hozzaférhetd.
A Hatalyos jogszabalyokkal Gsszhangban a Feltételek 2 médositésa, kiegészitése, illetve az azt helyettesité dokumentum
a Rendszeriizemeltet altal az internetes portalon tortént megjelentetéssel valik hatélyossé. Ha az Uzembentartd
a modositott Feltételekkel nem ért egyet, a megjelentetés napjatdl szamitott 30 napon belill eléllhat a Fedélzeti egység
rendelkezésre bocsatasardl szold szerzédéstdl. A Fedélzeti egység rendelkezésre bocsétasardl szolo szerzGdéstdl vald
elallast az Uzembentartd kizérélag a Rendszeriizemeltet székhelyének cimére kiildott irasos értesitéssel teheti meg.
X.2 fejezet
ités és

tartas

Ha a jelen Feltételek 2 mésként nem rendelkezik, az Utdijszed6 térsasagnak és/vagy a Rendszeriizemeltetének szant
levélkiildemények kézbesitése kizardlag az alabbi médokon torténik:

a) személyesen barmelyik Kapcsolattartd vagy Ertékesitési ponton,

b) az info@emyto.sk cimre kiildott e-mail iizenetben,

c) a Rendszeriizemeltet§ postacimére kiildve,

d) a biztonsagos hozzaférést lehetévé tevd Internetes portalon,

e) faxon.

Az Utdijszedd tarsasdg és/vagy a Rendszeriizemeltetd az Uzembentartd szdméra a levélkiildeményeket a Fedélzeti
egység rendelkezésre bocsatasardl sz0lo szerzGdés vagy a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szold
szerz8déshez  kapcsolédd  szerz8déskiegészités megkdtésekor erre acélra megjeldlt postacimre és/vagy az
Uzembentartd székhelyére/telephelyére/lakcimére kiildi. A postai szolgaltatok kozvetitésével az Uzembentarténak
kiildott levélkiildemény az elkiildést kévets harmadik munkanapon minsiil kézbesitettnek. A Szlovak Koztarsasagon
kiviili cimre kildott levélktldemény az elkiildését kovetd hetedik munkanapon mindsiil kézbesitettnek.

Az Utdijszedd tarsasag és/vagy a Rendszerlizemeltetd az Uzembentartd szémara az elektronikus levélkiildeményeket
a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szol6 szerz6dés vagy a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasardl szolo
szerz6déshez kapcsolddd szerzGdéskiegészités megkotésekor erre acélra megjeldlt e-mail cimre és/vagy az
tigyfélbeadvanyban és/vagy a reklaméciés nyomtatvanyon szerepld e-mail cimre kiildi. Alevél akkor minGsul
kézbesitettnek, amikor postaszerver a levél kézbesitését visszaigazolta.

Ha a jelen Feltételek 2 masként nem rendelkezik, az Uzembentartd, a Meghatalmazott képviseld és/vagy a Jarm(ivezetd
az Utdijszedd tarsasagnak és/vagy a RendszerlizemeltetSnek cimzett leveleket elsddlegesen szlovak, cseh vagy angol
nyelven kiildi. Ezzel nem séril a Utdijszed tarsasagnak és/vagy a Rendszeriizemeltetének az ajoga, hogy
Uzembentartéval térténd az irésbeli kapcsolattartas soran kizarélag a szlovak vagy az angol nyelvet hasznalja.

X.3. fejezet
Személyes adatok kezelése

A Nérodna dialniéna spolotnost, a.s. (Nemzeti Autopalya-kezelS Tarsasag Rt.), székhelye Dlbravska cesta 14, 841 04
Bratislava, Szlovak Koztdrsasag, Stat. szama: 35 919 001, Addszama: 2021937775, kozosségi afa-addszama:
SK2021937775, nyilvantartva a Bratislava/Pozsony 1. Varoskeriileti Birdsagon mint cégbirdsagon, cégjegyzékszam: Sa,
betét széma 3518/B (a tovabbiakban: ,Adatkezel6") az Elektronikus Utdijrendszer izemeltetSje, amelyben a Dijkdteles
(tszakaszok hasznalataért fizetendé Utdij elektronikus beszedése céljabdl az Uzembentartok személyes adatait (ideértve
ezeket ajogi és természetes személyeket képvisel§ természetes személyek személyes adatait is), valamint
a Jarmiivezetdk (a tovabbiakban: ,érintett személyek”) személyes adatait kezeli.

2009.01.13-an az Adatkezeld a SkyToll, a. s. (SkyToll Rt.) tarsasaggal, székhelye Lamacska cesta 3/B, 841 04 Bratislava,
Szlovék Koztarsasag, Stat. szama: 44 500 734, Addszama: 2022712153, kozGsségi afa-addszama: SK2022712153,
nyilvantartva a Bratislava/Pozsony I. Varoskeriileti Birésagon mint cégbirésagon, cégjegyzékszam: Sa, betét széma
4646/B, ,Komplex elektronikus (tdijszedési szolgaltatasrol szold szerzGdést” kotétt, ezdltal a SkyToll Rt. tarsasag
aTorvény 12. §(2) bekezdéséhez kapcsoloddan a 18/2018. szamu torvény 34. §-a, valamint a a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo 2016. aprilis 27-i 2016/679. Eurdpai parlamenti és
tandcsi rendelet (&ltaldnos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR rendelet) 28. Cikke értelmében
adatfeldolgozénak mindsiil (a tovabbiakban: ,Adatfeldolgozo”).

A 18/2018. szamu torvény 5. §e) pontjaval, valamint a Torvény 12. § (5) bek. Gsszhangban az Adatkezel§ és az
Adatfeldolgozd az alabbi személyes adatokat jogosultak kezelni:

a) aJarmi forgalmi rendszéma és a Jarmii fényképes abrazolasa,
b) a Jarmi miszaki adatai,

c) a Fedélzeti egység azonositd kodja,

a megtett tavolsag, |

az Utdij mértéke és az Utdij kiszamitott Gsszege,

f) aTérvény 8. § (1) bek. szerint a Uzembentarté adatai és a Kéz(ti kozlekedésrdl és egyéb térvények modositasardl
52016 8/2009. szamu torvény 111. § (2) és 113. § (1) bek. szerinti jarm{i-nyilvantartasi adatok,

a Jarmii féldrajzi helyzetének adatai,

a Jarm aktudlis tomegének adata.

4.

. Az érintett személyek adatszolgaltatdsi

. A 18/2018. szamu térvény 21-24. §-aival,

AJeIen Feltételek 1 jelen fejezet fenti f) pontja szerint az Uzembentarté adatainak elsésorban az alabbiak minésiilnek:

a) cégnév, telephely ha az Uzembentarté vallalkozé maganszemély; ha az Uzembentartd egyéb természetes személy,
utdnév és csaladi név, személyi szam vagy sziiletési datum, lakcim, &llampolgarsag, személyi igazolvany vagy utlevél
széma,

b) név vagy cégnév, székhely, ha az Uzembentarté jogi személy,

c) aJlarmiivezetd vagy az Uzembentart &ltal Megbizott képvisel6 uténeve és csaladi neve, személyi szdma vagy

szilletési datuma, allampolgarsaga és lakcime,

a Jarmiivezetd vagy az Uzembentarté &ltal Megbizott képviseld személyi igazolvanyanak vagy Utlevelének a széma,

a Jarmlivezet6 vezetGi engedélyének a szama,

e) az Uzembentartd statisztikai szama, ha ilyennel rendelkezik, vagy kiilféldén ennek megfeleld hasonld adat,

f) az Uzembentarté adészama, ha ilyennel rendelkezik,

g) ha az Uzembentarté a cégbirésagon vagy hasonlé nyilvantartasban nyilvan van tartva, akkor a bejegyzésérsl sz6lo
adatok,

h) a Jarmdi forgalmi rendszama és a nyilvantarté orszag neve,

i) Jarmiikategoria, Miszakilag megengedett legnagyobb terhelt témeg, tengelyszam, Jarmii természetvédelmi
besorolasa,

j) alarmi atesett-e olyan atalakitdson vagy fel van-e szerelve olyan berendezéssel, amely géatolhatja a Fedélzeti
egység szabalyos miikodését.

d)

. ATorvény 12. (6) bekezdéséhez kapcsolddéan az Adatkezeld és az Adatfeldolgozé a 18/2018. szamd torvény és a GDPR

rendelet vonatkozé rendelkezéseinek értelmében az Uzembentarté természetes személy, az Uzembentarté &ltal
Meghatalmazott képvisel§ és a Jarmiivezetd személyes adatai koziil az aldbbiakat jogosultak kezelni: tudomanyos cim
(titulus), uténév, csaladi név, személyi szdm vagy sziiletési datum, lakéhely, allampolgarsag, személyi igazolvany vagy
Utlevél és ja'rmﬁvezetb’i engedély szama.

. Az Adatkezel§ és az Adatfeldolgozd nem jogosultak a Térvény 3. § a), b), d), i)-k) pontjai szerint (tdijfizetés aldl

mentesiilé  jarmiveknek (azaz a Szlovak Koztarsasag Beliigyminisztériumanak és Renddrségének, a védelmi
minisztériumnak, a Szlovék Koztarsasig és az Eszak-atlanti Szovetség fegyveres erinek, a Szlovak Informacios
Szolgalatnak, a Biintetés-végrehajtasi Testiiletnek, a pénziigyérségnek a jarmiivei) a Torvény 12. §(5) és (6)
bekezdésében feltiintetett adatait, valamint e jarmlivek izembentartéinak és jarmiivezetSinek adatait kezelni.
kotelezettségét a Szlovak Koéztarsasdg hatélyos jogszabalyai irjak eld,
amennyiben az érintett személyek megtagadjék a személyes adatok kézlését, nem kéthetd meg a Fedélzeti egység
rendelkezésre bocsatasardl szolo szerzédés, és ezéltal nem adhatd ki a Fedélzeti egység, és nem hasznalhatd
a Dijkételes Uthalozat.

. Afenti célbdl az érintettek személyes adatai a 18/2018. szamU térvény 13. § (1) bek. c) pontja, valamint a GDPR

rendelet 6. cikk 1.c) pontja értelmében az érintett személy hozzdjaruldsa nélkiil az Adatkezel6 nevében is
megszerezhetSk, ezeket az adatokat az Adatkezel§ iratkezelési szabalyzataban és irattari tervében rogzitett ideig, 10
évig tarolja, ez aldl kivételt képeznek az Uzembentartéval folytatott szokvanyos levelezést érinté személyes adatok,
amelyeket az adatkezel6 3 évig tarol.

A 18/2018. szami térvény 13. § (1) bek. c) pontjdban rogzitett személyes adatokat meghaladéan az érintettektdl
személyes adatokat az idézett tdrvény 13. § (1) bek. a) pontjaval ésszhangban lehet gy(jteni, ehhez a Fedélzeti egység
rendelkezésre bocsatasardl szold szerzGdés aldirasaval az érintett hozzajarulasat adja.

. Aszemélyes adatok nem nyilvanosak, az Adatfeldolgozd a 18/2018. szamu torvény 48. §-aval, valamint a GDPR

rendelet 46. cikkével dsszhangban nem tervezi a személyes adatok harmadik orszégba vagy nemzetkozi szervezethez
t6rténd tovabbitasat.

. Az Adatfeldolgozonal a 18/2018. szamU térvény 44. §-a és a GDPR rendelet 37. cikke értelmében belsé adatvédelmi

felelés van kijeldlve, akivel a gdpr@emyto.sk e-mail cimen lehet kapcsolatba lépni.

valamint a GDPR rendelet 15-18. cikkeivel ésszhangban az érintett
személynek joga van a sajat személyes adataihoz hozzaférni, azokat helyesbitheti, korlatozhatja feldolgozasukat és
toréltetheti személyes adatait.

. A 18/2018. szamu torvény 27. §-aval és a GDPR rendelet 21. cikkével dsszhangban az érintett személynek joga van

tiltakozni a személyes adatok kezelése ellen, valamint a 18/2018. szamu torvény 100. §-aval ésszhangban élhet
a megfelel6 jogorvoslati lehetéségekkel.

. A személyes adatok olyan tovabbi cimzetteknek is tovabbithatdk, akik jogers szerz6dés alapjan személyes adatokat

jogosultak kezelni, pl. kdnyvvizsgald, fiiggetlen szakértd, bank, alvallalkozo.

. A személyes adatok kezelésére iratkezelési céllal is sor keriil.

X.4, fejezet
2Zaro rendelkezések

. Ajelen Feltételek 2-ben vagy a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatdsardl szold szerz6désben nem szabdlyozott

jogviszonyok tekintetében elsGsorban a Hatdlyos jogszabélyok, valamint a Kereskedelmi Térvénykényvrdl szdlo
513/1991. szémU térvény vonatkozd rendelkezései és a kapcsolddd egyéb jogszabalyok a mérvaddak.

. A Fedélzeti egység rendelkezésre bocséatasardl szolo szerzGdés aldirdséval az Uzembentartd, a Jarmiivezetd és/vagy

a Meghatalmazott képvisel§ kijelentik, hogy a Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatésardl szol szerz6dés alairasa elbtt
megfeleléen megismerték a jelen Feltételek 2 rendelkezéseit.

. Jelen Feltételek 2 szlovak nyelven késziilt. Amennyiben jelen Feltételek 2-nek mas nyelv(i verzii késziilnek, barmilyen

ellentét/vita/értelmezési probléma felmeriilése vagy bizonytalansag esetén a szlovak nyelvii valtozat az elsédleges.

. Jelen Feltételek 2 az Uzembentart és/vagy a Jarmiivezet6 és/vagy az Utdijfizetés all mentesiil§ jarm{i Uzembentart6ja

szaméra az Elektronikus (tdijrendszerbe torténG regisztracié irénti kérelem benyljtasanak napjatél addig a napig
kételezGek, amig az Utdl]szedo tarsasdg, a Rendszeriizemeltet§ és az Uzembentartd és/vagy a Jarmiivezetd kozott
a kolcsonos kovetelések és kotelezettsegek teljesitése meg nem tortént, még ha a fenti tény a Kijelolt kozltszakaszok
hasznalatardl/Fedélzeti egység rendelkezésre bocsatasarol sz6ld szerzGdés megsziinése utan kévetkezik is be.

. Az Uzembentartd és/vagy a Jarmlivezets, illetve mésrészr6l a Rendszeriizemeltetd kozotti barmely vita tekintetében

ajelen Feltételek 2 ,IX.5. fejezet” fejezettel Gsszhangban a Rendszeriizemelteté székhelye szerinti, hataskorrel
rendelkez6 illetékes szlova'k birésag az illetékes.
Jelen Feltételek 2 érvényessé és hatalyossa 2020.

érvényességének és hatalyossaganak napjaval torténik.

julius 1-jén valik, aktualizaldsa a Hatalyos jogszabalyok

SkyToll, a. s.
(SkyToll, Rt)
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