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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

m L to kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:
(+421235111111

1 DIENSTE DER KUNDENZONE DES INTERNETPORTALS

Benutzen Sie die Kundenzone des Internetportals www.emyto.sk fiir die bequeme Erhéhung der Maut,
Kontrolle der Riickstande, Rechnungen und Zahlungen, Aktivierung der Kundendienste, oder die
Verfolgung des Standes der Erledigung Ihrer Reklamationen, Antrdge und anderer Einreichungen. Zu
allen diesen Diensten bekommen Sie Zugang nach der Registration des Fahrzeuges in das elektronische
Mautsystem. Die Registration beschleunigen Sie durch Ausfiillen der Registrationsangaben.

Den Zugang zu lhrer Kundenzone des Internetportals erwerben Sie automatisch auf Grund der
Registration lhres Fahrzeuges in das elektronische Mautsystem, wobei Sie den so erworbenen Zugang
in die Kundenzone ausschlieflich im Rahmen der Dauer der Giiltigkeit und Wirksamkeit des Vertrages
Uber Benutzung der begrenzten StralRenabschnitte, abgeschlossen zwischen lhnen und dem Verwalter
der Mauterhebung, ausniitzen kénnen.

Dieses Handbuch beschreibt die einzelnen Funktionselemente des Handbuchs und die
Vorgehensweise bei der Durchfiihrung der unterstiitzten Operationen mithilfe Ubersichtlicher Zeichen:

S— Abfolge der einzelnen Schritte bei
—— der Durchfiihrung der Operation
— e— Funktionselemente der
Anwendung

obrazit e

Alternativer oder bedingter Schritt
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

@
kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn L t O
(+421235111111

2 ERSTE REGISTRATION DES FAHRZEUGES

Flllen Sie die zur Registration des Fahrzeuges in das elektronische Mautsystem notwendigen Angaben
aus. Nach der Ausfiillung der Angaben gewinnen Sie den Zugang in die Kundenzone, wo Sie die Dienste
ausniitzen kdénnen, die lhre Zeit sparen.

Schritt 1 Flllen Sie die Angaben des Fahrzeugbetreibers aus

SK EN.RU PL HU

Registration des Kunden

Fiillen Sie Ihre Angaben und Angaben Uber Ihre Fahrzeuge aus, die Sie im elektronischen Mautsystem registrieren wollen, und sparen Sie Ihre Zeit bei der Registration bei der
Kundenstelle.

* die mit dem Stern bezeichneten Angaben sind pflichtig

Fiillen Sie die Angaben des Fahrzeugbetreibers aus

Identifikationsangaben
® Gesellschaft @ * Benennung  Magic Transport, s.r.o.
e’ O Unternehmer @ *1d. - Nr. 44999399
O Natiirliche Person 9 Steuer - Id.-Nr. 2654220031
O Organisation ohne Gewinnzweck @ MwsSt. - Id.-Nr.  SK2654220031 ;::{-;;S;elg:;L‘lz’:gﬁﬂ:iﬁuﬁ:"sz‘f'zahIE'S ey

Eintragung im Handelsregister = Okresny sid Bratislava I, Odd. Sro, VI. ¢. 65355/B

i Sitz der Gesellschaft:

e> * StraBe und Hausnummer  Lichardova 18
*PLZ 81104 * Stadt  Bratislava

*Lland  Slowakei v

Primarkontaktperson (Gemeinsam fiir alle Mautkonten)

* Name  Jdlia * Bevorzugte Kommunikationsweise E-Mail v
* Familienname  Novotnd * E-mail  name@domain.com
* Bevorzugte Kommunikationssprache  Slowakisch v Q:Qi,iji;riﬂ,wggifg,‘{,“n”;ge‘i‘e

Passwortes in die Kundenzone geschickt
Telefon  +421

°> Fax

Korrespondenzadresse der Kontaktperson

Adressat  Julia Novotna
* StraBe und Hausnummer  Fedinova 12
*PLZ 85102 * Stadt  Bratislava

*Lland  Slowakei i

™~ (6
> Ich bin kein Roboter

CAPTCHA
Datenschutzerklarung - Nutz\mgr:hudmgungan beglaubige die Angaben und setze in der Registration fort  oder storniere die Registration

e Nach der Ausfiillung der Angaben des Fahrzeugbetreibers bestitigen Sie die eingegebenen
Angaben durch Driicken der Taste BEGLAUBIGE DIE ANGABEN UND SETZE IN DER REGISTRATION
FORT.

Bei der Ausfiillung des Formulars helfen Ihnen auch die versteckten Hilfen, die sich nach dem
Klicken auf die lkone darstellen.
Die Pflichtangaben sind mit Stern * bezeichnet.

Nach der Einstellung des Cursors in das entsprechende Feld werden herausspringende Hilfen
dargestellt, die Sie bei der Ausfiillung der Angaben instruieren werden.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

m L tO kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:
(+421235111111

Schritt 2 Fillen Sie die Angaben des Mautkontos und der Fahrzeuge aus

¥ Fillen Sie die Angaben des Mautkontos und der Fahrzeuge aus m
Modus der Mautzahlung Q
i @ Vorausgezahlt O Nachfolgende Zahlung 0:
Kontaktangaben
* Bevorzugte Sprache der Dokumente = Slowakisch v
Adresse fiir die Zustellung der Rechnungen Identisch mit dem Sitz der Gesellschaft

a> Magic Transport s.r.0., Lichardova 18, 81104 Bratislava, Slowakei

Bankkonto

@ Internationales Format *IBAN  SK6111000000002636740267
O Hausformat * BIC/SWIFT  TATRSKBX

O Nicht eingegeben Name der ausléndischen Bank Tatra banka

Fahrzeug e
A\

* Kennzeichen = BL929DR
* Land der Registration = Slowakei v gebe Fahrzeug hinzu{°

Nach der Eingabe des Kennzeichens und
des Landes der Registration driicken Sie
die Taste Fahrzeug hinzugeben

Weitere Fahrzeugangaben

*Typ " Lastkraftfahrzeug v

* Minimale Anzahl der Achsen : 7 Achsen A\

* Emissionsklasse | EURO VI i
Metalliiberzogene Scheiben oder D (2]

&ghnliche Anpassun
P 9 gebe weitere Fahrzeuge hinzu

Kontaktperson will die Angaben der Kontaktperson ausfiillen

Unterzeichnende Per! Ich will die Angaben der unterzeichnenden Person ausfiillen

Die zur Beendigung der Registration
bei der Kundenstelle notwendigen || Geforderte Hohe des Depositums fiir FG: 50,00 €

Angaben:

Notwendige Dokumente: Bekanntgabe Eht zur Vertretung des Fahrzeugbetreibers

nischen Mautsystem registrieren wollen;
gefiihrt ist, auch Dokument iiber

Ihre Registration durch die Kundenzone verlief erfolgreich.

der Kundenstelle Riicksicherheit

Die Registration in das elektronische Mautsystem, beenden Sie, bitte spatestens bis

15.04.2023 bei der Kundenstelle. Weitere Informationen ) mit den Hinweisen fiir [ @hnlichen Register nicht iter als 3
die Einstellung des Anmeldv tes in die Kt des Internetportals wurden cht iter als drei Monate
auf die e-Mail Adresse geschickt name@domain.com. ind/oder

Verzeichnis der Kundenstellen: e} schlieBen

gebe weiter Mutkonto hinzu  gebe weiteres Mautkonto mit den gleichen Angaben hinzu

e} bestitige and speichere die Angaben  oder storniere die Registration

e Nach der Bestdtigung der Angaben wird das Anzeigefenster mit den Anweisungen zur

Beendigung der Registration dargestellt. Die Applikation wird gleichzeitig die Instruktionen zur
Einstellung des Anmeldungspasswortes in die Kundenzone des Portals www.emyto.sk auf die
eingegebene e-Mail Adresse abschicken.
Die Uberschriften des Formulars beinhalten die Grundinstruktionen fiir die Ausfiillung der
Angaben und gleichzeitig trennen sie das Formular auf mehrere logische Teile. Fiir die Ubersicht
ist es moglich durch Klicken auf die Uberschrift die einzelnen Teile des Formulars zu verstecken,
eventuell wieder darzustellen.

Die Felder mit grauem Hintergrund kann man nicht dndern.

Auf ein Mautkonto in dem Modus der nachfolgenden Mautzahlung kénnen auch mehrere
Fahrzeuge, in dem Modus der vorausgezahlten Maut nur ein Fahrzeug registriert werden.

In dem unteren Teil des Bildschirms finden Sie wichtige Informationen und die zur Beendigung
der Registration bei der Kundenstelle notwendigen Anweisungen.

Im Bedarfsfall geben Sie ein weiteres Mautkonto hinzu.

-3-
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

@
kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn U t O

(+421235111111

3 ERSTE EINSTELLUNG DES ANMELDUNGSPASSWORTES
IN DIE KUNDENZONE

Nach der ersten erfolgreichen Registration des Fahrzeuges wird Ilhnen eine e-Mail
Nachricht Notification — Self-care Password Setting Instruction zugestellt.

0)@ Automatic notification: Notification — Self-care Password Setting Instruction

Subject:

Notification — Self-care Password Setting Instruction for the Vehicle Operator:
Magic Transport, s.r.o.

Hello,

This e-mail message contains important information on how to use your user account, including what to do if you forget your
password. Please save or print a copy so you can refer to it later.

HOW TO SET YOUR PASSWORD

Click the link and then follow the instructions on the screen. Your user name corresponds to the vehicle operator number
4000015000.

https://sc.stbill.tolInet.laby/selfcare/verify/passwosd). %flSbeachcGSad1d41771d5426b

TO LOG IN

Click the log-in link and then type your user name and password in the log in box.

https://sc.stbill.tollnet.lab/selfcare
IF YOU FORGET YOUR PASSWORD

You can reset your password on the login page, click "Forgot Your Password ?", and follow the instructions on the screen or
contact your self-care supervisor.

SK EN.RU PL HU

Kundenzone

Bekanntgabe

E | nste | | u ng d es Pa sswortes Zugangspasswort in Ihre Kundenzone wurde eingestellt. Das Passwort

benutzen Sie zur Anmeldung in die Kundenzone.
Fir die Einstellung des neuen Passwortes geben Sie ihren Anmeldungs

> schlieBen
* die mit dem Stern bezeichneten Angaben sind pflichtig

* Benutzername 4000015000 49
* Neues Passwort | eeeessssssssssse
0

e} bestitige

0 Offnen Sie die e-Mail Nachricht Notification — Self-care Password Setting Instruction.

* Beglaubigung des Passwortes 5 ececccccccccccee

Mit dem Klicken auf das aktive in der Notifikation angefiihrte Link 6ffnen Sie das Formular fir
die Einstellung des Anmeldungspasswortes in die Kundenzone.

e Als den Namen des Benutzers geben Sie die zugeteilte in der Notifikation angefiihrte Nummer
des Fahrzeugbetreibers ein.
Geben Sie das neue Passwort ein. Bei der Wahl des Passwortes respektieren Sie die Anweisungen
der Hilfe, die sich nach der Einstellung des Cursors auf das Feld Neues Passwort darstellen wird.

Solange Sie bis jetzt die Anmeldungsangaben in die Kundenzone nicht erworben haben,
konnen Sie diese auf jeder Kontaktstelle oder durch die Kundenhotline, auf der
Telefonnummer +4212 35111 111, erwerben. Die Anmeldungsangaben werden
nachfolgend auf die eingegebene e-Mail — Adresse geschickt.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

m L to kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:
(+421235111111

4 ANMELDUNG IN DIE KUNDENZONE

Den Zugang zu lhrer Kundenzone des Internetportals erwerben Sie automatisch auf
Grund der Registration Ihres Fahrzeuges in das elektronische Mautsystem, wobei Sie den
so erworbenen Zugang in die Kundenzone ausschlieflich im Rahmen der Dauer der
Gultigkeit und Wirksamkeit des Vertrages uUber Benutzung der begrenzten
StraRenabschnitte, abgeschlossen zwischen Ihnen und dem Verwalter der
Mauterhebung, ausniitzen kénnen.

SK EN.RU PL HU

Kundenzone

Anmeldung
Geben Sie Thren Anmeldungsnamen und das Passwort zur Anmeldung in die Kundenzone ein
* Anmeldungsname 4000015000
* Passwort eeeeeceecccccccce [] Stelle das Passwort dar

A
0} einloggeneHaben Sie das Passwort vergessen?

Wenn Sie in dem Mautsystem noch nicht registriert sind, registrieren Sie sich.

Erneuerung des Passwortes

Fur die Erneuerung des Passwortes geben Sie IThren Anmeldungsnamen und e-Mail fiir die Beglaubigung Ihrer Identitat ein.

* die mit dem Stern bezeichneten Angaben sind pflichtig

* Anmeldungsname 4000015000

* E-Mail name@domain.com

9} bestitige  oder storniere

Wenn Sie der Hauptbenutzer sind, geben Sie als den Anmeldungsnamen die zugeteilte Nummer
des Fahrzeugbetreibers ein. Wenn Sie der sekundare Benutzer sind, geben Sie den eingestellten
Anmeldungsnamen ein. (Der sekundidre Benutzer ist der Benutzer, dessen Konto der
Hauptbenutzer bilden kann. Er hat die gleichen Zugangsrechte wie der Hauptbenutzer, auller
der Moglichkeit die Konten der sekundéren Benutzer zu bilden).

Geben Sie das Anmeldungspasswort ein. Das Vorgehen fir die Einstellung des
Anmeldungspasswortes finden Sie im Kapitel 3 dieses Handbuchs.

Wenn Sie das Anmeldungspasswort vergessen haben, Klicken Sie auf das aktive Link Haben Sie
das Passwort vergessen?. Nach der Ausfiillung und Bestatigung der geforderten Angaben wird
Ihnen eine e-Mail Nachricht mit den Anweisungen fiir die Erneuerung des Passwortes zugestellt.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn L tO
(+421235111111

5 HOME (EINLEITUNGSSEITE)

Nach der Anmeldung in die Applikation wird die Einleitungsseite dargestellt. Sie finden da wichtige
Informationen und Hinweise. Die Seite macht gleichzeitig mit Hilfe der Ikonen der schnellen Wahl,
sowie durch die Posten des Hauptmenus alle Dienste der Kundenzone zuganglich.

SK EN . RU PL HU Jilia Novotna Abmeldung

Kundenzone -
Kundenhotline +421 2 35 111 111 Magic Transport, s.r.o.

H(XME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥  RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Magic Transport, s.r.o.

Willkommen in Ihrer Kundenzone des Internetporte Jlektronischen Mautsystems.
Verzeichnis Ihrer Nachrichten Kontrolle des Standes
Gegenstand: Forgotten wallet Mautriickstand n
Giiltigkeit: 16.05.2023 - 15.07.2023 Rechnungen
You have forgotten a wallet at the sale point XY. You can pick it up at the sale point during .
the office hours from 9 a.m. to 9 p.m. Fahrzeuggerate
Mautkonten
Fahrzeugbetreiber
Kontrolle der Rechnungen und
W, Mauterhéhung Riickstinde N Zahlungen
Stocken Sie das Mautguthaben im Verfolgen Sie die Hohe des — Gewinnen Sie eine aktuelle Ubersicht
Pre-Pay-Mode mit einer der : I 0. Mautriickstandes oder bilden Sie — uber Ihre Zahlungen und
unterstiitzten Zahlungsmethoden auf ) einen Auszug der Mauttransaktionen Buchungsbelege

und halten Sie so Ihr Geld immer
unter Kontrolle

0 Kundenangaben Dienste Einreichungen
Halten Sie immer zur Verfiigung die Stellen Sie die regelméBigen Dienste U Ermitteln Sie den aktuellen Stand
Angaben (ber Ihre Fahrzeuge und Q wie elektronische Rechnung oder Ihrer Einreichungen oder geben Sie
Mautkonten mit Maglichkeit der Zahlung der Rechnungen durch IThre neue Forderung oder

Berichtigung Ihrer Kontaktangaben Inkasso ein Reklamation ein

Kontrolle des Standes
Y Auf dem Mautkonto Nummer 6672964001 haben Sie

= einen niedrigen Mautriickstand.
Mautriickstand 46 Die Maut kénnen Sie online direkt in der Kundenzone
erhchen.

Rechnungen
Fahrzeuggerite
Mautkonten

Fahrzeugbetreiber

Im Teil Verzeichnis lhrer Nachrichten wird das Verzeichnis der Nachrichten von dem
Systembetreiber fiir Sie dargestellt.

Die (Ubersichtlichen Identbegriffe ermoglichen einfach und schnell den Stand des
Mautriickstandes, der Rechnungen, der Fahrzeuggerdte, der Mautkonten und der
Aufzeichnung des Fahrzeugbetreibers zu kontrollieren. Sie machen Sie zum Beispiel auf den
niedrigen Mautriickstand, die ungeniigende Hohe der Sicherung der Mautbezahlung, oder auf
die nicht erfillten Verbindlichkeiten (z.B. nicht bezahlte Rechnungen, nicht unterzeichnete
Vertrdge oder Vertragsnachtrage u. a.) aufmerksam. Durch die Einstellung des Cursors auf die
einzelnen lkonen wird die herausspringende Hilfe mit Erklarung des dargestellten Standes
dargestellt.

Die lkonen der schnellen Wahl ermoglichen ein schnelles Einsetzen der am haufigsten
verwendeten Operationen und Dienste der Kundenzone.

-6-
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

m U t O kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:

(+421235111111

6 BEZAHLUNG DER MAUT

Bezahlen Sie die Maut im Modus der vorausgezahlten Maut durch eine der unterstitzten
Bankomatkarten im Internet. Das Verzeichnis der unterstitzen Bankomatkarten finden Sie im Portal
www.emyto.sk.

Schritt 1 Wahlen Sie das Mautkonto, fiir das Sie die Maut erhéhen wollen
(_LOM.063 |

HOME MAUTERiIﬁHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥  RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y  KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Erhéhung der Maut

Stocken Sie das Mautguthaben im Pre-Pay-Mode mit einer der unterstiitzten Zahlungsmethoden auf

Wahlen Sie das Mautkonto, fiir das Sie die Maut erh6hen wollen

Kennzeichen eines der Fahrzeuge des Mautkontos: suche
Nummer des Mautkontos Modus Stand Fahrzeuge an den giiltigen Vertragen Anzahl der ausgegebenen Fahrzeuggeréate Maut-Restguthaben
6672964003 Vorausgezahlt ~ Aktiv BL929DR <« 50,00 €
6672964001 Vorausgezahlt  Blockiert BL1400F 1 -211,09 €
< >
A2 4 4 seite 1 von1 D DI Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2

e> wahle

e Wiahlen Sie das Mautkonto, auf dem Sie die Maut bezahlen wollen.
a Bestitigen Sie die Wahl mit der Taste WAHLE.

Falls Ihre Fahrzeuge auf mehreren Mautkonten registriert sind, geben Sie das Kfz- Kennzeichen
des Fahrzeugs, um die Suche des Mautkontos zu beschleunigen.

Schritt 2 Geben Sie den Betrag der Maut an und wahlen Sie eine Zahlungsmethode aus
_OM.063 |

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN YV DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Erhdéhung der Maut

Stocken Sie das Mautguthaben im Pre-Pay-Mode mit einer der unterstiitzten Zahlungsmethoden auf

Erh6hung der Maut auf dem 667 ( i BL929DR)

* die mit dem Stern bezeichneten Angaben sind pflichtig

0 Zeige Detailinformationen Giber das Mautkonto
Aktuelle Hohe des Mautriickstandes: 50.00 € mit Mwst.
* Geben Sie den Betrag der Erhdhung der Maut ein: 50 € mit MwsSt.
Maut nach der Erhé e 100.00 € mit Mwst.
Y Aktivierung des Dienstes
* Wahlen Sie die Zahlungsart: @ @ p] Automatisghe
Mautaufstockung per
visa visa @D @ Bankkarte @
maestre Hinweis: Diese Leistung ist
bei MAESTRO-Karten nicht
verfiigbar
E-Mail name@domain.com
e} mit Zahlung bestitigen  oder storniere zuriick zur Auswahl des Mautkontos

Geben Sie den Betrag der Maut an.
Waheln und bestéatigen Sie die Art der Zahlung.
Bei Bedarf aktivieren Sie bitte den Dienst Automatische Mautrhéhung.

A Hinweis: Diese Leistung ist bei MAESTRO-Karten nicht verfligbar

Bestdtigen Sie die Mautvorauszahlung. Zur Bestatigung werden Sie auf die Seiten des
Zahlungsgateways weitergeleitet.



Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,
kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:

(+421235111111

Schritt 3 Leisten Sie eine Zahlung fir die erh6hte Maut

@]

ijtO

B German [de]

@,
@ Payment Gateway 3D Secure

o

ijto

Zusammenfassung Ihrer
Kartenzahlung > Sichere Kartenzahlung Bestellung
visa visa @D @ Verkaufer
mowrro
G Pay Neta.s.
Ist Ihre Kreditkarte fir Online- Wilsonova 22/1
148 00 - Praha 4 (CZ)
https://www.net.com
Ihre Kartennummer: 1234567898765432
Bestellnummer
<
Karte giltig bis (Monat / 01 1] 25 #900000000000315
Jahr):
Priifcode: 123
tercard
@D mostercor VISA
Bezahlen 50,00 EUR
@
Powered by Global Payments Europe (227 Wie das? Si itsprinzipien bei

In Zusammenarbeit mit MasterCard

Nach der Durchfiihrung der Zahlung wird Ihnen die Rechnung mit der Bestatigung der
Zahlung generiert, die Sie speichern und ausdrucken kdnnen.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

m U t O kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:

(+421235111111

7 DIENST AUTOMATISCHE MAUTRHOHUNG

Aktivieren Sie den Dienst Automatische Mautrhéhung und vereinfachen Sie die Aufstockung der
vorbezahlten Maut (pre-pay) ohne eine Verkaufsstelle besuchen zu missen. Wenn das Maut-
Restguthabens unter den von lhnen bestimmten Grenzwert sinkt, so erfolgt eine Erhohung des
Mautguthabens direkt und bargeldlos von lhrem Bankkonto — nur in der von lhnen festgesetzten
Hoéhe. Der Dienst wird nach der Bearbeitung ihrer ersten erfolgreichen Zahlung aktiviert.

Schritt 1 Aktivieren Sie den Dienst Automatische Mautrhéhung
LoM.115 |

| HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE V¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN ¥ DIERSTE EINREICHUNGEN  HILFE

Gewinnen Sie Ubersicht tiber alle auf Ihren Mautkonten zugéngliche i Glei itig konnen Sie jeden Dienst nach Bedarf aktivieren oder deaktivieren.

Dienste

Wahlen Sie das Mautkonto, mit dem Sie arbeiten wollen

Kennzeichen eines der Fahrzeuge des Mautkontos suche
Nummer des Mautkontos Modus Stand Fahrzeuge an den giiltigen Vertrdgen Anzahl der ausgegebenen Fahrzeuggerdte Maut-Restguthaben
6672964003 Vorausgezahlt ~ Aktiv BL929DR (e 50,00 €
6672964001 Vorausgezahlt ~ Blockiert BL1400F 1 -211,09 €
< >
6 144 seite 1 von1 D Dl Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2

e> wihle

' HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN V  KUNDENANGABEN V DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Dienste
Gewinnen Sie Ubersicht tiber alle auf Ihren zugangliche i . Gleichzeitig konnen Sie jeden Dienst nach Bedarf aktivieren oder deaktivieren.
Einstellung der Dienste auf dem Nummer 667 ( i BL929DR)
Zeige Detailinformationen iber das Mautkonto
Modus: Vorausgezahlt
Stand: Aktv @
» Hinweise Stand: Nicht aktiv
e)" Automatische Mauterhohung Stand: Nicht aktiv
ki Sie den Dienst i Mauterhdhung und erleichtern Sie sich die kung ohne eine Ver besuchen zu

missen. Mit diesem Dienst senken Sie dazu noch das Risiko einer etwaigen GeldbuBe, sollte das Mautguthaben ins Minus sinken. Bei der Aktivierung muss das Limit
eingegeben werden, nach dessen Erreichung eine automatische Erhéhung des Mautguthabens erfolgt, ferner der Betrag, um welchen das Mautguthaben aufgeladen

werden soll, das Ablaufdatum des Dienstes und die E-Mail-Adresse, an welche Ber uber die ische Erhdhung gesendet werden sollen.
Samtliche damit verbundenen Steuerbelege finden Sie auch nach der Anmeldung in der Kundenzone, wo Sie diese schnell und bequem runterladen und ausdrucken
kénnen.

* Mit der gewahrten Dienstleistung kdnnen Geblihren seitens des Herausgebers der Zahl-/Bankkarte oder der Bank verbunden sein. Im Fall der Anforderung von
Informationen kontaktieren Sie bitte den Herausgeber der Zahl-/Bankkarte oder die Bank.

activiere den Dienst

Die Dienste sind vergebiihrt laut des Gebiihrentarifbuches. e
zuriick auf Auswahl 3 Mautkontos

Wahlen Sie ein Mautkonto im Pre-Pay Modus (vorbezahlt), auf dem Sie den Dienst
Automatische Mautrh6hung aktiviert haben mochten.

0 Klicken Sie auf die Kopfzeile des Dienstes Automatische Mautrhéhung.
A Hinweis: Diese Leistung ist bei MAESTRO-Karten nicht verfiigbar

Aktivieren Sie den Dienst mit der Taste AKTIVIERE DEN DIENST, eventuell deaktivieren Sie den
Dienst mit der Taste DEAKTIVIERE DEN DIENST.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

@
kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn L t O
(+421235111111

Schritt 2 Geben Sie die geforderten Parameter des Dienstes ein

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Dienste

Gewinnen Sie Ubersicht iber alle auf Ihren Mautkonten zugéngliche Kundendienste. Gleichzeitig konnen Sie jeden Dienst nach Bedarf aktivieren oder deaktivieren.

Eil 1l der Di auf dem 6672964003 (Kennzeichen BL929DR)

Zeige Detailinformationen iber das Mautkonto
Modus: Vorausgezahlt

Stand: Aktv @

> Hinweise Stand: Nicht aktiv

Aktivierung des Di i Mauterh6hung

der Mauterhéh

* Minimales Maut-Restguthaben = 20 * E-Mail-Adresse fur die Rechnungslegung und  name@domain.com v

Betrag der automatischen Mautaufstockung = 50 Mitteilungen

Das Limit fiir die Erhdhung muss niedriger sein als der Mautrestbetrag, da sonst die Mauterhthung nicht automatisch erfolgt

Filr eine erfolgreiche Aktivierung (Freischaltung) des Dienstes muss die Mautaufstockung manuell vorgenommen werden - mit Angabe der Daten von der Bankkarte

e} mit Zahlung bestitigen  oder storniere

Die Dienste sind vergebiihrt laut des Gebiihrentarifbuches. zuriick auf Auswahl des Mautkontos

Schritt 3 Bitte geben Sie die Daten Ihrer Bankkarte ein

Zuriick? B German [de]

(@)
8 Payment Gateway 3D Secure m on t O

Kartenzahlung > Sichere Kartenzahlung

visa visa @D @ Verkaufer

maestro
Wilsonova 22/1

Ist Ihre Kreditkarte fiir Online-Zahlungen freigeschaltet?
148 00 - Praha 4 (CZ)

https://www.net.com

Ihre Kartennummer: 1234567898765432
Bestellnummer

Karte giiltig bis (Monat / 01 / 25 ‘G #900000000000315
Jahr):
Prufcode: 123

te d

O g VisA
@,
Bekanntgabe
Powered by Global Payments Europe izipien bei Kreditkartenzahlungen

Der Dienst Automatische Mauterh6hung wurde erfolgreich aktiviert.

e>schliel3en

In Zusammenarbeit mit MasterCard

Bitte geben Sie die Daten Ihrer Bankkarte ein. Verfahren Sie weiter nach den Anweisungen in

der Zahlungszone.

Nach der Durchfiihrung samtlicher Schritte wird der Dienst Automatische Mautrhéhung des

Mautguthabens mittels Bankkarte aktiviert.

-10 -
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

O
m U t O kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:

8

(+421235111111

KONTROLLE DER RUCKSTANDE

Gewinnen Sie Informationen Uber die Rlickstdnde auf Ihren Mautkonten.

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE .

Kontrolle der Riickstande 40
Kontrolle der |

Detailauszug der Mauttransaktionen

Gewinnen Sie Detailinforma tkonten.

Wahlen Sie das Mautkonto, fiir welches Sie die Riickstiande kontrollieren wollen

Kennzeichen eines der Fahrzeuge des Mautkontos suche
Filter Stelle das Filter dar
Nummer des Mautkontos = Modus Stand Fahrzeuge an den giiltigen Vertragen Anzahl der ausgegebenen Fahrzeuggerate Maut-Restguthaben
6672964003 Vorausgezahlt ~ Aktiv BL929DR <« 50,00 €
6672964001 Vorausgezahlt ~ Blockiert BL1400F 1 -211,09 €
< >
& 144 Seite 1 von1 D Pl Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2
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HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Kontrolle der Riickstande

Gewinnen Sie Detailinformationen tber die Riicksténde auf Ihren Mautkonten.

auf dem 6672964003 (Kennzeichen BL929DR)

Zeige Detailinformationen tiber das Mautkonto
Modus: Vorausgezahlt
Stand: Akiv @

(&) Mautriickstand: 50,00 € mit MwsSt.
Erhohen Sie das Maut-Restguthaben

=/ Depositum fiir die Fahrzeuggerate: bezahlt: 50,00 € (davon frei: 50,00 €)

iiber die sind laufend I zuriick auf Auswahl des Mautkontos

Wahlen Sie das Mautkonto, eventuell geben Sie das Kennzeichen eines Ihrer Fahrzeuge des
Mautkontos ein, dessen Riickstand Sie darstellen wollen.

e Die Wahl bestétigen Sie mit Driicken der Taste WAHLE.

-11 -
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn L|tO

(+421235111111

9 DETAILAUSZUG DER MAUTTRANSAKTIONEN

Mittels des Detailauszuges der Mauttransaktionen verfolgen Sie die Detailinformationen Uber die
begrenzten StraRenabschnitte, die Ihre Fahrzeuge durchgefahren sind.

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y  KUNDENANGABEN VY DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Kontrolle der Riickstande

Detailauszug ¢ 1

Stellen Sie Ihr eigenes Profil Detailauszug der Mauttransaktionen < ttransaktionen Ihrer Fahrzeuge. Dariiber hinaus kdnnen Sie den Auszug der Transaktionen wann auch
immer kostenlos in der von

Filter

Zeitperiode = Wahlen Sie den Zeitraum '46

Stelle die Nullmauttransaktionen dar [}

Fahrzeuge ; [} Mautkonto Nummer 6672964003 (Vorausgezahlt)g
i BL929DR (Aktiv) ‘

H [=14 Mautkonto Nummer 6672964001 (Vorausgezahlt) i

BL1400F (Blockiert) H

Finde das Fahrzeug mit dem Kennzeichen Stelle nur aktive Fahrzeuge dar [ bezeichne alle demarkiere alle
a} suche  oder storniere Filter

Datum und Zeit der Bildung ~ Nummer des orientierten VUC: Anfang - Ende VUC Kennzeichen Preisnachlass Preis ohne MwsSt.
18.05.2023 10:19:56 D01-001: Bratislava-Vajnory - Senec BL929DR 2,3880 €
18.05.2023 10:19:57 D01-001: Senec - Bratislava-Vajnory BL929DR 2,3880 €
18.05.2023 10:19:58 DO01-002: Senec - Senec-Blatné BL929DR 0,6936 €
18.05.2023 10:19:59 D01-002: Senec-Blatné - Senec BL929DR 0,6936 €

Anzahl der Fahrzeuge: Anzahl der Mauttransaktionen: Gesamtbetrag ohne MwSt.: (2]

12 [4 4 Seite 1 vonl D Dl Anzeigen der Positionen 1 - 4 von 4

E lade den Detailauszug als PDF herunter lade den Detailauszug als CSV herunter E(e

Die Angaben von Mauttransaktionen werden laufend aktualisiert und miissen mit dem aktuellen Stand von Transaktionen Threr Fahrzeuge nicht Aktivieren Sie den Dienst Detailauszug und mit jeder Rechnung fir die Maut
ibereinstimmen. wird Thnen auch der Detailauszug der Mauttransaktionen fiir die ganze
fakturierte Periode zugestellt.

Falls Sie wiinschen in den Detailauszug der Mauttransaktionen nur die Mauttransaktionen flr
einen gewissen Zeitraum einzuschlieBen, wahlen Sie eine der eingestellten Maglichkeiten oder
geben Sie eigenen Zeitraum ein.

Bezeichnen Sie die Mautkonten, eventuell die Aufzeichnungen der konkreten Fahrzeuge, die
Sie in den Detailauszug der Mauttransaktionen einzuschlieRen wiinschen.

Mit Dricken der Taste SUCHE wird der Detailauszug der Mauttransaktionen nach den
gewabhlten Kriterien dargestellt.

Mit dem Driicken der Taste LADE DEN DETAILAUSZUG ALS PDF HERUNTER, eventuell LADE DEN
DETAILAUSZUG ALS CSV HERUNTER ermoglicht Ihnen die Applikation die elektronische Datei
Detailauszug der Mauttransaktionen im Format .pdf oder .csf herunterzuladen.

Fiir die Beschleunigung der Aussuchung wahlen Sie die Darstellung nur der
Nullmauttransaktionen.

Fiir die Beschleunigung der Aussuchung geben Sie das Kennzeichen des Fahrzeuges ein, oder
wahlen Sie die Darstellung nur der aktiven Fahrzeuge.

Mit dem Klicken auf die Uberschriften der Spalten kénnen Sie die Posten der Ubersichten
ordnen.

Der Detaillauszug der Mauttransaktionen enthalt die Mauttransaktionen, die durch das
Mautsystem einschliefRlich der gewédhrten ErmaRigungen verarbeitet wurden. Die Zeit
der Verarbeitung der Mauttransaktionen durch das Mautsystem ist von seiner aktuellen
Auslastung und der Zeit der Absendung der Mauttransaktionen von dem Fahrzeuggerat
zu ihrer weiteren Verarbeitung abhangig.

-12 -
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

rn U t kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:

(+421235111111

Durch die Kundenzone kann man den Detailauszug der fir den Zeitraum der letzten 6 Monate
aufgezeichneten Mauttransaktionen darstellen, eventuell exportieren. Falls Sie wiinschen den Auszug
der Mauttransaktionen alter als 6 Monate auszustellen, beantragen Sie die Zusendung des
Detailauszuges der Mauttransaktionen fiir den konkreten Zeitraum auf eine der folgenden Weisen:

e mit Einreichen des Antrages durch die Kundenzone (siehe Kapitel 17 — Einreichungen, wobei
Sie als Typ der Einreichung den Antrag wahlen);

e telefonisch, durch die Kundenhotline auf der Telefonnummer +421 2 351 111 11;

e personlich bei der Kundenstelle oder;

e schriftlich auf der Adresse der Gesellschaft SkyToll, a.s.

Gebiihrentarifbuch vergebiihrt, das Sie auf www.emyto.sk in der Sektion Zum

@ Die Zusendung des Detailauszuges der Mauttransaktionen ist laut dem aktuellen
Herunterladen finden.

-13-
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn L tO
(+421235111111

10 RECHNUNGEN UND BUCHUNGSBELEGE

Verfolgen Sie den Stand lhrer Rechnungen und im Bedarfsfall laden Sie die Kopie des Buchungsbeleges
oder das Original der elektronischen Rechnung herunter.

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN VY DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Rechnungen und Buchungsbelege 46
Rechnungen und Buchungsbelege

Gewinnen Sie die Ubersicht iiber alle Thre Rechnungen einschlieBlich d  Historie der Zahlungen lektronische Rechnungen oder die Kopien anderer Dokumente kénnen
Sie wann auch immer und kostenlos herunterladen.

Filter Stelle das Filter dar
Nummer des Mautkontos = 6672964003 v Nummer des Dokumentes 1200000028
e Rechnungsnummer  Variables Symbol Stelle nur die Rechnungen dar
Datum der Erstellung ab  01.04.2023 bz Stelle nur die nichtbezahlten dar []
Datum der Erstellung bis ~ 17.05.2023 =

> suche  oder storniere

Nummer des Dokumentes A  Variables Symbol = Typ Kategorie Stand Betrag/Nichtauseinandergesetzt
000047232189 1200000028 Bestétigung tiber Annahme der Zahlung, Rechnung - NDS < rhéhung  Bezahlt 50,00 € /0,00 €
000047232190 Bestatigung (iber Annahme der Zahlung fiir die Sicherheit 50,00 € /0,00 €

< >

6 |44 Seite 1 von1 ) Pl Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2
e} lade das Dokument herunter stelle die zusammenhéngenden Zahlungen dar stelle den Detai der ! i dar
Die Angabe iiber den Stand der Rechnung ist nur orientierungsmaBig mit Verzégerung von einigen Tagen nach der Durchfiihrun)
Uberweisungsantrages dargestellt werden. ren Sie den Dienst Elektronische Rechnung

« sie bekommen kostenlosen Zugang zu Thren R per E-Mail oder die Kund
+ sie sparen Ihr Papier und unsere Umwelt,

« als Bonus werden Sie in der Kundenzone den Archiv Ihrer Rechnungen zur Verfiigung haben.

Andern Sie Passwort fiir die elektronischen Rechnungen.
Andern Sie die Einstellung des Dienstes Elektronische Rechnung.

Geben Sie die Aussuchkriterien fiir das Aussuchen der geforderten Buchungsbelege ein.

Nach der Eingabe der Aussuchkriterien suchen Sie das Verzeichnis der geforderten
Rechnungen durch Driicken der Taste SUCHE aus.

Wihlen Sie in der Ubersicht die Aufzeichnung des geforderten Beleges.

Fiir die Darstellung der mit der Rechnung fiir die Maut zusammenhdngenden
Mauttransaktionen, klicken Sie auf die Taste LADE DAS DOKUMENT HERUNTER.

Fir die Darstellung der Ubersicht der zu einem bestimmten Mautkonto sich beziehenden
Rechnungen, wahlen Sie aus dem Angebot die Nummer des konkreten Mautkontos. Die
Applikation ermdglicht gleichzeitig durch Eingabe des Ausstellungsdatums des
Buchungsbeleges (ab/bis) die in einem bestimmten Zeitraum ausgestellten Buchungsbelege
darzustellen.

Wenn Sie wiinschen eine konkrete Rechnung darzustellen, geben Sie die Nummer der
Rechnung (variables Symbol) ein.

Bezeichnen Sie die entsprechenden Felder, wenn Sie wiinschen nur die Buchungsbelege des
Typs Rechnung eventuell nur die nicht bezahlten Rechnungen darzustellen.

Mit dem Klicken auf die Uberschriften der Spalten kénnen Sie die Posten der Ubersichten laut
den Werten in der gewahlten Spalte ordnen.

Fiir das Herunterladen der Kopie des Buchungsbeleges oder des Originals der elektronischen
Rechnung, klicken Sie auf die Taste STELLE DIE ZUSAMMENHANGENDEN ZAHLUNGEN DAR.

Fiir die Darstellung der mit einer gewissen Rechnung zusammenhangenden Zahlung, klicken
Sie auf die Taste STELLE DEN DETAILAUSZUG DER MAUTTRANSAKTIONEN DAR.

-14 -
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

m L tO kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:
(+421235111111

11 HISTORIE DER ZAHLUNGEN

Die Historie der Zahlungen ermoéglicht die durchgefiihrten Zahlungen zu verfolgen, Rechnungen
darzustellen, auf Grund welcher die einzelnen Zahlungen realisiert wurden, eventuell die
Bestatigungen liber die Annahme der einzelnen Zahlungen auszusuchen.

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Rechnungen und Buchungsbelege

Historie der Zahlungen

Hier finden Sie Ubersicht aller Ihrer Zahlungen einschlieBlich des Datu Historie der Zahlungen 40
Filter Stelle das Filter dar
|- Nummer des Mautkontos = 6672964003 v Datum der Durchfiihrung ab =
a} Nummer der Rechnung, zu der die Variables Symbol Datum der Durchfiihrung bis =
|_ Zahlung zugeordnet ist
e> suche  oder storniere
Datum der Durchfithrung A Type Betrag Zahlungsweise Variables Symbol (Rechnungsnummer) ~ Nummer des Mautkon
16.05.2023 Erhéhung der Maut + 50,00 € In bar « 0046 6672964003
16.05.2023 Erhéhung der Maut + 50,00 € In bar 1200000028 6672964003
(7 144 Seite 1 von1l P D| Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2

e}stelle die Rechnung dar finde die Bestétigung iiber die Annahme der Zahlung

Geben Sie die Aussuchkriterien fiir das Aussuchen der geforderten Zahlungen ein.

Nach der Eingabe der Aussuchkriterien suchen Sie das Verzeichnis der geforderten
Rechnungen durch Driicken der Taste SUCHE aus.

Wihlen Sie in der Ubersicht die Aufzeichnung der geforderten Zahlung.

Fiir die Darstellung der Rechnung, auf Grund welcher gewisse Zahlung realisiert wurde, klicken
Sie auf die Taste STELLE DIE RECHNUNG DAR.

Falls Sie wiinschen die Ubersicht der zu dem bestimmten Mautkonto sich beziehenden
Zahlungen darzustellen, wahlen Sie aus dem Angebot die Nummer des konkreten Mautkontos.

Falls Sie wiinschen die auf Grund einer konkreten Rechnung realisierten Zahlungen
darzustellen, geben Sie die Nummer der entsprechenden Rechnung (variables Symbol) ein.

Die Applikation erméglicht durch Eingabe des Datums der Realisierung der Zahlung (ab/bis)
nur die in gewissem Zeitraum realisierten Zahlungen darzustellen.

Mit dem Klicken auf die Uberschriften der Spalten kénnen Sie die Posten der Ubersichten nach
den Werten in der gewahlten Spalte ordnen.

Fiir das Aussuchen der Bestatigung Giber Annahme einer bestimmten Zahlung, klicken Sie auf
die Taste FINDE DIE BESTATIGUNG UBER DIE ANNAHME DER ZAHLUNG.

-15-
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn L tO
(+421235111111

12 KUNDENANGABEN

Kontrollieren Sie die Richtigkeit Ihrer Registrationsangaben und im Bedarfsfall berichtigen Sie die
Angaben.

12.1 Angaben zum Fahrzeugbetreiber

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥  RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y  KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Kundenangaben 40

Kundenangaben

Auf dieser Seite sind alle wichtigen Informationen Uber den angemeldeten Fahrzeugbetreiber, seine Mautkonten u Fahrzeuge mit Preisnachlass (Rabatt)
Registration des Fahrzeuges

e} v des Fahr il 4000015000
Identifikationsangaben
Benennung: Magic Transport, s.r.o. Id. - Nr.: 44999399
Typ: Gesellschaft Steuer - Id.-Nr.: 2654220031
Stand: Aktiv MwsSt. - Id.-Nr.: SK2654220031

Eintragung im Okresny sud Bratislava I, Odd. Sro,
Handelsregister: VI. ¢. 65355/B
Kontaktangaben

Sitz der Gesellschaft: Lichardova 18, 81104 Bratislava, Slowakei

Adresse fiir die Zustellung der Identisch mit dem Sitz der Gesellschaft E-Mail-Adresse fiir die elektronische Rechnung: name@domain.com @

Rechnungen: Primérkontaktperson: Jilia Novotnd e
Bevorzugte Sprache der Slowakisch (Gemeinsam fir alle Mautkonten)
Dokumente: berichtige die Kontaktangaben
Berichtigen Sie die Kontaktangaben des Fahrzeugbetreibers Nummer 4000015000 X
Wahlen Sie das Mi
* die mit dem Stern bezeichneten Angaben sind pflichtig
Filter : * Bevorzugte Sprache der Dokumente = Slowakisch v :40 Stelle das Filter dar
Nummer des Mautkc : * E-Mail-Adresse flir die elektronische Rechnung  name@domain.com Restguthaben
ooZ220008 Adresse fiir die Zustellung der Rechnungen [ Identisch mit dem Sitz der Gesellschaft A
6672964003 50,00 €
Magic Transport s.r.0., Lichardova 18, 81104, Bratislava, Slowakei >

<
12 I 4 se
ebspeichere auflose
wihle

Wahlen Sie das Fahrzeug, dessen Angaben Sie darstellen mochten

Kennzeichen suche
Kennzeichen = Land der Registration = Kategorie Anzahl der Achsen Emissionsklasse = Stand Herstellungsnummer des FG Zustand
BL1400F Slowakei Lastkraftfahrzeug 12t und mehr 7 Achsen EURO VI Aktiv 07760007112717070000012597  Blockiert
BL929DR Slowakei Lastkraftfahrzeug 12t und mehr 7 Achsen EURO VI Aktiv 41741009092816230000028267 ~ Aktiv
<
L2 [4 4 seite 1 von1 D Dl Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2

wihle

e Im Bedarfsfall berichtigen Sie die Kontaktangaben des Fahrzeugbetreibers durch Klicken auf
die Taste BERICHTIGE DIE KONTAKTANGABEN und im Formular fir die Berichtigung der
Kontaktangaben fiihren Sie die geforderten Anderungen durch. Die Taste BERICHTIGE DIE
KONTAKTANGABEN ist in der Applikation nur dann zugdnglich, wenn keine von den
Kontaktangaben gleichzeitig auch Vertragsangabe ist.

Kontrollieren Sie die Richtigkeit der Identifikations und Kontaktangaben des
Fahrzeugbetreibers.

Wahlen Sie das Mautkonto, dessen Angaben Sie zu berichtigen oder zu kontrollieren wiinschen
und klicken Sie auf die Taste WAHLE.

Fir die Darstellung der Angaben des Fahrzeuges wahlen Sie die Aufzeichnung des geforderten
Fahrzeuges und klicken Sie auf die Taste WAHLE.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

O
m L to kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:
(+421235111111

12.2 Angaben zu den Mautkonten

Schritt 1 Wahlen Sie das Mautkonto, dessen Angaben Sie darstellen méchten

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥  RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Kundenangaben 4@

Fahrzeuge mit Preisnachlass (Rabatt)

Kundenangaben

Auf dieser Seite sind alle wichtigen Informationen (iber den angemeldeten Fahrzeugbetreiber, seine Mautkonten u

Registration des Fahrzeuges

4 desF i 4000015000
Wahlen Sie das M dessen Angaben Sie k
Filter Stelle das Filter dar
Nummer des Mautkontos  Modus Stand Fahrzeuge an den giiltigen Vertragen Anzahl der ausgegebenen Fahrzeuggerate Maut-Restguthaben
6672964001 Vorausgezahlt ~ Blockiert BL1400F « -211,09 €
6672964003 Vorausgezahlt = Aktiv BL929DR 1 50,00 €
< >
323 144 seite 1 von1 D Pl Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2
ebwahle
Wahlen Sie das F g, dessen Ang Sie
Kennzeichen suche
Kennzeichen | Land der Registration = Kategorie Anzahl der Achsen = Emissionsklasse = Stand Herstellungsnummer des FG Zustand
BL1400F Slowakei Lastkraftfahrzeug 12t und mehr 7 Achsen EURO VI Aktiv 07760007112717070000012597  Blockiert
BL929DR Slowakei Lastkraftfahrzeug 12t und mehr 7 Achsen EURO VI Aktiv 41741009092816230000028267 ~ Aktiv
<
& 144 Seite 1 von1l P Dl Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2
wihle
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn L tO
(+421235111111

Schritt 2 Berichtigen Sie die Kontaktangaben des Mautkontos

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y  KUNDENANGABEN V DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Kundenangaben

Auf dieser Seite sind alle wichtigen Informationen (iber den angemeldeten Fahrzeugbetreiber, seine Mautkonten und Fahrzeuge angefiihrt.

4 des F eibers 4000015000

Angaben des Mautkontos Nummer 6672964001

Kontrolliere die Riickstande auf dem Mautkonto

Identifikationsangaben
Modus: Vorausgezahlt deblockiere das Mautkonto
Stand: Blockiert (Ungeniigender Rest der Maut) @

Kontaktangaben

Bevorzugte Sprache der Dokumente: Slowakisch

Adresse fiir die Zustellung der Rechnungen: Magic Transport, s.r.0., Lichardova 18, 81104 Bratislava, Slowakei

Bankkonto: IBAN: SK6111000000002636740267 SWIFT: TATRSKBX > berichtige die Kontaktangaben
Fahrzeuge und Fahrzeuggerite
Kennzeichen = Land der Registration = Kategorie Anzahl der Achsen = Emissionsklasse = Stand Herstellungsnummer des FG
BL1400F "112717070000012597
< Berichtigen Sie die Kontaktangaben des Mautkontos Nummer 6672964001 X >
N * die mit dem Stern bezeichneten Angaben sind pflichtig
* Bevorzugte Sprache der Dokumente = Slowakisch v 40 stelle dar
Adresse fiir die Zustellung der Rechnungen 4 Gegeben durch gemeinsame Einstellung I
Kontakt
Magic Transport s.r.0., Lichardova 18, 81104, Bratig, llowakei I

Typ
Primary | °>speichere auflése J

23 4 Seite” 1 "von1 PPl Anzeigen der Positionen 1-1von 1

stelle dar

zuriick auf Auswahl des Mautkontos

0 Berichtigen Sie die Kontaktangaben des Mautkontos durch das Klicken auf die Taste
BERICHTIGE DIE KONTAKTANGABEN.
Ist die Adresse des Mautkontos fiir die Zustellung der Rechnungen identisch mit der Adresse
des Fahrzeugbetreibers fiir die Zustellung der Rechnungen, bezeichnen Sie das Feld Gegeben
durch gemeinsame Einstellung.
Kontrollieren Sie die Richtigkeit der Identifikations- und Kontaktangaben des
Fahrzeugbetreibers.
Im Falle eines gesperrten Mautkontos aus dem Grund des ungeniigenden Mautguthabens im
Regime der Mautvorauszahlung kénnen Sie durch Tastendruck das Mautkonto freischalten. Im
Rahmen der Freischaltung des Mautkontos ist es notwendig, die Maut zu bezahlen, bzw. die
Vertragsstrafe fiir die Freischaltung der Bordeinheit zu bezahlen.
Fiir die Darstellung der Angaben des Fahrzeuges wahlen Sie die Aufzeichnung des geforderten
Fahrzeuges und klicken Sie auf die Taste STELLE DAR.
Flr die Darstellung der Angaben gewisser Kontaktperson auf dem Mautkonto, wahlen Sie die
Aufzeichnung der geforderten Kontaktperson und klicken Sie auf die Taste STELLE DAR.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

O
m L to kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:
(+421235111111

12.3 Angaben zu Fahrzeugen
(_OM.032 |

' HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN VY KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Kundenangaben 46
Kundenangaben

Auf dieser Seite sind alle wichtigen Informationen (iber den angemeldeten Fahrzeugbetreiber, seine Mautkonten u Fahrzeuge mit Preisnachlass (Rabatt)

Registration des Fahrzeuges

4 ben des F i 4000015000
Wahlen Sie das Mautkonto, dessen l; Sie k
Filter Stelle das Filter dar
Nummer des Mautkontos  Modus Stand Fahrzeuge an den giiltigen Vertragen Anzahl der ausgegebenen Fahrzeuggerate
6672964002 Nachfolgende Zahlung - Kraftstoffkarte = Aktiv BL900DR 1
6672964001 Vorausgezahlt Blockiert BL1400F 1
< >
& 144 seite 1 von1 DDl Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2
wihle
Wabhlen Sie das Fahrzeug, dessen A ben Sie och
Kennzeichen suche
Kennzeichen | Land der Registration = Kategorie Anzahl der Achsen = Emissionsklasse = Stand Herstellungsnummer des FG Zustand
BL90ODR Slowakei Lastkraftfahrzeug 12t und mehr 7 Achsen <« V1 Aktiv 41741009092816230000028267 ~ Aktiv
BL1400F Slowakei Lastkraftfahrzeug 12t und mehr 7 Achsen EURO VI Aktiv 07760007112717070000012597  Blockiert
< >
12 144 Seite 1 von1 D Dl Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2

e>wahle

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Kundenangaben

Auf dieser Seite sind alle wichtigen Informationen liber den angemeldeten Fahrzeugbetreiber, seine Mautkonten und Fahrzeuge angefuhrt.

> ben des F i 4000015000

4 ben des 6672964002

Angaben des Fahrzeuges mit Kennzeichen: BL90OODR

Preisnachlasse (Rabatte) des Fahrzeugs priffen

Land der Registration: Slowakei Stand: Aktiv
Kategori Lastkraftfahrzeug 12t und mehr? @ Minimale Anzahl der Achsen: 7 Achsen
Emissionsklasse: EURO VI Metalliiberzogene Scheiben oder dhnliche Nein
Anpassung:
°} Fahrzeugger Kraftstoffkarte Kil und ErmaBi iihleré

Typ: PJ] Siemens
Herstellungsnummer: 41741009092816230000028267
Stand: Aktiv

zuriick auf Auswahl des Fahrzeuges

Wadhlen Sie das entsprechende Lesezeichen fiir die Darstellung der Angaben des
Fahrzeuggerates, der Kraftstoffkarte oder der Kilometer und ErmaRigungszahler.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

@
kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn U t O

(+421235111111

13 FAHRZEUGE MIT PREISNACHLASS (RABATT)

Sehen Sie sich eine Ubersicht lhrer simtlichen Fahrzeuge mit Preisnachlass (Rabatt).

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥  RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Fahrzeuge mit Preisnachlass (Rabatt) ST

B . . N
Ubersicht Ihrer samtlichen Fahrzeuge mit Preisnachlass (Rabatt) Fahrzeuge mit Preisnachlass (Rabattﬂa

Registration des Fahrzeuges

Fahrzeug wéhlen

suche Anfang der Zeitperiode 01. 01. 2023 v :49

Amtliches Kennzeichen eines Fahrzeugs mit Preisnachlass (Rabatt) :

Kennzeichen Land der Registration Gesamtzahl der Streckenkilometer Preis (ohne MwSt.) = Aktuleller Preisnachlass % = Aktueller Preisnachlass (exk

BL929DR Slovensko 6587,725 km <« 3 3,00 % 247 €

BL1400F Slovensko 4285,804 km 68,26 € 3,00 % 2,16 €

< >
N |44 Seite 1 vonl P D Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2

Der neue Rabattbereich findet riickwirkend Anwendung nach der Erreichung des neuen Rabattbereichs als Differenz zwischen dem neuen Rabattbereich und dem bereits angewendeten e;wame

Rabattbereich fiir die aufgebrauchte Maut.
Genauere Infos zu den méglichen Preisnachldssen (Rabatten) von den Mautsatzen finden Sie auf Seite Mautsatze und -Rabatte.

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Fahrzeuge mit Preisnachlass (Rabatt)

Ubersicht Threr samtlichen Fahrzeuge mit Preisnachlass (Rabatt)

hlasse (| ) des F: mit dem amtlichen Kennzeichen BL929DR

Anfang der Zeitperiode 01. 01. 2023

Aktueller Preisnachlass

Kategorie Gesamtzahl der Streckenkilometer Preis (ohne MwSt.) Aktuleller Preisnachlass % Aktueller Preisnachlass (exkl. MwSt.)
Lastkraftfahrzeug 12t und mehr 6587,725 km 82,42 € 3,00 % 247 €
< >
( )
Kategorie Nachlassspanne (Rabattspanne) Giiltigkeitsbeginn des Preisnachlasses = Giiltigkeitsende des Preisnachlasses | Preis (ohne MwSt.)
Lastkraftfahrzeug 12t und mehr 0,00 % 18. 05. 2023 16:53:49 4592 €
Lastkraftfahrzeug 12t und mehr 3,00 % 18. 05. 2023 16:53:45 18. 05. 2023 16:53:49 36,50 €
>

<

nach der Erreichung des neuen Rabattbereichs als Differenz zwischen dem neuen Rabattbereich und dem bereits

Der neue h findet ri
angewendeten Rabattbereich fiir die aufgebrauchte Maut.
Genauere Infos zu den maglichen Preisnachléssen (Rabatten) von den Mautsétzen finden Sie auf Seite Mautsatze und -Rabatte.

zuriick auf Auswahl des Fahrzeuges

Der neue Rabattbereich findet riickwirkend Anwendung nach der Erreichung des neuen
Rabattbereichs als Differenz zwischen dem neuen Rabattbereich und dem bereits

angewendeten Rabattbereich fir die aufgebrauchte Maut.
Genauere Infos zu den moglichen Preisnachlassen (Rabatten) von den Mautsatzen finden Sie

auf Seite Mautsatze und Rabatte.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

m L to kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:
(+421235111111

14 REGISTRATION DES WEITEREN FAHRZEUGES

Registrieren Sie ein weiteres Fahrzeug auf ein neues oder auf bestehendes Mautkonto.

Schritt 1 Wahlen Sie das Mautkonto, auf welches das Fahrzeug registriert werden soll

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Kundenangaben

Registration des Fahrzeuges

Fiillen Sie die Angaben des Fahrzeuges aus, das Sie in dem elektronischen Mautsystem registrieren wollen und sp Fahrzeuge mit Preisnachlass (Rabatt)

2r Kundenstelle

Registration des Fahrzeuges 40
desF i
Nummer des Mautkontos Modus Stand Fahrzeuge an den giiltigen Vertragen _ Anzahl der ausgegebenen Fahrzeuggerdte = Maut-Restguthaben
6672964003 Nachfolgende Zahlung ~ Aktiv TT330RT <« 0,00 €
6672964001 Vorausgezahlt Blockiert ~ BL1400F 1 -211,09 €
< >
12 [4 4 Seite 1 von1 D Pl Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2

gebe weiteres Mautkonto hinzu gebe weiteres Mautkonto mit den gleichen Angaben hinzu bestitige und setze in der Registration fort

a Falls Sie wiinschen ein weiteres Fahrzeug auf eines lhrer bestehenden Mautkonten in dem
Modus der nachfolgenden Mautzahlung zu registrieren, durch Klicken bezeichnen Sie das
Mautkonto, auf welches das Fahrzeug registriert werden soll.

© driicken Sie die Taste BESTATIGE UND SETZE IN DER REGISTRATION FORT.
Falls Sie wiinschen das Fahrzeug auf ein neues Mautkonto zu registrieren, klicken Sie auf die
Taste GEBE EIN WEITERES MAUTKONTO HINZU.

Falls Sie wiinschen das Fahrzeug auf ein neues Mautkonto zu registrieren, welches die gleichen
Angaben als eines lhrer bestehenden Mautkonten haben soll, bezeichnen Sie mit Klicken das
geforderte bestehende Mautkonto und klicken Sie auf die Taste GEBE EIN WEITERES
MAUTKONTO MIT DEN GLEICHEN ANGABEN HINZU. Bei der Registration werden die Angaben
des neuen Mautkontos mit den Angaben des gewédhlten bestehenden Mautkontos ausgefiillt.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn U t O

(+421235111111

Schritt 2 Flllen Sie die Angaben der neuen Fahrzeuge

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y  KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Registration des Fahrzeuges

Fiillen Sie die Angaben des Fahrzeuges aus, das Sie in dem elektronischen Mautsystem registrieren wollen und sparen Sie Ihre Zeit bei der Registration bei der Kundenstelle

Fiillen Sie die Angaben der neuen Fahrzeuge des Mautkontos Nummer aus 6672964003

* die mit dem Stern bezeichneten Angaben sind pflichtig

Modus:
Stand:

—Fahrzeug

* Kennzeichen

* Land der Registration

0> Additional vehicle data
*Typ

* Minimale Anzahl der Achsen
* Emissionsklasse

Metalliiberzogene Scheiben oder

ahnliche Anpassung

Die zur Beendigung der Registration
bei der Kundenstelle notwendigen

Angaben:

Notwendige Dokumente:

Verzeichnis der Kundenstellen:

Nachfolgende Zahlung Zeige Detailinformationen (iber das Mautkonto

Aktiv @

BL80ODR

Slowakei v | gebe Fahrzeug hinzu
Nach der Eingabe des Kennzeichens und

des Landes der Registration driicken Sie

die Taste Fahrzeug hinzugeben

Lastkraftfahrzeug v * GroBtes zuldssiges Gesamtgewicht des Fahrzeuges 15000 kg

5 Achsen v * GroBtes zuldssiges Gewicht des Fahrzeugzuges 18500 kg

EURO VI v * Geschatzte durchschnittliche Anzahl der am Tag durchgefahrenen km 200 km
0e

gebe weitere Fahrzeuge hinzu

@k Vorausgesetzte geforderte Hohe der Garantie: 3 192,00 € @ |=| Geforderte Hohe des Depositums fiir FG: 50,00 €

Freie Garantie: 2 308,00 €

1. Giltig is oder Rei ; falls Sie die Person auch schriftliche Vollmacht zur Vertretung des
Fahrzeugbetreibers sind
2. Original des i oder ief aller Fahrzeuge, die Sie in dem elektronischen Mautsystem registrieren

wollen; falls in dem Fahrzeugzulassungsschein oder in dem Fahrzeugbrief keine Emissionsklasse des Fahrzeuges angefiihrt ist, auch Dokument
iiber Emissionsklasse des Fahrzeuges
3. Zur Beendigung der Registration der Fahrzeuge, auf dem ist es ig, bei der die ati uber die
Hi der ie oder der i heit, und das minimal in der angefiihrten Hohe vorzulegen.
« Bankgarantie gewahrt Ihnen jede Bank in der Slowakei, bzw. im Ausland, wobei sie zu Gunsten des Verwalters der Mauterhebung
ausgestellt werden muss.
« Bargeldsicherheit konnen Sie durch Bankiiberweisung oder Bargeldeinlage direkt auf das Konto des Verwalters der Mauterhebung

Nach der der auf das Konto des Verwalters der Mauterhebung werden Sie zur Beendigung der
bei der t.
4. Zur Ausgabe der F af zu den Fahi auf dem Mautkonto, ist es ig, bei der
( i ) fiir die ate ni und das minimal in der angefiihrten Hohe.
Die Bezahlung der Sicherheit ist in Bar, durch akzeptierte te oder durch Bankii isung maglich.
5. Weitere notwendige Dokumente:

« Juristische Personen: Original oder amtlich beglaubigte Kopie des Auszuges aus dem Handels- oder dhnlichen Register nicht élter als 3

Monate
« Nattirliche Personen - Unternehmer: Original oder amtlich igte Kopie des i nicht alter als drei Monate
« Juristische Personen - Nichtunternehmer (O1 isati ohne i k): Erri d/ od
Griindungsvertrag/Urkunde

Kontaktstellen

o} dtige und spei die Ang: oder storniere die Registration
Bekanntgabe

Die Registration Ihrer Fahrzeuge auf das neue Mautkonto Nummer 6672964003 durch
die Kundenzone verlief erfolgreich.

/] Die Registration in das elektronische Mautsystem beenden Sie bitte spatestens bis
16.04.2023 bei der Kundenstelle. Weitere Informationen wurden auf die E-Mail-Adresse
geschickt name@domain.com.

schlieBen

Auf ein Mautkonto ist es moglich in dem Modus der nachfolgenden Mautzahlung auch

mehrere Fahrzeuge,

in dem Modus der vorausgezahlten Maut nur ein Fahrzeug zu registrieren.

In dem unteren Teil des Bildschirms befinden sich wichtige Informationen und Anweisungen,
die zur Beendigung der Registration bei der Kundenstelle notwendig sind.

Nach der Bestdtigung der Angaben wird das Anzeigefenster mit den Anweisungen zur
Beendigung der Registration dargestellt. Die Applikation schickt gleichzeitig weitere
Informationen auf die eingegebene e-Mail Adresse.

-22 -



@]

Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

m U t O kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:

(+421235111111

15 DIENSTE

Aktivieren oder deaktivieren Sie die Kundendienste auf Ihren Mautkonten.

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE
Dienste
Gewinnen Sie Ubersicht {iber alle auf Ihren Mautkonten zugéngliche Kundendienste. Gleichzeitig kénnen Sie jeden Dienst nach Bedarf aktivieren oder deaktivieren.

Wahlen Sie das Mautkonto, mit dem Sie arbeiten wollen

Kennzeichen eines der Fahrzeuge des Mautkontos suche
Nummer des Mautkontos Modus Stand Fahrzeuge an den giiltigen Vertrdgen = Anzahl der ausgegebenen Fahrzeuggerdte = Maut-Restguthaben
6672964003 Nachfolgende Zahlung ~ Aktiv TT330RT <« 0,00 €
6672964001 Vorausgezahlt Blockiert ~ BL1400F 1 -211,09 €
< >
& 144 seite 1 von1 D Pl Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2

e>wahle

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Dienste

Gewinnen Sie Ubersicht iber alle auf Ihren Mautkonten zugéngliche Kundendienste. Gleichzeitig konnen Sie jeden Dienst nach Bedarf aktivieren oder deaktivieren.

Eil der Di auf dem 6672964003 (Kennzeichen TT330RT)

Zeige Detailinformationen iiber das Mautkonto
Modus: Nachfolgende Zahlung

Stand: Akiv @

> Hinweise Stand: Nicht aktiv

°>" Elektronische Rechnung Stand: Nicht aktiv Aktiv ab: 15.02.2023
Aktivieren Sie den Dienst i und i Sie einfach, schnell und ohne Gebiihr einen vollwertigen Steuerbeleg, benutzbar zu jeder Zeit spéter fiir die
Steuer- und weitere Fi ke. Die ische Rechnung Sie jeden Monat direkt in Ihr E-Mail-Kasten als elektronisch unterzeichnetes und mit dem Passwort

gesichertes PDF Dokument. Dariiber hinaus sparen Sie mit der Aktivierung dieses Dienstes Papier und tragen somit ausdrucksvoll zum Umweltschutz bei.

aktivieren den Dienst

» Detailauszug (monatlich) Stand: Nicht aktiv e
» Inkassozahlung der Rechnungen fiir die Maut Stand: Nicht aktiv
» Inkassozahlung der Rechnungen fiir die Dienste Stand: Nicht aktiv
Die Dienste sind vergebiihrt laut des Gebiihrentarifbuches. zuriick auf Auswahl des Mautkontos

Waéhlen Sie das Mautkonto, auf dem Sie den Dienst zu aktivieren oder deaktivieren, eventuell
die aktuelle Einstellung einzelner Dienste darzustellen wiinschen.

Falls Sie wiinschen die Einstellungen einzelner Dienste darzustellen oder zu aktivieren, oder
den Dienst zu deaktivieren, klicken Sie auf die Uberschrift des entsprechenden Dienstes.
Aktivieren Sie den Dienst mit der Taste AKTIVIEREN DEN DIENST, eventuell deaktivieren Sie
den Dienst mit der Taste DEAKTIVIEREN DEN DIENST.

In dem Verzeichnis der Dienste werden nach der Wahl des Mautkontos nur die fir das
gegebene Mautkonto zugadnglichen Dienste dargestellt.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

@
kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn L t O
(+421235111111

16 EINSTELLUNG DES PASSWORTES FUR DIE ELEKTRONISCHE RECHNUNG

Nach der Aktivierung des Dienstes elektronische Rechnung wird lhnen die e-Mail
Nachricht Notification — Electronic Invoice Password Setting Instruction zugestellt.

0»@ Automatic notification: Notification — Electronic Invoice Password Setting Instruction

Subject:
ification — ic Invoice Setting ion for the Vehicle Operator:

Magic Transport, s.r.0., toll account number: 6672964003

Hello,

This e-mail message contains important information. Please save or print a copy so you can refer to it later.
HOW TO SET YOUR ELECTRONIC INVOICE PASSWORD

Click the link and then follow the instructions on the screen. Keep your password in a safe place.

https://sc.itbill.tolinet.lab/selfcare/veri eIectronicAinv?'ceZOS33856fbc7d481bba414176abbb851f

IF YOU FORGET YOUR ELECTRONIC INVOICE leJRD
YYou can change your electronic invoice password after login to Self-care in your user settings, where you click the button "Change
password" on the tab "Electronic invoice passwords", and follow the instructions on the screen.

SK EN.RU PL HU

Kundenzone .l

Einstellung des Passwortes fiir die elektronischen Rechnungen

Fir die Einstellung des neuen Passwortes geben Sie die Nummer des entsprechenden Mautkontos und das neue Passwort ein.

* die mit dem Stern bezeichneten Angaben sind pflichtig

* Nummer des Mautkontos = 6672964003 49

* Neues Passwort | eeeeeeesscscscse i

* Beglaubigung des Passwortes ; ececccsccccccoece

e} bestitige

Offnen Sie die e-Mail Nachricht Notification — Electronic Invoice Password Setting Instruction.

Mit dem Klicken auf das aktive in der Notifikation angefiihrte Link 6ffnen Sie das Formular fir
die Einstellung des Passwortes fiir die elektronische Rechnung.

Geben Sie die in der Notifikation angeflihrte Nummer des Mautkontos ein.

Geben Sie das neue Passwort ein. Bei der Wahl des Passwortes respektieren Sie die
Anweisungen der Hilfe, die sich nach der Einstellung des Cursors auf das Feld Neues Passwort
darstellen wird.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

m L to kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:
(+421235111111

17 EINREICHUNGEN

Melden Sie die Einreichung (Reklamation, Beschwerde, Anlass oder Forderung) an oder im Falle einer
Stérung des Dienstes der Mauterhebung melden Sie die technische Stérung an. Nach der Anmeldung
koénnen Sie in der Applikation den Stand der Erledigung einzelner Einreichungen verfolgen.

Die Einreichung fillen Sie in slowakischer oder englischer Sprache aus, sonst wird sie
nicht verarbeitet.

Schritt 1 Starten Sie die Einreichungsregistrierung
(_OM.125 |

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y  DIENSTE EINREI(R‘IUNGEN HILFE

Einreichungen

Ermitteln Sie den Stand der Erledigung Threr Einreichungen oder melden Sie Reklamation oder andere Forderung an, wenn Sie Grund haben. Im Falle der Stérung des Dienstes der
Mautauswahl, melden Sie technische Stérung an.

Filter Stelle das Filter dar
Nummer des Bankkontos Typ Gegenstand Datum der Annahme A Stand
11-000009/20 Reklamation 19.05.2023 In Lésung
11-000010/20 Antrag 19.05.2023 In L6sung
& 14 4 Seite 1 von1 P Pl Anzeigen der Positionen 1 - 2 von 2
bilde Einreichung melde technische Stérung an stelle das Detail dar

a Die Bildung der Einreichung setzen Sie mit dem Klicken auf die Taste BILDE DIE EINREICHUNG
ein.
Die Anmeldung der technischen Stérung setzen Sie mit dem Klicken auf die Taste MELDE
TECHNISCHE STORUNG AN ein.
Falls Sie winschen den aktuellen Stand der Erledigung des eingereichten Antrages,
Beschwerde, Reklamation oder des Anlasses darzustellen, bezeichnen Sie in dem Verzeichnis
die geforderte Aufzeichnung der Einreichung und driicken Sie die Taste STELLE DAS DETAIL
DAR.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

@
kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn L t O
(+421235111111

Schritt 2 Fillen Sie die Angaben der Einreichung aus

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Einreichungen

Ermitteln Sie den Stand der Erledigung Ihrer Einreichungen oder melden Sie Reklamation oder andere Forderung an, wenn Sie Grund haben. Im Falle der Stérung des Dienstes der

Mautauswahl, melden Sie technische Storung an.

Fiillen Sie die Angaben der Einreichung aus

* die mit dem Stern bezeichneten Angaben sind pflichtig

*Typ Anlass '46

Angaben des Urhebers

Name/Benennung: Magic Transport, s.r.o. Kontaktperson Julia Novotna - @
Land: Slowakei Kennzeichen des Fahrzeuges, zu dem sich die
Kontaktangaben Einreichung bezieht
Kommunikation absenden: E-mail * E-Mail  name@domain.com
Korrespondenzadresse: Lichardova 18, 81104, Bratislava, Slowakei Telefon  +421
* Bevorzugte Kommunikationssprache = Slowakisch v

* Beschreibung @

B I = U =

Complaints of damaged OBU

I hereby lodge a complaint to the assessment of on-board unit (serial number 41741010092007040000041721) damage on which I was on 18.5.2023 charged a penalty.
By my opinion, the OBU damage was not caused by misuse but manufacturing defect and therefore the penalty was levied without justification.

Yours

Jdlia Novotnd

Beilage: = suche durch... 40
v Attachment.pdf X Nehme weg e

speichere  oder storniere

Wahlen Sie den Typ der Einreichung.

Fillen Sie die Angaben des Urhebers der Einreichung aus.

Im Bedarfsfall geben Sie zur Einreichung die Beilage hinzu.

Speichern Sie die Einreichung.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

O
m U t O kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:

(+421235111111

18 VERWALTUNG DER EINSTELLUNGEN

Berichtigen Sie lhre Benutzerangaben und Einstellungen, eventuell die Profile der sekundaren
Benutzer, andern Sie das Passwort fiir die elektronischen Rechnungen oder das Zugangspasswort in
die Kundenzone.

18.1 Personliche Einstellungen

SK EN . RU PL HU Jilia Novotna
undenzone L
Kundenhotline +421 2 35 111 111 Magic Transport, s.r.o.

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN ¥  KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Personliche Einstellungen

Berichtigen Sie Ihre personlichen Einstellungen fiir bequemere Arbeit in der Kundenzone.

Angaben und Ei 1l des Id S
Name und Familienname: Julia Novotna (Verwalter) E-Mail: name@domain.com
Anmeldungsname: 4000015000 Bevorzugte ikati h isch
Profil gebildet: 15.05.2023 11:04 Darstellung der Kontexthilfe: Ja
Letzte Anderung des 15.05.2023 16:45 Anzahl der Zeilen in der Ubersicht: 20
&ndere das Passwort berichtige die Angaben
Passwortes:

Angaben der sekundéren Benutzer orter fiir It

Name und Familienname Anmeldungsname Stand

Peter Varinsky peter.varinsky1l Aktiv
(2N 144 seite 1 von1 D Dl Anzeigen der Positionen 1 - 1 von 1
deblockiere berichtige  stelle dar lésche

bilde einen neuen Benutzer

' HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN VY DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE .

Personliche Einstellungen

Berichtigen Sie Ihre persénlichen Einstellungen fiir bequemere Arbeit in der Kundenzone.

Berichti Sie Ihre und Ei
* die mit dem Stern bezeichneten Angaben sind pflichtig 9
Name é Julia * E-Mail  name@domain.com
Familienname ; Novotna * Bevorzugte Kommunikationssprache = Slowakisch v :
Anmeldungsname: ; 4000015000 Darstellung der Kontexthilfe :
Profil gebildet: ; 15.05.2023 11:04 * Anzahl der Zeilen in der Ubersicht 20 v E

°} bestitige  oder storniere

e Im Bedarfsfall berichtigen Sie lhre Benutzerangaben und Einstellungen.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

@
kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn U t O

(+421235111 111
18.2 Andern des Login-Passworts

SK EN . RU PL HU Jalia Novotna

mujt Kundenzone
Kundenhotline +421 2 35 111 111 Magic Transport, s.r.0.

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN ¥  KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Personliche Einstellungen

Berichtigen Sie Ihre persénlichen Einstellungen fiir bequemere Arbeit in der Kundenzone.

Angaben und Ei des Idi S
Name und Familienname: Jilia Novotna (Verwalter) E-Mail: name@domain.com
Anmeldungsname: 4000015000 Bevorzugte Kommunikationssprache: Slowakisch
Profil gebildet: 15.05.2023 11:04 Darstellung der Kontexthilfe: Ja
Letzte Anderung des 15.05.2023 16:45 Anzahl der Zeilen in der Ubersicht: 20
andere das Passwort berichtige die Angaben
Passwortes:

LUCELED N EEEOD GELED AL S0 Passworter fiir elektronische Rechnungen

Name und Familienname Anmeldungsname Stand

Peter Varinsky peter.varinsky1l Aktiv
(7 144 seite 1 von1 D Pl Anzeigen der Positionen 1 - 1 von 1
deblockiere berichtige stelle dar lésche

bilde einen neuen Benutzer

e —,

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN Y KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Personliche Einstellungen

Berichtigen Sie Ihre personlichen Einstellungen fiir bequemere Arbeit in der Kundenzone.

Andern Sie Ihren Anmeldungsnamen

* die mit dem Stern bezeichneten Angaben sind pflichtig

* Urspriingliches Passwort eeeeeeeseecscssee (e

* Neues Passwort E o oo i
:
QO

* Beglaubigung des Passwortes § eeccccccccccccce

e> bestiitige  oder storniere

e Geben Sie neues Zugangspasswort in die Kundenzone ein und in das Feld Beglaubigung des
Passwortes geben Sie identisches Passwort ein. Bei der Eingabe des Passwortes respektieren
Sie die Anweisungen der Hilfe, die sich nach der Einstellung des Cursors auf das Feld Neues
Passwort darstellen wird.
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(@]
Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

O
m L to kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer:
(+421235111111

18.3 Anderung der Daten von sekundiren Benutzern

SK EN . RU PL HU Jilia Novotné
Kundenzone Lo
Kundenhotline +421 2 35 111 111 Magic Transport, s.r.o.

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN ¥  KUNDENANGABEN Y DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Personliche Einstellungen

Berichtigen Sie Ihre persénlichen Einstellungen fiir bequemere Arbeit in der Kundenzone.

Angaben und Ei des Id S
Name und Familienname: Jilia Novotna (Verwalter) E-Mail: name@domain.com
Anmeldungsname: 4000015000 Bevorzugte Kommunikationssprache: Slowakisch
Profil gebildet: 15.05.2023 11:04 Darstellung der Kontexthilfe: Ja
Letzte Anderung des 15.05.2023 16:45 Anzahl der Zeilen in der Ubersicht: 20
andere das Passwort berichtige die Angaben
Passwortes:

e} Angaben der sekundéren Benutzer orter fiir

Fiillen Sie die Angaben des sekunddren Benutzers aus

Name und Familienname Anmeldungsname Stand
* die mit dem Stern bezeichneten Angaben sind pflichtig
Peter Varinsky peter.varinskyl Aktiv
Name Jozef
& 14 4 Seite 1 von1 D Dl Anzeigen der Positionen 1 - 1 von 1

Familienname  Kovac

deblockiere | berichtige = stelledar  lésche ' <°

A * Anmeldungsname  jozef.kovacl
bilde einen neuen Benutzer “ * E-Mail  namel@domain.com
é * Bevorzugte Kommunikationssprache = Slowakisch v

e) bestitige  oder storniere

Bearbeiten, sehen oder I6schen Sie bei Bedarf die Daten registrierter sekundaren Benutzern.
Um diese Vorgange auszufiihren, muss ein sekundarer Benutzerdatensatz ausgewahlt werden.
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Falls Sie den Rat brauchen, wie die Kundenzone zu benutzen,

O
kontaktieren Sie die Kundenhotline auf der Telefonnummer: rn L t O
(+421235111111

18.4 Anderung des Passworts fiir elektronische Rechnungen

SK EN . RU PL HU Jalia Novotna
Kundenzone Lo
Kundenhotline +421 2 35 111 111 Magic Transport, s.r.0.

HOME MAUTERHOHUNG KONTROLLE DER RUCKSTANDE ¥ RECHNUNGEN UND ZAHLUNGEN ¥  KUNDENANGABEN VY DIENSTE EINREICHUNGEN HILFE

Personliche Einstellungen

Berichtigen Sie Ihre personlichen Einstellungen fiir bequemere Arbeit in der Kundenzone.

A ben und Ei des S
Name und Familienname: Jilia Novotna (Verwalter) E-Mail: name@domain.com
Anmeldungsname: 4000015000 Bev ikati Slowakisch
Profil gebildet: 15.05.2023 11:04 Darstellung der Kontexthilfe: Ja
Letzte Anderung des 15.05.2023 16:45 Anzahl der Zeilen in der Ubersicht: 20
andere das Passwort berichtige die Angaben
Passwortes:
p— . )
Mautkonten Andern Sie das Passwort der i des
Nummer des Mautkontos Letzte Anderung des Passwortes
* die mit dem Stern bezeichneten Angaben sind pflichtig
6672964002 ? :
* Neues Passwort ;| eeeecescesceccee H
N 144 Seite 1 vonl D Pl Anzeigen der Positionen 1 - 1 von 1 : 540
andere das Passwort * Beglaubigung des Passwortes i eccecceccoccccce H

e e} bestitige  oder storniere

Im Bedarfsfall berichtigen Sie die Passworter fir die elektronischen Rechnungen.

Geben Sie das neue Passwort und die Beglaubigung des Passwortes fir die elektronischen
Rechnungen ein. Bei der Eingabe des Passwortes respektieren Sie die Anweisungen der Hilfe,
die sich nach der Einstellung des Cursors auf das Feld Neues Passwort darstellen wird.
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